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1 LE CHAMP D’ACTIVITE

Le champ d’activité étudié dans ce tableau de bord régional de I'emploi et de la formation dans les transports et les activités
auxiliaires, est celui relevant de la Convention collective nationale des Transports routiers et des activités auxiliaires du
transport, a savoir :

TRANSPORT ROUTIER DE MARCHANDISES (TRM) :

4941 A Transports routiers de fret interurbains 602 M
49.41 B Transports routiers de fret de proximité 602 L
53.20Z Autres activités de poste et de courrier 641 C
80.10Z Activités de sécurité privée (partie transports de fonds) 746 Z

TRANSPORT ROUTIER DE VOYAGEURS (TRV) :

49.39 A Transports routiers réguliers de voyageurs 602 B

49.39 B Autres transports routiers de voyageurs 602 G
DEMENAGEMENT (DEM) :

49.42 7 Services de déménagement 602 N
LOCATION (LOC) :

49.41C Location de camions avec chauffeur 602 P

77127 Location et location-bail de camions 712 A

AUXILIAIRES DE TRANSPORT (AUX) :

52.29 A Messagerie, fret express 634 A
52.29B Affrétement et organisation des transports 634 B/634 C

PRESTATAIRES LOGISTIQUES (PRL) :

52.10B Entreposage et stockage non frigorifique 631E

TRANSPORT SANITAIRE (TRS) :

86.90 A Ambulances 851J
(voir détail en annexe)
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Le 30 juin 2004, les partenaires sociaux ont signé un protocole d'accord relatif aux conditions spécifiques d’emploi des
personnels des entreprises exercant des activités logistiques portant application a ces entreprises et a leurs personnels,
depuis le 1* février 2005, des dispositions de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport.

Ne sont visés par cette mesure, et n’entrent donc dans le champ de la Convention collective susvisée, que les entreprises ou
établissements identifiés sous le code 631 E « Entreposage non frigorifique » exergant, a titre principal, pour le compte de
tiers, différentes prestations logistiques sur des marchandises qui ne leur appartiennent pas.

2 LES SOURCES UTILISEES

Les informations contenues dans ce document proviennent de I'exploitation de données émanant :

de 'UNEDIC (Union Nationale pour 'Emploi dans I'Industrie et le Commerce),
de 'INSEE (Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques),
de 'OPCA transport (Organisme Paritaire Collecteur Agréé),

de Pdle Emploi

Elles portent sur I'année 2008 et concernent la situation au 01/01/2009

En paralléle, les tendances proposées par le tableau de bord régional de I'Emploi et de la Formation s’appuient également sur
une enquéte réalisée par les Conseillers Régionaux a 'Emploi et en Formation de I'AFT dans 21 régions au cours de I'année
2009.

En Rhone-Alpes, cette enquéte a été conduite aupres de 136 établissements représentant un effectif global de 5 850 salariés.

Il est a noter que toutes les informations obtenues par enquéte en entreprise ont une précision, en valeur absolue, de + ou -
10% au plan régional et se situent en deca de 3,5 % au niveau national.

Il est donc recommandé aux lecteurs, dans 'analyse des tableaux de I'enquéte en entreprise, de retenir les tendances plutot
que les chiffres en valeur absolue.

3 LA REPRESENTATIVITE

Le tableau de bord régional de I'emploi est disponible pour les 21 régions continentales

Ces régions qui concernent 94 départements sont représentatives de I'ensemble du territoire national, regroupant plus de 99 %
des établissements et plus de 99 % des effectifs des secteurs d’activités concernés (seule la Corse n’est pas enquétée).
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Le tableau de bord s’inscrit dans le cadre des travaux de la Commission Nationale Paritaire de 'Emploi et de la formation
professionnelle.

Son objectif : devenir pour la profession un OUTIL de :

CONNAISSANCE

évaluer la répartition des postes de travail

mesurer la progression des effectifs

observer les flux des salariés (entrées/sorties)

capter les besoins en formation et qualification dans les entreprises

DIALOGUE

avec les entreprises
avec les instances socio-économiques

DIAGNOSTIC

repérer les évolutions des métiers de la branche en terme de qualification professionnelle

AIDE ALADECISION

se situer par rapport au contexte professionnel
au regard des indicateurs, se positionner sur le marché et trouver les orientations adéquates

Son principe consiste donc a doter chaque région d’'un outil de suivi et de pilotage et a faire apparaitre les spécificités
régionales sur I'emploi et la formation professionnelle.

Note a I'attention des lecteurs

Les données chiffrées contenues dans ce tableau de bord concernent le champ défini précédemment.
Les informations relatives aux évolutions sur 5 ans ne comprennent pas les activités de prestataires logistiques (PRL).

L'entrée de cette activité est trop récente pour permettre la présentation des évolutions sur 5 années.
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Les établissements
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1.1 SITUATION AU 01/01/2009

EVOLUTION SUR 5 ANS

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | o/01/2009 | * Stagnation de [évolution du nombre
3722 3780 3739 3788 3874 3873 d’établissements par rapport a N-1.
Source : UNEDIC
4 N\
Evolution du nombre des établissements (base 100)
110 *On remarque que sur 5 ans le nombre
0 d’établissements demeure sensiblement le
mf//’&e’éH—.v 1041 méme soit autour de 3800. En dehors de
10| @100 ®1016 @ 1005 @ 1018 'opportunité  économique, la création de
nouveaux établissements est aussi directement
liée a la capacité des dirigeants a s’inscrire au
90 1 registre des transporteurs (commissionnaires)
sur la base, notamment, d'un titre de capacité
80 professionnelle (Attestation de capacité).
0/0¥2004 07072005 0Y0¥2006 07072007 07022008 0V012009
N J
Source : UNEDIC
1.2 CREATIONS / DEFAILLANCES
Créations et défaillances d’établissements en 2009
2009 Créations défaillances
0 sal Avec sal. N.D Total 0 sal Avec sal. N.D Total
TRM 227 53 43 323 159 205 11 375
TRV 50 5 3 58 1 7 - 8
DEM 15 - 1 16 5 6 - 11
LOC 8 2 1 11 3 5 2 10
AUX 13 4 6 23 8 16 - 24
PRL 1 1 - 1 0 0 - 0
TRS 21 9 7 37 5 21 - 26
TOTAL 334 74 60 469 181 261 13 455

Source COFACE 2009

On observe une nette prééminence de l'auto-entreprenariat ainsi qu’un attrait plus particulier des nouveaux entrants pour le
secteur marchandises.
Par rapport a 2008 les créations d’ETS sans salarié ont crli de 23% contre un recul de 52% des créations avec salariés.

Globalement les défaillances ont été moins nombreuses en 2009 mais avec des nuances selon les secteurs. Contrairement a
I'évolution constatée pour les créations, les défaillances d’ETS sans salariés ont reculé de 8% par rapport a 2008 mais celles
comptant des salariés ont progressé de 18%. Ainsi recul des créations et augmentation des défaillances en 2009 se
conjuguent pour illustrer un contexte économique pour le moins défavorable.

01/01/2009
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1.3 REPARTITION DU NOMBRE DETABLISSEMENTS PAR SECT EUR
AGREGE D'ACTIVITE

REPARTITION
SECTEURS | 01/01/2008 | 01/01/2009 ECART Région France
TRM 2 464 2453 11 62.9% 59.6% *Rhone-Alpes se caractérise par une proportion
TRV 350 346 4 8,9% 8,3% d’ETS du TRM beaucoup p|US élevée que la
DEM 128 135 7 3.5% 3.6% moyenne. Inversement, les TRS semblent
LoC 120 111 9 2.8% 3.4% sous-représentés. Plus généralement et quel
AUX 443 449 6 11.5% 10.2% que soit le secteur considéré les évolutions
PRL 26 26 0 0.7% 0.9% sont restées faibles d’'une année sur l'autre.
TRS 369 379 10 9,7% 14,0%
TOTAL 3900 3899 -1 100% 100%
Source : UNEDIC
4 N\
Répartition des établissements par secteur d'activi té
70,0% O Région ] . . . . »
60,0% | & France *Ce g[aphlque illustre a la fois la diversité des
=0.0% 1 a(ftl\{lte? de la pranche transport et le fort
' déséquilibre existant entre les secteurs
40,0% agrégés. Ainsi, le TRM représente I'activité
30.0%. dominante bien qu’elle fluctue peu d’'une année
' sur l'autre. On observe aussi que Rhéne-Alpes
20,0%- semble particulierement bien placée sur les
10,0% - secteurs TRM, TRV et AUX.
0,0% T T T
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS

N J

Source : UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
TRM 2385 2439 2360 2377 2464 2453
TRV 300 312 340 350 350 346 *Quel que soit le secteur, les ordres de
DEM 122 129 126 136 128 135 grandeur demeurent les mémes d’'une année
LoC 122 120 117 122 120 111 sur l'autre. Sans doute cela correspond-il au
AUX 454 447 452 455 443 449 bon équilibre exigé par le Marché.
TRS 339 333 344 348 369 379
TOTAL 3722 3780 3739 3788 3874 3873

Source : UNEDIC
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f Evolution des établissements par secteur sur 5 ans o
3000
2500 -
2000 -
1500 -
1000 -
500 -
TRM TRV DEM LOC AUX TRS
\ J

Source : UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements

*Néanmoins, une micro analyse par secteur
agrégé permet d’'observer certaines nuances.
Si le TRS et le TRV progressent par palier les
AUX, eux , auraient plutdt tendance a reculer.

par secteur

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

SECTEURS 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.AM.
TRM 2392 2 453 61 0,3%
TRV 317 346 29 0,9%
DEM 133 135 2 0,1%
LOC 134 111 -23 -1,9%
AUX 391 449 58 1,4%
TRS 340 379 39 1,1%
TOTAL 3707 3873 166 0,4%
Source : UNEDIC
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
( )
Comparaison sur 10 ans des établissements par
secteur
3000
2500 B 07011999
B 01/01/2009
2000 -
1500 -
1000 -
500 H
0 4
TRM TRV DEM AUX TRS
Source : UNEDIC
9
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* L'observation plus longue permet de mieux
souligner les tendances et de contourner les
seules péripéties conjoncturelles. Finalement
TRV, TRS et AUX enregistrent les meilleures
performances. Avec une évolution moyenne
annuelle toujours positive, nous retrouvons la
un facteur de dynamisme de la Branche
Transport.

*Seule la LOC est en retrait sensible sur la
période considérée. Une certaine « porosité »
entre les codes NAF par secteur agrégé invite
a relativiser l'information. Ainsi moins d’ETS
répertoriés en LOC ne signifie pas pour autant
baisse proportionnelle des activités de location.
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1.4 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR SECTEUR AGRE GE ET

CLASSE DE TAILLE

SECTEURS la9sal 10 & 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 1551 740 162 2 453
TRV 135 159 52 346
DEM 94 39 2 135
LOC 54 49 8 111
AUX 218 180 51 449
PRL 14 7 5 26
TRS 260 118 1 379

TOTAL 2 326 1292 281 3899

REPARTITION 59,7% 33,1% 7,2% 100,0%

Source : UNEDIC

SECTEURS la9sal 10 a 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 63,2% 30,2% 6,6% 100%
TRV 39,0% 46,0% 15,0% 100%
DEM 69,6% 28,9% 1,5% 100%
LOC 48,6% 44,1% 7,2% 100%
AUX 48,6% 40,1% 11,4% 100%
PRL 53,8% 26,9% 19,2% 100%
TRS 68,6% 31,1% 0,3% 100%

TOUS 59,7% 33,1% 7,2% 100%

Source : UNEDIC

(" )
Répartition des établissements par secteur et class e
de taille
2 500+ O 50sal. et +
B 10a49sal.
2 000+ O 1assal.
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
N\ J

Source : UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

* Pas de variations constatées entre les ETS
selon les 3 classes de taille retenues. La
catégorie 10 a 49 sal. augmente d'une %
douzaine d'ETS: 2 gagnés sur la premiére
tranche et 4 sur la troisieme.

* DEM et TRS constituent les 2 secteurs ou la
proportion de TPE est la plus importante.
Situation totalement inversée pour le TRV et,
pour une moindre mesure, les AUX.

La Branche Transport reste fortement atomisée
en raison du fait que le secteur TRM l'est tout
particulierement.

* Globalement, 6 ETS sur 10 comptent moins
de 10 salariés.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

TAILLE 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
1a9 2308 2330 2260 2277 2314 2312
10a49 1149 1182 1201 1241 1279 1285
50 et + 265 268 278 270 281 276
TOTAL 3722 3780 3739 3788 3874 3873
Source : UNEDIC
TAILLE 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
1a9 62,0% 61,6% 60,4% 60,1% 59,7% 59,7%
10a49 30,9% 31,3% 32,1% 32,8% 33,0% 33,2%
50 et + 7,1% 7,1% 7,4% 7,1% 7,3% 7,1%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : UNEDIC
10
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* Seule la catégorie 10 a 49 sal. a
véritablement progressé. Pour le moment, cela
ne remet pas en cause la répartition moyenne
selon les classes de taille ’ETS

* Une typologie selon la taille récurrente année
apres année dans les grandes masses mais
avec une action de «grignotage » discréte
mais continue des 10 a 49 sal. au détriment
des moins de 10 sal.

RHONE-ALPES



f Evolution des établissements par taille sur 5 ans R
2500 —
2000 - 20
1500 -
1000 -
500 -
0 [TTTTT]
1a9 10a49 50 et +
N\ J

Source : UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements

* A noter que de plus en plus souvent les
petits et moyens ETS du Transport ont pour
principaux clients leurs confréres transporteurs
de taille plus importante (sous-traitance /
affrétement).

par taille

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

TAILLE 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.CAM.
1a9 2458 2312 -146 -0,6%
10 4 49 1034 1285 251 2,2%
50 et + 215 276 61 2,5%
TOTAL 3707 3873 166 0,4%
Source : UNEDIC
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
4 )
Comparaison sur 10 ans des établissements par taill e
3000
2500 | 0 01/01/1999
B 01/01/2009
2 000 -
1 500 -
1 000 -
500 -
0 i
1a9 10a49 50 et +

Source : UNEDIC

* L’évolution des TPE semble marquer le pas.
Outre l'aspect économique, il ne faut pas
écarter I'aspect réglementaire qui rend de plus
en plus difficile [linstallation en tant que
transporteur...

* En 10 ans, la part des TPE est passée de
66% a 60% de Il'ensemble des ETS.
Désormais, on reléve une proportion plus
importante de PME (33% contre 28%). Peut-
étre cela correspond-t-il & une nouvelle norme
de la taille critique recherchée par les
dirigeants du transport.

1.5 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR DEPARTEMENT

N°DEP. 01/01/2008 01/01/2009 ECART %
01 316 320 4 1,3%
07 150 152 2 1,3%
26 346 343 -3 -0,9%
38 721 713 -8 -1,1%
42 469 464 -5 -1,1%
69 1215 1242 27 2,2%
73 301 296 -5 -1,7%
74 382 369 -13 -3,4%

TOTAL 3900 3899 -1 0,0%

Source : UNEDIC
11
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* La meilleure performance est a mettre a I'actif
du département du Rhéne qui, territorialement,
est aussi le plus petit de Rhéne-Alpes. Seuls le
Rhoéne, I'Ardeche et I'Ain ont connu une
embellie par rapport a 2007.

RHONE-ALPES



EVOLUTION SUR 5 ANS

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

N°DEP | 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
01 316 321 314 321 313 317
07 148 148 141 146 149 152
26 329 332 333 333 344 341
38 667 692 700 709 716 708
42 501 482 466 463 467 462
69 1126 1161 1147 1157 1205 1231
73 280 296 295 298 300 294
74 355 348 343 361 380 368
TOTAL 3722 3780 3739 3788 3874 3873
Source : UNEDIC
(" )
Evolution des établissements par département
1400
1200 - ]
1000 -
800 -
600 -
ﬂ il
0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
01 07 26 38 42 69 73 74
\ J

Source : UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre d’établissements p

* Avec plus ou moins 50 ETS, le nombre d’'ETS
en Rhoéne-Alpes semble se fixer autour de
3 800 avec une légere « poussée » constatée
depuis 2 ans. Cependant il y a fort a parier que
2009, 2010 seront probablement moins fastes
et placées sous le signe de la crise.

* Sur 5 ans, le Rhéne enregistre la plus forte
progression (+ 9.3%) et la Loire est le seul des
8 départements a régresser sans discontinuer
sur la période. Petit a petit le département
ligérien est en train de se faire distancer pour
ne plus représenter aujourd’hui que 12% du

total régional contre 13.5% cing ans plus tét.

ar département

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.CAM.
01 295 317 22 0,7%
07 147 152 5 0,3%
26 329 341 12 0,4%
38 659 707 48 0,7%
42 518 461 -57 -1,2%
69 1103 1232 129 1,1%
73 298 295 -3 -0,1%
74 358 368 10 0,3%
TOTAL 3707 3873 166 0,4%
Source : UNEDIC
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
12
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* L'évolution décennale est légerement
supérieure a celle constatées sur 5 ans (4.5%
contre 4%). Si la Loire enregistre un net recul,
c’est le Rhéne qui « créve la plafond » avec +
12% !
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Comparaison sur 10 ans des établissements par
département 0 01/01/1999
B 01/01/2009
1400 ; . L .
1200 * Malgré Ignswreculs signalés ci-dessus, la Loire
reste le 3 département de Rhdne-Alpes en
1000 1 nombre d'ETS. Ce département semble encore
800 bénéficier des I'avancées dues & une économie
600 - autrefois plus prospere. A noter que trois
400 | départements, dont 2 frontaliers, sont au coude
200 | a coude. Il s ‘agit de I'Ain, de la Dréme et de la
i Haute-Savoie.
01 07 26 38 42 69 73 74

N\ J

Source : UNEDIC

1.6 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR DEPARTEMENT ET PAR
SECTEUR AGREGE :

DEP | TRM | TRV | DEM | LOC | AUX PRL TRS | TOTAL
01 210 24 9 10 26 3 38 820 |+ En nombre d’ETS et quel que soit le
07 83 23 2 ’ 10 1 27 153 | département concerné, le TRM arrive en
26 224 31 12 10 35 2 29 343 | premiére position et le PRL (plus récent dans la
38 444 68 sl 21 9 6 65 714 | statistique) en dernier. Globalement, les TRS
42 315 41 13 11 33 3 49 465 | sont en troisitme position tandis que le TRV
69 786 52 45 81 208 9 103 1240 | occupe une place privilégiée en Isére, Haute-
73 174 50 5 10 21 1 34 295 | savoie et Savoie .

74 217 57 18 11 37 1 28 360

TOTAL | 2453 | 346 135 111 449 26 379 | 3899

Source : UNEDIC

DEP | TRM | TRV | DEM | LOC | AUX PRL TRS | TOTAL

01 656% | 75% | 28% | 31% | 81% | 09% | 11.9% | 100% | x pans trois départements (07, 73 & 74) le TRV
07 542% | 150% | 13% | 46% | 65% | 0.7% | 17.6% | 100% | concentre 15% et plus des ETS du
26 653% | 90% | 35% | 29% | 102% | 06% | 85% | 100% | genartement. A priori, les PRL semblent peu
38 622% | 95% | 43% | 29% | 111% | 08% | 91% | 100% | nompreux, cependant il faut aussi prendre en
42 67.7% | 88% | 28% | 24% | 71% | 06% | 105% | 100% | copsidération que de nombreux ETS issus du
69 634% | 42% | 36% | 25% | 168% | 07% | 88% | 100% | TRM développent également des activités
73 500% | 169% | L7% | 34% | 71% | 03% | 115% | 100% | gentreposage non frigorifique.

74 58,8% | 154% | 49% | 3.0% | 100% | 03% | 7.6% | 100%

TOTAL | 629% | 89% | 35% | 28% | 115% | 0% | 97% | 100%

Source : UNEDIC
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Répartition des établissements par région
en 2008 et taux d'évolution du nombre
d’établissements en 2008

; Lorvaine S0 )
‘ 1210
B 1,8 8

Nombre d'établissements
dans la branche conventionnelle
et U évolution entre 2007 et 2008

4 000-6660
mm 2000 -4 000
w1200 -2 000 ) |
L b P qunw
0 910-1200 r 3 it Alpes:
7 7 Cote d"Azur
380-910 & -

3 211
1 I|-;_.
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2.1 SITUATION AU 01/01/2009

67 952

Source : UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

* En baisse de 0.5% par rapport a 2007 soit
360 emplois perdus.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004

01/01/2005

01/01/2006

01/01/2007

01/01/2008

01/01/2009

63510

63029

63740

65260

67128

66595

Source : UNEDIC

[
Evolution des effectifs (base 100)
120
110 -
_e0zg 0T @1049

100 - ® 100 @ 992 @® 1004 ’

90 -

80

070Y2004 010Y¥2005 0Y0Y2006 0¥0Y2007 010¥2008 0V0Y2009
N
Source : UNEDIC
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* En faisant abstraction des PRL cette
diminution des effectifs est Iégérement plus
importante, soit -0.8%. On peut en déduire que
I'emploi s’est plutdét bien maintenu au sein des
PRL.

* Premiére baisse des effectifs depuis trois ans.
A signaler que pour 2008 ce fléchissement
reste encore trés contenu.
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Répartition de I'emploi salarié de la branche

conventionnelle par région en 2008

Répartition de l'emploi
salarié de la branche
conventionnelle par région

18,4 % ' 0 BLUCIS Rhine-Alpes

- 11,1 % ' e ﬂ,'i‘f;f.rrg*

4 %-80% h ff:r

w1 2,5%-4% ?
19%-2,5 % '

Source : Péle Emploi {champ UNEDIC)
Données ajustées au champ conventionnel
Résultats semi-définitifs au 31 décembre 2008
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2.2 REPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGREGE

REPARTITION

SECTEURS 01/01/2008 01/01/2009 ECART Région France
TRM 40271 40 602 331 59,8% 54,8%
TRV 8781 9 065 284 13,3% 13,3%
DEM 1276 1176 -100 1,7% 2,2%
LOC 2277 1967 -310 2,9% 4,0%
AUX 11 005 10 268 -737 15,1% 15,4%
PRL 1181 1357 176 2,0% 2,3%
TRS 3518 3517 -1 5,2% 8,0%
TOTAL 68 309 67 952 -357 100% 100%

Source : UNEDIC

[

N

Répartition des effectifs par secteur d'activité

60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0%

O Région
@ France

0,0% +- :
TRM

TRV ~ DEM

LOC AUX

PRL

TRS

Source : UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

* Cette réduction des effectifs aurait plus
particulierement affecté les secteurs LOC &
AUX et, dans une moindre mesure, le DEM. Le
TRM, quant a lui, progresse de +0.8% et le
TRV de +3%. Cela signifie qu'en 2008 la crise
n'avait pas encore impacté les secteurs phares
de la Branche. Si le TRM et le TRV avaient
aussi connu un retrait moyen de — 0.5%, alors
la Branche aurait au total régressé de prées de
2% (- 1 415 emplois soit 4 fois plus) !

* 2 secteurs caractérisent plus particulierement
Rhéne-Alpes : le TRM qui occupe une place
prépondérante (60%), et les TRS qui se situent
largement en dessous de la moyenne
nationale. Pour ce dernier secteur, nos besoins
seraient-ils moins importants que dans les
autres régions a moins que nos infrastructures
hospitalieres et services d'urgence apportent
des réponses de proximité et d’équipement qui
pallient efficacement a la nécessité de
multiplier les TRS ?

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

SECTEURS | 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
TRM 36 299 36 415 36 498 38 144 40 271 40 602
TRV 7 641 7993 8 517 8 656 8781 9 065
DEM 1232 1262 1275 1274 1276 1176
LOC 2967 2 205 2038 2412 2277 1967
AUX 12 262 11 996 12 078 11 449 11 005 10 268
TRS 3109 3158 3334 3325 3518 3517

TOTAL 63 510 63 029 63 740 65 260 67 128 66 595
Source : UNEDIC
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* En somme, il existe trois cas de figure : les
secteurs qui progressent sans discontinuer
(TRM, TRV) , ceux qui fléchissent au fil des ans
(DEM, LOC, AUX) et ceux qui se maintiennent
(TRS).
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Source : UNEDIC

Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur

* Le recul des secteurs en perte d’emplois
impactera d’autant moins la Branche que TRM
et TRV (74% des effectifs) continueront de
progresser.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

SECTEURS 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.AM.
TRM 31 665 40 601 8 936 2,5%
TRV 6 396 9 065 2669 3,5%
DEM 1208 1176 -32 -0,3%
LOC 2 465 1967 -498 -2,2%
AUX 9602 10 268 666 0,7%
TRS 2321 3517 1196 4,2%
TOTAL 53 657 66 594 12 937 2,2%
Source : UNEDIC
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
( )
Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur
50 000
B 01011999
40 000 - B 01/01/2009
30 000 -
20 000 -
10 000 -
0 ,
TRM TRV DEM AUX TRS
Source : UNEDIC
20

01/01/2009

AFT./D.R.IE./TBE

* Sur 10 ans, les effectifs globaux de la
Branche ont évolué de + 24% sachant qu’'on
frole les + 30% pour le TRM et que le TRV
« explose » avec + 51% .

* Sur les 10 derniéeres années, les trois
principaux  secteurs employeurs restent
inchangés, a savoir: TRM, AUX et TRV. A
noter que sur cette décennie, I'écart s’est
considérablement réduit entre TRV et AUX.
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2.3 REPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGREGE ET CLASSE
DE TAILLE D'ETABLISSEMENTS

SECTEURS 1409 sal. 10 4 49 sal. 50 sal. et + TOTAL * Ce que nous avons souligné pour les ETS,
TRM 5746 16 676 18 180 40 602 s'applique aux salariés. On constate, en effet,
TRV 623 3982 4 460 9,065 une ligne d'effritement des classes < a 10 sal.
DEM 385 664 127 1176 (-130 postes) et de 50 sal. et + (-630 postes)
Loc 195 1114 658 1967 qui ne peut étre compensée par la classe
AUX 926 4205 5137 10 268 intermédiaire (+ 393 postes). Recul traduit
PRL 85 259 1013 1357 aussi bien en valeur absolue quen valeur
TRS 1216 2221 80 3517 relative. L'écart recrée bien le différentiel des

TOTAL 9176 29121 29 655 Gl e 360 emplois perdus entre les 2 années.

REPARTITION 13,5% 42,9% 43,6% 100%

Source : UNEDIC

SECTEURS 1a9sal 10 & 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 14.2% 211% 24.8% 100% * La répartition des salariés par taille d'ETS est
TRV 6.9% 43.9% 49,2% 100% variable selon le secteur concerné. Ainsi au
DEM 32.7% 56,5% 10,8% 100% sein des TPE on observe une représentation
LOC 9.9% 56,6% 33.5% 100% prépondérante des salariés des TRS et du
AUX 9,0% 41,0% 50,0% 100% DEM. Par contre, la main d'ceuvre des PRL,
PRL 6.3% 19.1% 74.6% 100% AUX et TRV apparait plus concentrée au sein
TRS 34,6% 63,2% 2,3% 100% des gros ETS.
TOUS 13,5% 42,9% 43,6% 100%

Source : UNEDIC

Répartition des effectifs par secteur et taille
d'établissements

50 000 S
40 0007 £ O1a9sal.
* L'effectif moyen varie selon les catégories
30 000+ d’ETS. Il passe de 4 salariés pour les TPE a 22
K71 pour les PME pour atteindre prés de 106
20 000+ collaborateurs dans les plus gros ETS.
100004 (1| g
P P

TRM TRV DEM LOC  AUX PRL TRS

. J

Source : UNEDIC
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EVOLUTION SUR 5 ANS

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

TAILLE 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
1a9 9389 9293 9158 9077 9210 9091
10 a 49 25 633 26 088 26 280 27 499 28 491 28 862
50 et + 28 488 27 468 28 302 28 684 29 427 28 642
TOTAL 63 510 62 849 63 740 65 260 67 128 66 595
Source : UNEDIC
TAILLE 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
1a9 14,8% 14,8% 14,4% 13,9% 13,7% 13,7%
10 & 49 40,4% 41,5% 41,2% 42,1% 42,4% 43,3%
50 et + 44,9% 43,7% 44,4% 44,0% 43,8% 43,0%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : UNEDIC
Evolution des effectifs par taille d'établissement sur 5
ans
40 000
30 000 -
20 000 -
0
1a9 102449 50 et +

Source : UNEDIC

Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille d'é

* A peu de choses prés et toujours tous
secteurs confondus, on dénombre
pratiguement autant de salariés dans les ETS
de 10 a 49 sal. que dans ceux de 50 sal. et
plus.

* Tous secteurs confondus seul I'effectif moyen
des gros ETS a tendance a diminuer. Il passe,
en effet, de 107 a 103 salariés.

* Au fil des années, un «glissement» des
salariés des TPE vers les PME s’est lentement
mais surement opéré. En 2004, 62% des TPE
faisaient travailler prés de 15% des salariés
tandis qu'en 2009 cette part s’est réduite a
13.7% pour 60% des TPE. Dans le méme
intervalle les PME sont passées de 30.9% a
33.2% et emploient désormais 43.3% des
salariés contre 41.5% en 2004.

tablissements

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

TAILLE 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.AM.
l1a9 9343 9 090 -253 -0,3%
10a49 22 586 28 862 6 276 2,5%
50 et + 21728 28 642 6914 2,8%
TOTAL 53 657 66 594 12 937 2,2%
Source : UNEDIC
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille
d'établissements
35000
30 000 - 0 01/ 01/ 1999
25 000 - 0 01/ 01/ 2009
20 000 -
15 000 -
10 000 H
5000 -
0
l1a9 10a49 50 et +
Source : UNEDIC
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* Sur 10 ans, I'analyse suit la méme tendance
sauf qu'elle concéde un avantage au plus
grosses structures.

* La question peut se poser de savoir si, pour
conserver leurs parts de marché, les chefs
d’entreprises n'ont pas été contraints de faire
évoluer vers le haut la taille critique de leurs
entreprises.

RHONE-ALPES
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2.4 REPARTITION DES SALARIES PAR DEPARTEMENT ET PAR SECTEUR
D'ACTIVITE

Répartition des effectifs par département

N°DEP. 01/01/2008 01/01/2009 ECART %
01 6128 5995 -133 -2,2%
07 1699 1805 106 6,2%
26 7554 7478 -76 -1,0%
38 11174 11 287 113 1,0%
42 7539 7 433 -106 -1,4%
69 24 496 24 371 -125 -0,5%
73 4511 4327 -184 -4,1%
74 5208 5 256 48 0,9%

TOTAL 68 309 67 952 -357 -0,5%

Source : UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

N°DEP. | 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
01 5 500 5575 5 740 5935 5977 5838
07 1671 1711 1612 1661 1673 1781
26 6 648 6779 6930 7033 7401 7331
38 10 959 10 711 10 929 10 941 10 892 10 790
42 7187 7037 7136 7030 7380 7289
69 22 937 22 443 22 240 23226 24132 24 004
73 3813 3987 4248 4461 4480 4319
74 4795 4786 4905 4973 5193 5243

TOTAL 63 510 63 029 63 740 65 260 67 128 66 595

Source : UNEDIC
Evolution des effectifs par département

30 000

25000 -

20 000 H

15 000 -

10 000 +

01 07 26 38 42 69 73 74

Source : UNEDIC
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* Dés 2008, six départements sur huit accusent
une baisse de leurs effectifs. L'Ardeche, le
département le moins peuplé de la région et le
plus petit de la Branche Transport, réalise une
bonne performance en continuant de voir
progresser le nombre de ses salariés.

* Sur les 5 derniéres années, la Savoie est le
département qui a connu la courbe de
progression la plus forte avec +13.5% suivie de
pres par la Drome avec + 10.2%.

* Hormis I'lsére qui gagne des ETS mais perd
des salariés et la Loire qui perd quelques ETS,
tous les autres départements ont progressé a
la fois en nombre d’ETS et en nombre de
salariés. Ici, I'échelle du tableau a tendance a
« tasser » quelque peu les évolutions des
départements les plus performants. Pour
garder en vue les ordres de grandeurs, + 4.7%
dans le Rhoéne représentent prés de 1100
salariés supplémentaires contre + 500 en
Savoie qui affiche + 13.5% .
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Répartition des effectifs salariés par département

et secteur d’activité

*C’est en Isere qu'on dénombre le plus grand
nombre de salariés du TRV et des PRL. Ce
sont d’ailleurs les 2 seuls cas ou la premiére
place est ravie au Rhdne et ce, quelque soit le
département concerné. Pour information,
'ouest lyonnais situé en territoire isérois
compte d’'importantes plateformes logistiques.

* L’Ardéche et la Haute-Savoie représentent les
2 départements ou la part du TRM ne franchit
pas la barre des 50%. C’est aussi dans ces 2
mémes départements ou, en proportion des

effectifs, le TRV est le plus représentatif.

N°DEP. TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL
01 4192 609 64 70 611 157 292 5995
07 812 482 20 58 208 23 201 1804
26 5332 696 90 179 721 147 313 7478
38 6019 2 166 208 533 1215 497 649 11 287
42 4801 876 152 138 704 145 618 7434
69 14 363 1655 465 836 5958 366 727 24 370
73 2 463 1134 62 78 306 8 276 4327
74 2620 1447 115 75 545 14 441 5257

TOTAL 40 602 9 065 1176 1967 10 268 1357 3517 67 952
Source : UNEDIC

N°DEP. TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL
01 69,9% 10,2% 1,1% 1,2% 10,2% 2,6% 4,9% 100%
07 45,0% 26,7% 1,1% 3,2% 11,5% 1,3% 11,1% 100%
26 71,3% 9,3% 1,2% 2,4% 9,6% 2,0% 4,2% 100%
38 53,3% 19,2% 1,8% 4,7% 10,8% 4,4% 5,7% 100%
42 64,6% 11,8% 2,0% 1,9% 9,5% 2,0% 8,3% 100%
69 58,9% 6,8% 1,9% 3,4% 24,4% 1,5% 3,0% 100%
73 56,9% 26,2% 1,4% 1,8% 7,1% 0,2% 6,4% 100%
74 49,8% 27,5% 2,2% 1,4% 10,4% 0,3% 8,4% 100%

TOTAL 59,8% 13,3% 1,7% 2,9% 15,1% 2,0% 5,2% 100%

Source : UNEDIC

Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen

t

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.CAM.
01 4323 5838 1515 3,0%
07 1371 1781 410 2,7%
26 6 160 7331 1171 1,8%
38 9189 10790 1601 1,6%
42 6 458 7289 831 1,2%
69 18 715 24 004 5289 2,5%
73 3329 4319 990 2,6%
74 4112 5242 1130 2,5%
TOTAL 53 657 66 594 12 937 2,2%
Source : UNEDIC
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
25
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* 01, 07, 69, 73 & 74 sont au-dessus du TCA
avec une mention spéciale pour le 01 qui,
pourtant, a perdu prés de 150 salariés entre
2007 et 2008. Cependant, le Rhéne mene la
course en téte en sachant que son évolution
sur 10 ans représente 41% du nombre des
emplois gagnés par la Branche Transport en
région Rhoéne-Alpes !
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Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen t
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Source : UNEDIC

* A noter que si le 42 compte toujours plus
d’établissements que le 26, ce dernier compte
désormais plus de salariés que son voisin
ligérien  (confirmation de la tendance
enregistrée en 2007). Par ailleurs on observe
que Rhoéne-Alpes emploie en moyenne 17
salariés par établissement avec des écarts
allant de 12 pour I’Ardéche a prés de 22 pour la
Drome !

2.5 ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DES SALARIES

2.5.1 ESTIMATION GLOBALE :

25 et -

26-30

31-35

36-40

41-45

46-50

51-55 | 56 et+ | Total

Tous 7,3%

10,2%

13,8%

16,5%

16,4%

14,9%

12,3%

8,7% 100%

Source : enquéte AFT

-

Répartition des effectifs par tranche d'age
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Source : enquéte AFT

Evolution des effectifs par tranche d’age

* Les classes d'ages 41 ans et + représentent
52.3% du total des effectifs salariés de la
Branche.

* Au global : une population active plutét d’age
mdr avec une reléve par les jeunes classes (25
ans et moins) qui semble tarder a s'établir.
Cela signifie que les nouveaux arrivants
(embauches création de postes et
remplacements) ont rarement moins de la
trentaine

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
25 et - 7384 5788 5535 4610 5073 4761
26 - 30 8 681 7423 7175 6 435 7073 6 660
31-35 9828 10 312 9842 9 560 9 665 9 147
36 -40 10 947 10 043 10 754 10 653 10 549 10983
41 - 45 8942 9537 10 025 11 436 11 376 10 952
46 - 50 7994 8 312 8 809 9 300 9697 10 003
51-55 6 532 7272 7 155 7 604 7861 8223
56 et + 3202 4342 4 445 5662 5834 5 866
TOTAL 63 510 63 029 63 740 65 260 67 128 66 595

Source : enquéte AFT
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* Une population vieillissante : en 5 ans, les <
a 25 ans sont passés de 11.5% du total des
effectifs a 7% ! Sur la méme période, les plus
de 40 ans ont pris du poids en représentant
désormais 53% des effectifs au lieu de 40% .
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( Evolution des tranches d'age sur 5 ans A
14 000
12 000 -
10 000 -
8 000 -
6 000 -
4000 H
2000 - ’ﬂ"m
0 ‘
25et- 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56 et +
Skource : enquéte AFT )
Répartition des effectifs par age et secteur d’acti  vité
25et- | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56et+ | Total
TRM | 6,4% | 82% | 14,2% | 16,9% | 17,3% | 15,6% | 12,9% | 85% | 100%
TRV | 26% | 7,0% | 93% | 125% | 16,0% | 18,0% | 16,7% | 17,9% | 100%
DEM | 20,0% | 15,0% | 12,4% | 12,3% | 16,4% | 14,9% | 6,2% | 2,8% | 100%
LOC | 53% | 94% | 12,1% | 16,7% | 19,3% | 16,5% | 13,3% | 7,5% | 100%
AUX | 10,8% | 15,5% | 12,6% | 19,2% | 14,8% | 12,7% | 9,5% | 4,8% | 100%
PRL | 132% | 19,9% | 157% | 16,6% | 14,6% | 92% | 7,7% | 3,2% | 100%
TRS | 14,0% | 20,8% | 24,5% | 151% | 10,7% | 6,9% | 4,2% | 3,8% | 100%
Tous | 7,3% | 10,2% | 13,8% | 16,5% | 16,4% | 14,9% | 12,3% | 8,7% | 100%

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans de la structure par age

* Le constat c’est le déclin des trois premiéres
classes d'age. Elles ont perdu 5 325 emplois
quand les tranches 46 ans et plus en gagnaient
6 365 .

* Cependant il n'existe pas d’équité par secteur
concernant le vieilissement de ses salariés.
Ainsi DEM, PRL et TRS se caractérisent par
des effectifs plutdt jeunes tandis que TRV et
TRM affichent respectivement 53% et 57% de
salariés agés de 46 ans et plus.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

Age 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.AM.
25 et - 5462 4761 -701 -1,4%
26 - 30 ans 9109 6 661 -2 448 -3,1%
31-35ans 9920 9 146 -774 -0,8%
36 - 40 ans 8 345 10981 2636 2,8%
41 - 45 ans 7414 10 953 3539 4,0%
46 - 50 ans 6 352 10 002 3650 4,6%
51 - 55 ans 4979 8223 3244 5,1%
56 ans et + 2076 5867 3791 10,9%
TOTAL 53 657 66 594 12 937 2,2%
Source : enquéte AFT
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
27
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* Confirmation également sur 10 ans de la
courbe descendante des 3 premiéres classes
d’ages. Certaines tranches ont gagné des
salariés dans des proportions considérables.
Ainsi on releve + 65% pour la catégorie 51-55
ans et + 83% pour les 56 ans et plus !
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Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans de I'age moyen par secteur

* La baisse du taux de natalité, des entrées
plus tardives dans la carriere dues soit aux
poursuites d’études, soit a la multiplication des
premiéres expériences, une certaine résistance
a la mobilit¢ sont autant de facteurs qui
favorisent des parcours plus longs de la part
des salariés en poste. A tout cela, on peut
aussi ajouter les prémices de la crise qui
n’encouragent guére les recrutements et influe
directement sur I'entrée en formation des plus
jeunes par le biais des contrats de I'alternance.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

SECTEURS 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.CAM.
TRM 37,9 41,6 3,7 0,9%
TRV 41,9 45,4 3,5 0,8%
DEM 35,9 36,1 0,2 0,1%
LOC 39,5 41,8 2,2 0,6%
AUX 35,9 38,6 2,7 0,7%
TRS 33,5 35,3 1,8 0,5%

TOTAL 37,9 41,3 3,4 0,9%

Source : enquéte AFT

T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen

4 , i )
Comparaison de I'dge moyen par secteur 0 0y 01/ 1999
0 01/ 0/ 2009
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0,0
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. J

Source : enquéte AFT
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* Aucun secteur, méme s'ils connaissent des
sorts différents, n'échappe au phénomene du
vieillissement. Sur 10 ans, on reléve une
progression de prés de 4 ans de I'age moyen
des salariés. Cela n’est sans incidence sur la
gestion des RH au sein des ETS.

* DEM et TRS demeurent le «creuseta
jeunes » de la Branche. Cependant, ces deux
secteurs ne représentent que 730 jeunes
contre 2 600 pour le TRM (6.4% des effectifs)
pour un total de 5000 tous secteurs
confondus.
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Taux de reléve par secteur

Le taux de reléve exprime le nombre de salariés de moins de 30 ans pour un salarié de plus de 50 ans.

* Quand ce taux est < a 1 cela révéle certaines
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous | difficultés dans le temps a remplacer par de
taux 0,7 0,3 3,9 0,7 1,8 3,0 43 0,8 jeunes salariés le départ des salariés les plus

Source : enquéte AFT é.géS

(" )

taux de reléve par secteur d'activité

* Pour autant un taux de reléeve a priori
« mauvais » tel que celui affiché par le TRV ne
révéle pas obligatoirement une situation

3| alarmante. En [l'occurrence, il s’agit d'une
dimension structurelle originale propre au
2 déploiement des activités du secteur. Par
contre, on aurait raison d’étre plus préoccupé
1 —
LV I g N
TRM PRL ‘

seul 60% des effectifs de la Branche.

par la situation du TRM qui représente a lui

T T
LOC AUX TRS
- J

Source : enquéte AFT

Taux de renouvellement par secteur

Le taux de renouvellement reflete les départs en retraite potentiels dans les dix années a venir. Il se calcule comme étant le
rapport du nombre des salariés de plus de 50 ans sur le nombre total des salariés.

*Globalement 1/5°™ des salariés devraient
partir a la retraite dans les années a venir. La
aussi le TRM est aux premieres loges.

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS
taux 21,4% 34,6% 9,0% 20,8% 14,3% 10,9% 8,0% 21,0%
Source : enquéte AFT

( taux de renouvellement par secteur d'activité )
35%1 ] * Le TRM fait directement osciller la moyenne
30% vers le haut car le volume des effectifs > 50
ans reste finalement assez faible dans les
25%; autres secteurs. Ainsi, 8 700 salariés sont
20061 concernés dans le TRM pour seulement 3150
dans le TRV avec 34.6% de salariés > 50 ans.
15%1 Et encore, comme souligné ci-dessus, la
0% situation particuliere du TRV n'est pas
forcément tres significative. La LOC est assez
5% m m comparable au TRM car il suit sensiblement les
w2 LV LV LV LV LV L1 mémes logiques de métiers
k TRM TRV DEM LocC AUX PRL TRS )
Source : enquéte AFT
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25.2 LAPYRAMIDE DES AGES :

2.5.2.1 Pyramide des ages de I'ensemble des salarié s

sexe 25 et - 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 | 56et+ | Total
F 973 1596 1728 2313 1599 1524 714 719 11163
H 3967 5334 7631 8 893 9 553 8 604 7614 5191 | 56 788
Source : enquéte AFT

Pyramide des ages (tous salariés)

56et + [ ]

51-55ans [ ]

46-50ans [ ]

41-45ans [ ]

1 OoF
36-40ans [ ]
i OH

31-35ans [ ]

26-30ans [ ]

25et - I
k -4000 -2000 0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 J
Source : enquéte AFT
2.5.2.2 Pyramide des ages en conduite
sexe 25et- | 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 | 56et+ | Total

F 356 316 522 681 583 572 263 228 3521

H 2 684 3 467 5 830 7019 7 549 7 263 6 507 4354 | 44 672
Source : enquéte AFT

Pyramide des ages (conduite)

56et + [ ]

51-55ans [ ]

46-50ans [ ]

41-45ans [ ]

1 aF
36-40ans [ ]
i OoH

31-35ans [ ]

26-30ans [ ]
25et- Oo—

-2000 -1000 0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

- J

Source : enquéte AFT
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* En proportion, les femmes sont un peu mieux
représentées que les hommes dans les classes
<a40ans

* Aprés 50 ans, la situation se stabilise pour les
femmes tandis qu’elle continue de chuter
fortement pour les hommes. Différentes
explications peuvent étre avancées telles que ,
notamment, le besoin de travailler plus
longtemps pour compenser des interruptions
de carrieres ou une pratique plus répandue du
travail a temps partiel....

* En comparaison des hommes, les femmes
sont proportionnellement plus présentes sur
les métiers de la conduite entre 25 et 40 ans
(53% des femmes contre 42% des hommes).

* Que I'on soit homme ou femme, quel que soit
le type de véhicule conduit, I'essentiel des
conducteurs se situe dans la fourchette 36 a 50
ans.
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2.5.3 LES 16-25 ANS DANS LES SECTEURS D'ACTIVITE

25et -
TRM 52,3%
TRV 4,8%
DEM 4,8%
LOC 2,1%
AUX 22,5%
PRL 3,6%
TRS 9,9%
Total 100%

Source : enquéte AFT

( Répartition des moins de 26 ans dans les secteurs h
TRM | ]
TRV J
DEM P
Loc [
AUX 1]
PRL [T
TRS ]
\ 0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% )
Source : enquéte AFT
25 et -
TRM 6,4%
TRV 2,6%
DEM 20,0%
LOC 5,3%
AUX 10,8%
PRL 13,2%
TRS 14,0%
Tous 7,3%
Source : enquéte AFT
Part des 16-25 ans dans chaque secteur d'activité
RM | i
TRV | ]
DEM |l ]
Loc | D
Aux J
PRL |[ ]
TRS | J
\_ 0% 5% 10% 15% 20% 25% )
Source : enquéte AFT
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*Plus de la moitié des jeunes < & 25 ans sont
salariés par le TRM alors que cette classe
d’'age ne « pese » que 6.4% des effectifs de ce
secteur. Si on ajoute les AUX au TRM, on
retrouvera 8 jeunes sur 10 (3 710 pour un total
de 5 000)

* Ce schéma pourrait présenter une
configuration différente si un secteur tel que le
TRV s’engageait a embaucher plus de jeunes
(notamment entre 22 et 25ans). En 2008, le
TRV n’employait que 240 jeunes < a 25 ans.

* En imaginant que le TRV passe de 2.6% a
6.4% (comme le TRM) alors on multiplierait par
2.5 le nombre de jeune de ce secteur...

*TRM et TRV contribuent largement a
augmenter I'age moyen des salariés de la
Branche. Le DEM est le secteur qui ouvre le
plus largement ses portes aux jeunes en
raison, sans doute, d’'une longue tradition de
'apprentissage comme levier de recrutement
dans ce secteur.
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2.5.4 ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DE LA FAMI LLE CONDUITE :

25et- | 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 | 56et+ | Total
TRM 5,8% 7,4% 13,4% | 16,7% | 17,8% | 16,7% | 14,2% 8,0% 100%
TRV 2,0% 5,0% 8,8% 11,9% | 15,7% | 17,8% | 18,2% | 20,6% | 100%
DEM 28,4% 7,9% 9,4% 10,0% | 16,7% | 12,3% | 14,2% 1,1% 100%
LOC 4,1% 8,4% 12,2% | 16,8% | 20,2% | 17,1% | 14,1% 7,0% 100%
AUX 9,0% 8,0% 10,8% | 18,3% | 15,8% | 17,6% | 13,1% 7,4% 100%
PRL 10,9% | 11,8% | 18,2% 7,9% 15,8% | 10,9% | 20,1% 4,4% 100%
TRS 15,0% | 18,2% | 26,2% | 15,5% | 10,6% 6,3% 3,9% 4,3% 100%
Tous 6,3% 7,8% 13,2% | 16,0% | 16,9% | 16,3% | 14,0% 9,5% 100%
Source : enquéte AFT

* En moyenne, tous secteurs confondus, prés
de 50% des conducteurs sont agés de 36 a 50
ans et 25% ont plus de 50 ans! Soit , pour
cette FAP, un taux de reléve de seulement 0.6.

2.6 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE

2.6.1 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE ET SECTEUR
AGREGE D'ACTIVITE :

Tous secteurs d'activité confondus, la répartition des salariés par famille professionnelle est :

REGIONAL NATIONAL
Direction 3,0% 3,1%
Gestion 7,1% 5,6%
Ventes/Achats 1,3% 1,4%
Exploitation 7.9% 8.0% * Hormis pour la FAP Gestion, Rhéne-Alpes
Manutention/Magasinage 5.6% 6.8% présente une physionomie similaire a celle du
Conduite 70,9% 70,6% niveau national.
Maintenance 2,2% 2,3%
Interprofessionnel 2,0% 2.2%
TOTAL 100,0% 100,0%
Source : enquéte AFT
( Répartition des effectifs par famille professionnel le )
Dir. ET
Gest. | P

V'ACh',ED * Le Transport, en Rhéne-Alpes, rassemble

Expl. |l U des prestataires dont les 2/3 des salariés sont
i des conducteurs routiers (tous types de
1 véhicules confondus).

Manu.

Cond. |L ]
Maint. Ej
Inter. ET
T T T T T T T f
k 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% )

Source : enquéte AFT
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Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Total
TRM 1444 3027 276 2679 945 30777 915 539 40 601
TRV 203 337 184 304 0 7 385 324 328 9 065
DEM 76 62 116 89 368 409 3 52 1176
LOC 70 84 9 94 57 1525 96 33 1967
AUX 162 1002 276 1929 1648 4930 107 214 10 268
PRL 30 76 12 258 754 59 26 142 1357
TRS 72 262 0 26 0 3108 1 49 3517
Tous 2056 | 4851 872 5379 | 3772 | 48193 | 1470 | 1358 | 67952

Source : enquéte AFT

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Total
TRM 3,6% 7,5% 0,7% 6,6% 2,3% 75,8% 2,3% 1,3% 100%
TRV 2,2% 3,7% 2,0% 3,4% 0,0% | 81,5% | 3,6% 3,6% | 100%
DEM 6,5% 5,3% 9,9% 7,6% 31,3% | 34,8% 0,3% 4,4% 100%
LOC 3,5% 4,3% 0,4% 4,8% 2,9% | 77,5% | 4,9% 1,7% | 100%
AUX 1,6% 9,8% 2,7% 18,8% | 16,0% | 48,0% 1,0% 2,1% 100%
PRL 2,2% 5,6% 0,9% | 19,0% | 55,6% | 4,3% 1,9% | 10,5% | 100%
TRS 2,0% 7,4% 0,0% 0,7% 0,0% 88,4% 0,0% 1,4% 100%
Tous 3,0% 7,1% 1,3% 7,9% 56% | 70,9% | 2,2% 2,0% | 100%

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans des familles professionnelle

* La baisse de 0.5% des effectifs entre 2007 et
2007 n'est pas le fait de la FAP conduite
puisque celle-ci augmente de +2.5% sur la
méme période.

* Sans la progression de la FAP Conduite, la
Branche aurait déja enregistré une chute
vertigineuse de I'ordre de — 7%

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

Famille 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.CAM.
DIR 2744 2 026 -718 -3,0%
GES 2688 4775 2087 5,9%
VA 1012 860 -152 -1,6%

EXPL 4235 5121 886 1,9%
MANU 2995 3018 23 0,1%
COND 35887 48 133 12 246 3,0%
MAIN 1319 1445 126 0,9%
INTER 2777 1216 -1561 -7,9%
TOTAL 53 657 66 594 12 937 2,2%

Source : enquéte AFT

T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen

( )
Comparaison sur 10 ans des effectifs par famille
professionnelle
60 000
0 01/ 01/ 1999
50 000 |
40 000 -
30 000 -
20 000 -
10 000 H
0 | . . . =T | —
DR GES VA EXPL MANU COND MAIN INTER
. J

Source : enquéte AFT
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* On constate, au fil du temps, que les
dirigeants (-27%) sont de moins en moins
nombreux a manager un nombre toujours plus
important de conducteurs (+34%). Cependant,
le renforcement des contraintes sociales et
professionnelles ainsi que le devoir de suivre
au plus pres les aspects financiers ont rendu
nécessaire d'étoffer la FAP Gestion.

* La FAP conduite domine sans partage les
autres FAP de la Branche
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Comparaison sur 10 ans des effectifs par famille
HORS CONDUITE
6 000
— 0 0y 01/ 1999
4 000 -
3000 -
2 000 - H—‘
1 000 -
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DIR GES VA EXPL  MANU MAIN INTER
g J

Source : enquéte AFT

EVOLUTION DU NOMBRE DE CONDUCTEURS

* Une fois isolée la FAP Conduite, on observe
mieux « la vie » des autres FAP. On remarque
ainsi I'évolution des 2 FAP « d’encadrement »
que sont la Gestion et I'Exploitation. Attention
les effectifs d'une FAP peuvent parfois
augmenter sans que le « poids » de la FAP au
sein du total des effectifs ne soit modifié (ex :
EXP = + 900 salariés mais toujours 8% des
effectifs). Cela signifie que d’'une certaine facon
cette FAP reste « techniquement » liée a celle
de la Conduite. Ainsi en 1998, on comptait 1
exploitant pour 12 conducteurs contre 11
aujourd’hui.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
marchandises 34 262 33 996 34 094 36 259 37083 37 641
voyageurs 6075 6425 6697 6 686 6 924 7 385
ambulanciers 2631 2675 2841 3044 2988 3108
TOTAL 42 968 43 096 43 632 45 989 46 995 48 134
Source : UNEDIC
Evolution du nombre de conducteurs sur 5 ans
40 000 —
30 000 -
20 000 -
10 000 -
CT 1T T T 11
0
marchandises voyageurs ambulanciers

Source : UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre des conducteurs pa

* Ce sont les conducteurs de personnes (TRV
+ TRS) qui ont le plus progressé au sein de la
FAP Conduite (+21% sur 5 ans)

* Quel que soit le secteur concerné, la FAP
Conduite ne cesse de progresser et le
phénoméne semble s’accélérer sur les 5
dernieres années. Cela signifie donc que le
mode du transport routier est de plus en plus
utilisé (sans jugement sur le nombre de
kilométres parcourus ou le type de contrat de
travail en cours)

r catégorie

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.AM.
marchandises 29 234 37 641 8 407 2,6%
voyageurs 4949 7 385 2 436 4,1%
ambulanciers 1704 3108 1404 6,2%
TOTAL 35887 48 134 12 247 3,0%

Source : enquéte AFT

T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
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* Sur 10 ans, les tendances sont encore plus
criantes. On compte en moyenne 34% de
conducteurs en plus.
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Comparaison sur 10 ans du nombre de conducteurs
par catégorie
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Source : enquéte AFT

* Les conducteurs du secteur TRV progessent
de 50% tandis que leurs confréeres du TRS
voient leur nombre quasiment multiplié par 2 (+
82%). Le vieillissement de la population, La
multiplication des courts séjours a I'hopital et la
nécessité de certains examens a distance
constituent peut étre une explication a ce
phénomeéne.

2.6.2 REPARTITION DES SALARIES DE CHAQUE FAMILLE PR OFESSIONNELLE PAR
SECTEUR D'ACTIVITE :

Dir. Gest. | V/Ach. Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Tous
TRM | 70,2% | 62,4% | 31,6% | 49,8% | 25,0% | 63,9% | 62,2% | 39,7% | 59,8%
TRV 9,8% 7,0% 21,1% 5,7% 0,0% 153% | 22,0% | 24,1% | 13,3%
DEM 3,7% 13% | 13,3% | 1,7% 9,8% 0,8% 0,2% 3,8% 1,7%
LOC 3,4% 1,7% 1,0% 1,8% 1,5% 3,2% 6,5% 2,4% 2,9%
AUX 7,9% | 20,7% | 31,6% | 359% | 43,7% | 10,2% | 7,3% | 15,8% | 15,1%
PRL 1,5% 1,6% 1,4% 4,8% 20,0% 0,1% 1,7% 10,5% 2,0%
TRS 3,5% 5,4% 0,0% 0,5% 0,0% 6,4% 0,0% 3,6% 5,2%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT

Exploitation

50%

40% -

30% -

20% -

10%

[ p—
0% V1TV =& & [ IV =
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
Source : enquéte AFT
Manutention
50% -
=

40% -

30% -

20% 1

10% - ﬂ

0% LV = LV &7 L LV =

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS

ource : enquéte AFT
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35

AFT./D.R.IE./TBE

* En toute logique, les 2/3 des dirigeants de la
Branche oeuvrent pour le TRM. Par contre, les
AUX font travailler prés de 50% des opérateurs
logistiques (MANUT)

* Pres de 90% des exploitants sont soit salariés
du TRM, soit des AUX.

* Les activités de manutention son trés souvent
lies a celles d’entreposage et de stockage que
'on retrouvent de fagon prépondérantes au
sein des secteurs AUX, TRM et PRL.
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( , )
Conduite
0% |_—,
60% *64% des conducteurs travaillent dans le TRM .
50%- Si cela signifie que c'est au sein de ce secteur
40% - qu'ils sont les plus nombreux ce n’est pas pour
30% - autant que leur « concentration » y est la plus
20% ] forte (TRV = 81% ; TRS = 90%).
10% 1
Y e 2y w7 e R Z ) S L — Gy e )
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
N J

Source : enquéte AFT

2.7 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP

2.7.1 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP ET SECTEUR A GREGE D'ACTIVITE :

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous
cadres 5,7% 3,6% 13,8% 5,2% 6,0% 4,9% 2,1% 5,4% *
maitrise 2,6% 2,5% 7,5% 2,5% 11,9% 11,8% 0,0% 4,2%
emp/ouv 91,7% 93,9% 78,8% 92,4% 82,1% 83,3% 97,9% 90,5%

total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT

En moyenne les ouvriers et employés
représentent 90% des effectifs de la Branche .

Taux de représentation des cadres et des agents de maitrise

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous *La Branche Transport est faite d'activités de

taux 83% | 61% | 212% | 7.6% | 17.0% | 167% | 21% | 95% | main d’ceuvre a faible niveau de qualification.
Source : enquéte AFT

2.7.2 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP DANS LES FAM ILLES PROFESSIONNELLES :

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Tous % B feraen ceser et i ceritla v evelr. &
cadres 100% | 13,3% | 22,4% | 11,3% 0,5% 0% 3,8% 4,9% 5,4% t ¢ fg? ! Slati yt FAP
maitise | 0% | 18,4% | 30.8% | 22,4% | 65% | 0% | 7.3% | 7.6% | a2% | —crme, Uune assez lorte correlation entre FAF,

pr—— statut et sans doute... niveau de formation
o 0% | 68,4% | 46,8% | 66,3% | 93,0% | 100% | 88,9% | 87,4% | 905% | initiale
total | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Source : enquéte AFT

Taux de représentation des cadres et des agents de malitrise

* Le taux moyen d’encadrement de la Branche
Dir. | Gest. | VIAch. | Expl. | Manu. | Cond. | Maint. | Inter. | Tous Transport est 'un des plus faibles de Rhone-
taux | 100% | 316% | 532% |337% | 7.0% | 00% |111% |126% | 95% | Alpes (Pharmacie = 62%; Textle = 26% ;
Source : enquéte AFT Chimie = 42%; Meétallurgie = 26% ;
Construction = 18% ) (source DADS)
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2.8 REPARTITION DES SALARIES (HOMMES ET FEMMES)

2.8.1 REPARTITION DES SALARIES (HOMMES/ FEMMES) DANS LES SECTEURS
D'ACTIVITE

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous *Le TRS emploie 41% de femmes sur le total
hommes | 35761 | 6919 | 1040 | 1774 | 7289 | 902 | 2078 | 55763 | de ses effectifs quand le TRM atteint tout juste
femmes | 4841 | 2146 136 193 | 2979 | 455 1439 | 12189 | 12%. Aussi bien pour le TRV que les AUX,, 1
total 40602 | 9065 | 1176 | 1967 | 10268 | 1357 | 3517 | 67952 | salarié sur 4 est une femme.

Source : UNEDIC

* Hormis le secteur de la construction avec 9%,
les autres activités de I'économie illustrent une

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL
hommes 88,1% 76,3% 88,4% 90,2% 71,0% 66,5% 59,1% 82,1% mixité beaucoup p|US importante que le

femmes 11,9% 23,7% 11,6% 9,8% 29,0% 33,5% 40,9% 17,9% Transport _Ainsi la pharmacie (54%)’ le Textile

total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% (48%) la Chimie (32%) la métallurgie (21%)
Source : UNEDIC ' ' '

Répartition HF (toutes familles confondues)

TRSi| ] 1l
PRL | I U

] *En définitive, si le TRM n’employait pas aussi
Aux |l U P .

i peu de femmes, la Branche ne souffrirait
toc |l 1 Brommes) | probablement pas d'une connotation aussi
oew |l i D Bremmes| |« machiste » .
TRV I I v
TRM7| U D

T
0% 10% 20%  30%  40% 50% 60% 70%  80% 90%  100%

\_ J

Source : UNEDIC

Evolution du nombre de salariés par sexe

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | *Si I'emploi des femmes avec +6% a progressé
hommes | 52439 51761 52 567 53867 55 339 54 861 plus vite que celui des hommes (+4.6%) , il
femmes 11071 11 268 11173 11393 11789 11734 n'en demeure pas moins qu'ils représentent
TOTAL 63510 63 029 63 740 65 260 67 128 66 595 seulement 21.5% du total des emplois créés.

Source : UNEDIC
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( Evolution du nombre de salariés par sexe sur 5 ans A
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. J

Source : UNEDIC
Evolution de la répartition hommes/femmes

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
hommes 82,6% 82,1% 82,5% 82,5% 82,4% 82,4%
femmes 17,4% 17,9% 17,5% 17,5% 17,6% 17,6%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Source : UNEDIC

Evolution sur 5 ans de la part des femmes par secte

ur

*Certes selon des proportions différentes mais
'emploi n'a cessé de progresser quel que soit
le sexe jusqu’au 01/01/2008.

* [llustration d’une certaine constance en terme
de moyenne de salariées employées en raison
notamment d'un secteur (TRM) ou les
candidatures des femmes ne sont pas légions
alors que les employeurs sont beaucoup plus
réceptifs que nous I'imaginons .

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
TRM 12,7% 12,9% 11,8% 11,8% 12,0% 11,9%
TRV 20,2% 21,1% 21,2% 22,4% 23,0% 23,7%
DEM 14,3% 13,7% 12,3% 12,2% 11,8% 11,6%
LocC 8,2% 9,1% 9,5% 8,9% 8,8% 9,8%
AUX 26,7% 27,2% 28,3% 29,0% 29,0% 29,0%
TRS 39,3% 39,5% 39,1% 38,0% 39,4% 40,9%
TOTAL 17,4% 17,9% 17,5% 17,5% 17,6% 17,6%
Source : UNEDIC
Evolution de la part des femmes par secteur sur5a ns

50,0%

40,0% -

30,0% -

20,0% -

| i Manial

0,0% : : : : :
TRM TRV DEM LOC AUX TRS

Source : UNEDIC
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* Les activitts TRM de courte distance y
compris avec des véhicules légers ne semblent
pas avoir modifié la donne. Heureusement, il
n’en est pas de méme pour le TRV & les AUX.

*Conduite de véhicules lourds, éloignement du
domicile, manutention, portage dans le TRM
semblent, sur la durée, moins adaptés pour les
femmes que d’autres secteurs.
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2.8.2

REPARTITION DES SALARIES (HOMMES / FEMMES) DA NS LES FAMILLES
PROFESSIONNELLES

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Tous
20""“ 87,2% | 23,9% | 55,3% | 61,6% | 91,6% | 92,7% | 92,0% | 41,3% | 83,6%
femmes | 12,8% | 76,1% | 44,7% | 38,4% | 84% | 7,3% | 80% | 58,7% | 16,4%
total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Source : enquéte AFT
S _ N
oronmes | REPArtition hommes / femmes dans les familles
professionnelles
100% <—7 <—71 7 <—7 P a— <—7 <7 <7
H l—¥ — 1
0% k=P
80%
70%
K—P
60%: 1
50%
1
40%|
30%1 —H
20%
10%
— L L I — — — I I
0% T T T T T
k Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. J

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans du nombre des hommes et des

* La mixité des emplois semble étre de rigueur
au sein des FAP Gestion & Ventes-Achats.

* Dans une moindre mesure la FAP
Exploitation est la seule parmi les métiers de
spécialité du Transport a ouvrir ses rangs aux
femmes a hauteur de 40% de ses effectifs.
Pour s’en convaincre, il suffit d’'aller jeter un ceil
du coté des formations BAC + 2 : écoles de la

branche, IUT et BTS.

femmes

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.AM.
HOMMES 45 057 54 860 9803 2,0%
FEMMES 8 600 11734 3134 3,2%
TOTAL 53 657 66 594 12 937 2,2%
Source : UNEDIC
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen
4 _ )
Comparaison sur 10 ans du nombre des hommes et
des femmes
60 000
50 000 - 0 01/01/1999
0 01/ 01/ 2009
40 000 -
30 000 -
20 000 -
10 000 -
0
HOMMES FEMMES
- _J
Source : UNEDIC
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* 80% de l'augmentation des emplois, selon
une proportion trés proche entre les hommes et
les femmes, ont été gagnés sur les 5 premiéres
années. Cela signifie que méme si les ordres
de grandeur sont différents les femmes ont
autant profitt de la croissance que les
hommes.

* Sur les 5 premiéres années, I'emploi a
progressé de + 18% contre + 5% entre 2003 et
2008. Toujours entre 1998 et 2002, 9860
emplois ont été créés soit +28% pour les
femmes et + 16% pour les hommes. Malgré
une constante progression depuis 10 ans, la
Branche Transport continue d’aller de l'avant
mais a un rythme plus ralenti.
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2.8.3 REPARTITION HOMMES / FEMMES DANS LA FAMILLE C ONDUITE

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous
hommes 97,9% 78,1% 99,6% 97,9% 95,7% 96,7% 67,7% 92,7%
femmes 2,1% 21,9% 0,4% 2,1% 4,3% 3,3% 32,3% 7,3%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT
Répartition H/F en CONDUITE

TRS

PRL I

AUX ]

Loc J O hommes

DEMi ] O femmes

TRV ]

TRM U

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%  90%  100%

Source : enquéte AFT

Evolution sur 5 ans de la part des femmes en condui

*Ce zoom permet de constater qu’au sein de la
FAP Conduite les femmes sont proportionnel-

lement mieux représentées dans les secteurs

TRS et TRV (75% du total des femmes) .

*Hors TRS et TRV , les femmes représentent a
peine 2% des emplois de la FAP Conduite.

te par catégorie

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
marchandises 1,7% 2,4% 1,7% 1,7% 2,0% 2,4%
voyageurs 13,2% 13,1% 14,1% 15,9% 16,8% 21,9%
ambulanciers 31,7% 36,1% 28,9% 36,8% 30,6% 32,3%
TOTAL 5,2% 6,1% 5,4% 6,1% 6,0% 7,3%
Source : enquéte AFT
Evolution de la part des femmes en conduite sur5a ns
40,0%
30,0% - -
20,0% -
10,0% -
s B e e
0,0%
marchandises voyageurs ambulanciers

Source : enquéte AFT
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* Au total, 3 520 femmes exercent le métier de
conducteur soit 30% des I'ensemble des
postes occupés par des femmes.
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2.9 CONTRATS A TEMPS PARTIEL

2.9.1 CONTRATS ATEMPS PARTIEL PAR SECTEUR AGREGE

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous
complet 97,0% | 77,0% | 99,0% 97,7% | 97,9% | 97,2% 85,1% | 93,9%
partiel 3,0% 23,0% 1,0% 2,3% 2,1% 2,8% 14,9% 6,1%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT
Contrats a temps partiel par secteur d'activité
ww =B 1 ~ &= & =4 (T
90% Vi
80% —P
70%
60%
50% 0O partiel
40% 0O complet
30%
20%
10%
0 LV LV LV LV LV LV LV
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
Source : enquéte AFT
Evolution sur 5 ans des contrats « a temps partiel »

* Par rapport a 2007, le temps partiel est passé
de 49% a 6.1% soit 800 contrats
supplémentaires.

* Cette progression conjuguée a une baisse
des effectifs augure déja d'un contexte
économique plus tendu pour les entreprises du
secteur...

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
TRM 2,6% 2,5% 2,2% 3,2% 2,9% 3,0%
TRV 21,9% 21,5% 19,6% 19,3% 17,5% 23,0%
DEM 0,1% 1,1% 1,9% 0,3% 0,4% 1,0%
LOC 10,7% 10,5% 5,9% 1,4% 2,1% 2,3%
AUX 1,9% 2,1% 2,3% 2,0% 2,6% 2,1%
TRS 11,8% 3,5% 4,0% 3,9% 7,8% 14,9%
TOTAL 5,6% 5,2% 4,8% 5,0% 4,9% 6,2%
Source : enquéte AFT
Evolution de la part des emplois atemps partielpa r
secteur sur 5 ans
25,0%
20,0% -
15,0% -
10,0% -
5,0% -
0,0% I g annsisl
TRM TRV DEM LOC AUX TRS
Source : enquéte AFT
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*Depuis quelgues années le niveau moyen des
contrats a temps partiel oscillait plutdét autour
de 5% . En 2008 ce type de contrat est a son
plus haut niveau en crevant le plafond des 6%.

* Traditionnellement TRV et TRS sont les
principaux pourvoyeurs de contrats a temps
partiel. Néanmoins, en 2008, ils ont progressé
selon un rythme inhabituel : + 36% pour le TRV
(+ 550 contrats) et + 90% pour le TRS (+ 250
contrats). Peut-étre sont-ce la les signes
précurseurs d’'une situation de I'emploi en
mutation.
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2.9.2 CONTRATS A TEMPS PARTIEL PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE

Dir. Gest. | V/Ach. Expl. Manu. | Cond. | Maint. Intirpr Tous
f""‘p'e 99,4% | 89,8% | 94,6% | 97,4% | 956% | 93,9% | 90,3% | 854% | 93,9%
partiel 06% | 10,2% | 54% | 26% | 44% | 6,1% | 9,7% | 14,6% | 6,1%
total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Source : enquéte AFT
O partiel Contrats a temps partiel par famille professionnell e
O conplet
100%71 M (@ & 6 & & & [
1 4 4
80% -
60% -
40%
20% -
T e e
= b : - > k] = o
5 ¢ § x5 § 5§ & &
O < s O > o
> £

Source : enquéte AFT

* Si le temps partiel est sensiblement plus
développé dans les FAP Gestion et Interpro. au
final cela ne représente que 695 contrats
rapportés aux 4 145 auxquels la Branche a
recours.

* En définitive, la FAP Conduite représente

71% du total des contrats a temps partiel
signés par la Branche.

* Chez les conducteurs du TRM, le temps
ne représente que 1.5% des emplois
soit 460 contrats contre 365 pour le TRS et

* La globalité des secteurs du transport de
des contrats a

2.9.3 CONTRATS ATEMPS PARTIEL DANS LA FAMILLE COND UITE :
TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous |
complet 98.5% | 735% | 99,4% | 99.2% | 97.6% | 98,3% | 883% | 930% | partiel
partiel 1,5% 26,5% 0,6% 0,8% 2,4% 1,7% 11,7% 6,1%
total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1 960 pourle TRV
Source : enquéte AFT
Contrats a temps partiel dans la famille conduite
v [ | = @~ = &
90% P
80%| L —H
70%
609
50% O partiel personnes concentre 56%
40%1 O complet temps partiel de la FAP Conduite.
30%
20%
10%-
0% — = — — — —
TRM TRV DEM LocC AUX PRL TRS
Source : enquéte AFT
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IMPORTANCE RELATIVE DU TRAVAIL A TEMPS PARTIE L SELON LE SEXE :

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous
hommes 2,0% 21,7% 0,4% 0,9% 1,0% 0,7% 9,9% 4,5%
femmes 10,4% | 27,2% 5,3% 15,3% 4,7% 6,8% 22,0% | 13,2%
tous 3,0% 23,0% 1,0% 2,3% 2,1% 2,8% 14,9% 6,1%
Source : enquéte AFT
é Importance relative du travail a temps partielselo  nle )
30%r sexe O hommes
7
O femmes
25%
P |
20%
-
15%
10%; —
5% D| D|
~ L,
1 J =l ) ) J — )
0% T T T T
k TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS J

Source : enquéte AFT

2.10 ANCIENNETE DES SALARIES

*Seul le TRV propose une certaine parité du
travail a temps partiel entre hommes et
femmes.

* Hors TRV, il semble que ce sont les femmes
qui, proportionnellement par secteur, « font les
frais » du temps partiel. Par contre sur un total
de 4150 postes a temps partiel , 61%
concernent des hommes.

2.10.1 REPARTITION DES SALARIES SELON L’ANCIENNETE DANS L’ETABLISSEMENT

<lan

la3ans 4310 ans > 10 ans

Total

13,8%

31,0% 34,2% 21,0%

100%

Source : enquéte AFT

-

\-

40% ~

30%

20% -

10%

Répartition des salariés selon I'ancienneté

0% ‘ ‘

<lan la3ans 4all0ans

>10 ans

Source : enquéte AFT
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* Par rapport a 2007, la proportion des salariés
présents depuis mois d'l an est passée de
15.9% des effectifs & 13.8%

*Cette évolution peut avoir pour signification
qu'au terme de la premiére année d'emploi
salarié dans I'établissement la part des salariés
récemment embauchés est plutdt moins
importante. Cela peut aussi signifier que les
embauches ont été moins soutenues (moins de
besoins ou moins de recrues qualifiées ?).
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EVOLUTION SUR 5 ANS

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

Ancienneté | 01/01/2004 | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009
-1lan 9 556 10 443 11 082 10 993 10 668 9254
l1a3ans 23 642 20 605 20 706 19132 20515 20 440
42a10ans 16 526 18 539 18 676 20 240 20 707 22590
+10 ans 13786 13 442 13276 14 895 15 238 14 311
TOTAL 63510 63 029 63 740 65 260 67 128 66 595
Source : enquéte AFT
Evolution de l'ancienneté sur 5 ans
25 000 —
20 000 -
15 000 -
10 000 -
5000 -
0 : : :
-lan la3ans 4a10ans +10 ans

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans de I'ancienneté

*On note un accroissement de la tranche 4- 10
ans. Par ailleurs sur 5 ans la tranche < 1 an
perd 1 point mais enregistre 1000 postes
supplémentaires. Finalement, la tendance
semble s’orienter vers une recrudescence
d’'une ancienneté moyenne de 4 a 10 ans dans
le méme établissement.

* Peu a peu , le temps de « transit » dans le
méme établissement a tendance a se
prolonger au-dela de 3ans. Il est possible
qu’une certaine incertitude face a I'avenir incite
les salariés a moins de mobilité.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL)

01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.CAM.
-lan 8541 9 254 713 0,8%
la3ans 16 396 20 440 4044 2,2%
4210 ans 16 245 22 860 6615 3,5%
+ 10 ans 12 475 14 040 1565 1,2%
TOTAL 53 657 66 594 12 937 2,2%

Source : enquéte

AFT

T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen

4 )
Comparaison du nombre des salariés par ancienneté
0 o1/ 01/ 1999
0 01/ 01/ 2009
25000
20 000 -
15 000 -
10 000 -
5000 -
0
-lan la3ans 4310 ans +10 ans
\ _J
Source : enquéte AFT
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*En 10 ans les salariés totalisant moins d’'1 an
d’expérience sont passés de 16% du total des
effectifs a moins de 14%. Certes, la question
peut se poser de l'attractivité des métiers du
transport mais aussi d'un prolongement des
carrieres dans le méme établissement lié a un
horizon économique plus incertain.

* Pour différentes raisons, tendance marquée a
rester plus longtemps en poste au sein du
méme établissement.
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2.10.2 ANCIENNETE DES SALARIES SELON L'ACTIVITE DE L'ETABLISSEMENT :

<lan la3ans 4310 ans > 10 ans Total
TRM 14,4% 30,4% 34,0% 21,2% 100%
TRV 7,1% 26,4% 38,2% 28,2% 100%
DEM 16,5% 31,4% 20,8% 31,3% 100%
LOC 18,5% 29,3% 32,4% 19,8% 100%
AUX 14,8% 33,6% 35,2% 16,4% 100%
PRL 7,4% 46,9% 30,0% 15,7% 100%
TRS 19,3% 37,5% 31,1% 12,1% 100%
Tous 13,8% 31,0% 34,2% 21,0% 100%

Source : enquéte AFT

* DEM et TRV se caractérisent par des taux
d’ancienneté plutét élevés. Est-ce le signe
d’'une bonne adaptation a I'emploi ou le signe
de difficultés de reclassement accrues ? Par
contre, d’autres secteurs semblent connaitre
des difficultés a fidéliser leurs collaborateurs
(PRL, TRS) au-dela de 5 a 10 ans
d'ancienneté. Usure dans le poste ou
opportunités de promotion ? La question reste
posée.

2.10.3 ANCIENNETE DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE :

<lan la3ans 4210 ans > 10 ans Total
Direction 3,3% 7,3% 16,2% 73,2% 100%
Gestion 4,4% 29,8% 42,9% 22,8% 100%
Vte/Achats 10,9% 32,4% 32,0% 24,7% 100%
Exploit. 13,1% 30,9% 35,7% 20,4% 100%
Manut/Mag. 17,2% 34,5% 36,6% 11,7% 100%
Conduite 15,4% 32,4% 33,8% 18,5% 100%
Mainten. 9,6% 22,1% 33,0% 35,3% 100%
Interprof. 4,4% 23,0% 38,1% 34,4% 100%
Tous 13,8% 31,0% 34,2% 21,0% 100%

Source : enquéte AFT
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* 1l 'y a les FAP ou l'on « fait carriére » telles
que DIR , MAINTENANCE ou INTERPRO
(mais pour des raisons différentes) et celles qui
concentrent les salariés d’age m(r avec une
érosion rapide de leurs effectifs au-dela de 10
ans (CONDUITE, GESTION, VENTE).
Globalement I'essentiel des effectifs ont soit
une carriére de 1 & 3 ans , soit de 4 a 10 dans
le méme établissement.
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2008 = 2 000 embauches en moins et 7 000 départ s en plus

3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR SECTEUR D’ACTIVITE

*12 100 embauches soit 14% en
SECTEURS TRM | TRV | DEM | LOC | AUX | PRL | TRS | Tous| Mmoins par rapport a 2007!
représentativité du secteur 50,8% | 133% | 1,7% | 29% | 151% | 2,0% | 52% | 100% | L€ taux d’embauche, tous secteurs
répartition des embauches 64,6% | 6,8% | 1,6% | 40% |154% | 1,0% | 6,6% | 100% | confondus, est en chute libre depuis
taux d'embauche 19,3% | 9,1% | 16,7% | 24,7% | 18,1% | 9,1% | 22,8% | 17.8% | 2005. Il recule encore de 3 points
Source : enquéte AFT par rapport a 2007.
Répartition des embauches par secteur d'activité
80% -
70% =
60% * Pour rappel, le taux d’embauche = total des
50% - embauches du secteur / total des actifs du
40%4 secteur. Rappelons aussi que le taux de
. renouvellement de la Branche est de 21% (soit
30%-+ pres de 14 270 salariés sensés partir a la
20% + retraite dans les années a venir).
10%+ P! “
P e e — B R e — i =
S TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS )
Source : enqpéte AFT

3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE

FAMILLES Dir Ges VIA Expl Manu Cond Main Inter Tous *La branche recrute
représentativité des FP 3,0% 7,1% 1,3% 7,9% 5,6% 70,9% 2,2% 2,0% 100% essentiellement des
répartition des embauches 0,6% 2,9% 0,9% 6,4% 9,6% 77,3% 1,7% 0,5% 100% conducteurs routiers et des
taux d'embauche 33% | 7,3% | 12,6% | 14,5% | 30,9% | 19,4% | 14,0% | 4,6% | 17,8% agents de manutention
Source : UNEDIC '
Répartition des embauches par famille professionnel le
Interprof. 1 m
Mai"te"',ﬁ] 7 * Ce sont les FAP de « cceur de métier » de la
CO""““{' Branche qui déclenchent le plus grand nombre
MavMag ||_| d’embauches. Comme signalé précédemment,
Bxplolt Ej les embauches de conducteurs impactent
g mécaniguement celles des exploitants lorsqu'’i
E t celles d loitants | |
Vte/Ach. | s’agit de créations de postes.
Gestion Eﬂ
Direction
\ 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% )

Source : enquéte AFT
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3.3 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHE D’'AGE

3.3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHES D'AGES, TOUTES FAMILLES
CONFONDUES :

* |l est paradoxal de constater que les
o5 er. | 26-30 | 3135 | 3640 [ 41-45 [ 46-50 [ 5155 | o . | 1ol embauches des jeunes sont les plus
ans ans ans ans ans ans nombreuses alors que cette classe d'age reste
% 22,1% | 16,4% | 13,2% | 16,0% | 12,0% | 10,4% 6,2% 3,6% 100% la moins nombreuse au sein de la Branche.
Source : enquéte AFT 2 675 recrutements pour 4940 postes soit
54% du total de cette classe d’'age !
Répartition des embauches par dge
56 et + J
5155 ans J B < " .
J *Cela révele une forte déperdition des jeunes
46-50ans | y recrues comme si elles ne parvenaient pas a
4145 ans 7 faire leurs preuves a moins qu'elles ne se
36-40 ans | 7 montrent pas suffisamment motivées pour
J convaincre. Par ailleurs, il est également
8E35ans | y surprenant de noter un creux des embauches
26-30 ans 7 dans la classe 31 — 35 ans.
25 et-i J
S 0% 10% 20% 30% 40% 50% )

Source : enquéte AFT

3.3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES DE CONDUCTEURS DE MO INS DE 26 ANS PAR
SECTEUR D'ACTIVITE :

TRM 55,9%
TRV 3,8%

DEM 1,3% * Un conducteur de moins de 26 ans sur 2 est
Loc 1,9% salarié du TRM. A noter qu'ils sont également
AUX 16,1% trés nombreux du cété du TRS

PRL 0,1%

TRS 21,0%

Total 100,0%

Source : enquéte AFT

3.4 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI

3.4.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR SECTEUR D 'ACTIVITE :

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS * QUE| que soit le secteur concerné, le CDI
col 69,1% | 8L9% | 87.2% | 849% | 823% | 694% | 81,1% | 73,7% | demeure le mode de recrutement privilegie.

Source : enquéte AFT
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Part des embauches en CDI dans chaque secteur

d'activité
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TRV L

TRM |L
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Source : enquéte AFT

*.En proposant en moyenne plus de 2 CDI pour
3 embauches réalisées, les dirigeants du
transport démontrent ainsi qu’ils proposent des
emplois pérennes correspondant a un véritable
besoin de la profession.

ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR FAMILLE P ROFESSIONNELLE :

3.4.2
CDI
Direction 99,8%
Gestion 53,0%
Vte/Achats 86,3%
Exploit. 78,1%
Manut/Mag. 50,7%
Conduite 77,0%
Mainten. 59,6%
Interprof. 72,0%
Tous 73,7%

Source : enquéte AFT

* A regarder dans le détail, on observe qu’au
moins 2 FAP, Gestion et Manutention,
semblent moins adeptes des CDI que les
autres. Bien souvent parce qu'il s’agit de travail
a temps partiel ou a temps partagé notamment
pour la Gestion. Dans la FAP Manutention la
part des CDD, sans parler de l'intérim, est plus
importante notamment en raison des exigences
liées aux activités saisonniéeres.

ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR TAILLE D’ ETABLISSEMENT :

3.4.3
taille CDI
dela9 72,4%
de 10249 77,1%
50 et plus 70,4%
Total 73, 7%

Source : enquéte AFT

3.4.4 TRANSFORMATION DES CDD EN CDI :
CDD->CDI 4,2%
CDD->CDD 4,2%
Fin de contrat 91,7%

Total

100,0%

Sou

rce : enquéte AFT

01/01/2009
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* En ce qui concerne les pratiques de
recrutement, on ne peut plus vraiment faire de
distinguo selon la taille de FI'ETS Tous
semblent avoir retenu le CDI comme porte
d’entrée principale.

* Le CDD ne semble pas devoir étre utilisé
comme un SAS avant une embauche définitive
(ce qui, de toute facon, n’est pas sa fonction).
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3.5 TAUX DE ROTATION DONT DEPARTS ET MOTIFS

Taux de rotation : entrées + départs
2 x effectifs

TRM

TRV

DEM

LOC

AUX

PRL

TRS

TOUS

taux rot®

26,3%

12,5%

17,0%

21,8%

17,7%

11,0%

21,7%

22,3%

Source : enquéte AFT

3.5.1 TAUX DE ROTATION PAR SECTEUR AGREGE :

* TRM s'inscrit largement au-dessus de la
moyenne ce qui expliqgue que celle-ci soit aussi
élevée. A noter des mouvements beaucoup
plus réduits au sein de secteurs importants tels
que TRV et AUX.

3.5.2 TAUX DE ROTATION PAR FAMILLE PROFESSIONNELLE

Dir.

Gest.

V/Ach.

Expl.

Manu.

Cond.

Maint.

Interpr
0.

Tous

taux
rot®

8,8%

10,8%

11,1%

13,7%

32,5%

25,0%

15,2%

9,5%

22,3%

Source : enquéte AFT

* Manutention et Conduite sont fortement
consommatrices de main d'ceuvre. L'ensemble
des effectifs se renouvelle (théoriguement) sur
3 ans pour la 1°® FAP et 4 ans pour la 2"*.

3.5.3 ESTIMATION DES DEPARTS PAR FAMILLE PROFESSION NELLE :

Dir.

Gest.

V/Ach.

Expl.

Manu.

Cond.

Maint.

Inter.

Tous

départs

1,6%

3,8%

0,5%

3,8%

7,0%

80,9%

1,3%

1,1%

10 0%

Source : enquéte AFT

3.5.4 MOTIFS DES DEPARTS :

* En 2008, on aura enregistré 18 212 départs. 8
départs sur 10 concernent un conducteur.

3.5.4.1 Motifs des départs, toutes familles confon __ dues :
Fi .| Démissi Fin Aut Lic. Lic. Retrait Transfe Total L. . L
n essal on CcDbD utres | autre éco. UCS rt ol |+ a démission demeure le motif principal.
15% | 40,3% | 102% | 3.8% | 147% | 58% 6,1% | 17,7% | 100,0%

Source : enquéte AFT

dans la famille conduite

3.5.4.2 Motifs des départs des salariés, sous CDI,
Fin essai Demissi Autres LE. I:ic. Retraite LS Total
on autre éco. rt
0,7% 45,2% 3,5% 15,2% 6,8% 7,2% 21,3% 100,0%
Source : enquéte AFT
51
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* Le taux des départs a la retraite n'a pas
progressé de maniére significative par rapport
a 2007. A partir de 2009 (TBE 2010), une
analyse plus fine permettra d’isoler les départs
en CFA.
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3.6 SAISONNALITE DES MOUVEMENTS DANS LA FAMILLE CON DUITE

RESERVE

3.7 LES PERSPECTIVES D’EMPLOI

Prévisions a un an :

Famille Exploitation Manutention Conduite
Augmentation 3% 4% 10%
Stabilisation 87% 82% 70%
Diminution 6% 7% 15%
N.S.P. 4% 7% 5%
Source : enquéte AFT
prévisions a1l an
100%-
80%-
ON.S.P.
60% O Diminution
40% O Stabilisation
O Augmentation
20%
0%
Exploitation M anutention Conduite
Source : enquéte AFT
Prévisions a deux ans :
Famille Exploitation Manutention Conduite
Augmentation 2% 2% 6%
Stabilisation 84% 83% 66%
Diminution 2% 2% 10%
N.S.P. 12% 13% 18%
Source : enquéte AFT
prévisions a 2 ans
R =
80%:-
ON.S.P.
60% o Diminution
209%1 O Stabilisation
O Augmentation
20%:
0%
Exploitation M anutention Conduite

Source : enquéte AFT

01/01/2009
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* Les premiers signes de la crise annoncée se
dessinent. On constate ainsi une trés large
tendance, a minima, au statut quo sinon a
envisager une diminution des effectifs. La ligne
NSP n’est pas neutre et, a postiori, se révele
en général peu favorable a une progression

des emplois.

* la FAP conduite est particulierement réactive
aux conditions du Marché que ce soit dans un
sens ou dans l'autre.

* Dans le contexte actuel et sur nos métiers,
une prévision a 2 ans reste complexe sinon
hasardeuse. C’est donc une situation de flou
qui prédomine.

* Quand les dirigeants maitrisent avec difficulté
le court terme, il est préférable de se montrer
prudent au-dela et, dans le meilleur des cas,
d’envisager de ne toucher a rien.

RHONE-ALPES



3.8 EVALUATION DES FLUX DE MAIN D'CEUVRE

(Réservé)

3.9 MARCHE DE L’'EMPLOI

Les données relatives au secteur des transports sont celles qui concernent les 13 codes d’activité correspondant a I'ancien
champ (hors 631 E).

3.9.1 OFFRES D’EMPLOI :

NAF TRANSPORTS ROUTIERS ET ACTIVITES AUXILIAIRES
OFFRE D'EMPLOI ENREGISTREES ET TAUX DE SATISFACTION ANNEE 2009 (hor s offres non salariées)
DONNEES REGIONALES AJUSTEES

REGION : RHONE-ALPES

OEE TAUXDE

2009 SATISFACTION PART CDI
CODE
NAF
4939A  Transports routiers réguliers de voyageurs 520 92,0% 61,9%
4939B  Autres transports routiers de voyageurs 561 90,3% 36,4%
4941A  Transports routiers de fret interurbains 1344 89,6% 47,0%
4941B  Transports routiers de fret de proximité 1021 89,5% 54,2%
4941C  Location de camions avec chauffeur 134 88,6% 64,2%
49427  Déménagement 95 79,6% 54,7%
5210B  Entreposage et stockage non frigorifique 52 88,0% 51,9%
5229A  Messagerie, fret express 240 88,9% 42,5%
5229B  Affrétement et organisation des transports 164 82,6% 48,7%
5320Z  Autres activités de poste et de courrier 105 97,0% 82,9%
7712Z  Location et location-bail de camions 45 85,7% 55,4%
8010Z  Activités de sécurité privée 279 86,5% 61,5%
8690A  Ambulances 522 89,6% 56,9%
TOTAL 5081 89,4% 51,9%

Source : Pole emploi - Direction Statistiques, Enqu  étes et Prévisions

Données ajustées au champ conventionnel

OEE ANNEE 2009 (hors offres non salariées) - Estima  tion des données 2009 en ROME V2
DEE CATEGORIE A ANNEE 2009 - ROME V2

DEFM CAT A+B+C DECEMBRE 2009 - TRANSCO EN ROME V2
Offre d’emploi satisfaite = nbre. D'offres d’emploi s qui ont donné lieu a une embauche, que ce soit a I'issue d’une mise en relation par Pole Emploi (sat isfaite avec mise en
relation) ou non (satisfaite sans mise en relation)

Pour rappel, en 2008, 12 430 offres d’emplois avaieété enregistrées pour un taux moyen de satisfach de 94%. On mesure par
conséquent combien 2009 s’inscrit en retrait tantr le volume d’'offres proposées que le taux de ssfaiction obtenu. A noter que plus
de la moitié des postes proposés, quelle que saittivité, est en CDI.

54
01/01/2009 AFT./D.R.IE./TBE RHONE-ALPES



3.9.2

DEMANDES D'EMPLOI :

REGION : RHONE-ALPES

OEE DEE CAT. A TAUX DE DEFM CAT.
ROME EMPLOIS/METIERS 2009 2009 TENSION* ABC DEC 09

Conducteur/Conductrice de transport de

43111 particuliers 869 1500 57,9% 870
Conducteur/Conductrice de transport en

43112 commun (réseau routier) 1503 1546 97,2% 977

43113 Conducteur-livreur/Conductrice-livreuse 2257 9132 24, 7% 5619
Conducteur/Conductrice de transport de

43114 marchandises (réseau routier) 3373 8080 41,7% 5282

43221 Conducteur/Conductrice d'engins de levage 233 785 29,7% 595
Agent du stockage et de la répartition de

43311 marchandises 5783 19489 29,7% 18364
Agent de manipulation et de déplacement des

43312 charges 2891 9578 30,2% 7781

43313 Déménageur/Déménageuse 172 349 49,3% 170
Personnel administratif de la circulation

43331 internationale des marchandises 49 221 22,2% 118

43332 Affréteur/Affréteuse 117 288 40,6% 106

43333 Litigeur/Litigeuse transport 8 18 44,4%

43411 Accompagnateur/Accompagnatrice tourisme 93 627 14,8% 408

61311 Responsable logistique 385 1426 27,0% 1546
Responsable d'exploitation des transports

61312 routiers de marchandises 176 670 26,3% 532
Responsable d'exploitation des transports

61313 routiers de voyageurs 25 37 67,6% 32

TOTAL 17934 53746 33,4% 42400

(*) taux de tension = offres d'emploi enregistrées

Source : Pdle emploi - Direction Statistiques, Enqu

N.B. : le code ROME 43111 comprend les métiers suiv
taxi, conducteur (trice) de pompes funébres, chauff

En 2008 les demandes d’emplois selon I'approche ROM

Avec un taux de tension de 33.4% cela signifie qu’en moyenne nous disposons d’une offre d’emploi pour 3 demandes d’emploi

avec de tres fortes distorsions selon les métiers: ex: 1 offre d’emploi de conducteur de transport en commun pour

étes et Prévisions

eurs direction....

pratiquement 10 demandes d’emploi.

01/01/2009

/ demandes d'emploi enregistrées

ants : conducteur(trice) de véhicule sanitaire Iége

E s’élevaient a 23 242 soit moins de la moitié de ¢
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3.10 RECOURS A L'INTERIM

INTERIM - EFFECTIFS EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN

REGION 82 RHONE ALPES 2008 2009 Evolution
TRANSPORT 4941A  Fret interurbain 706 456 -35%
ROUTIER 4941B  Fret proximité 801 707 -12%
DE MARCHANDISES 5320Z  Autres act. courrier 20 16 -21%
8010Z  Trp. de fonds 1 1 -37%
Total 1527 1180 -23%
TRANSPORT 4939A  Voyag. réguliers 60 58 -2%
ROUTIER 4939B  Voyag. autres 18 23 31%
DE VOYAGEURS Total 78 82 5%
DEMENAGEMENT 49427  Déménagement 54 33 -40%
LOCATION 4941C  Loc. avec chauff. 60 44 -27%
7712Z  Loc. de camions 13 7 -48%
Total 73 51 -31%
AUXILIAIRES 5229A  Messag, express 818 689 -16%
DE TRANSPORT 5229B  Affrétement, org. trp. 599 437 -27%
Total 1418 1126 -21%
PRESTATAIRES
LOGISTIQUES 5210B  Entrepdts n. frigo. 287 226 -21%
TR. SANITAIRE 8690A  Ambulances 9 8 -10%
TOTAL 3 446 2706 -21.5%

Source: DARES, exploitation des relevés mensuels de contrats des entreprises de travail temporaire
Données ajustées au champ conventionnel

Toutes les données se conjuguent pour dénoncer une situation de I'emploi préoccupante : diminution des offres d’emplois,
baisse importante de l'intérim et forte augmentation des demandes d’emplois. Dans la plupart des cas, les premieres décisions
de diminution des effectifs ont concerné les personnels non salariés des entreprises. Ensuite et concomitamment s’est produit
le gel des recrutements avant d’'étre contraint a anticiper les prises de congés voire de RTT pour, enfin, devoir envisager les
premiéres mesures de licenciement ou de plan social.

Si on observe dans le détail, on remarque que le TRV est un secteur qui a relativement peu recours a I'intérim mais qui,
compte tenu, de la spécificité de ses activités, préfére encore y faire appel de temps a autres, plutét que de générer une
création de poste.

Désormais les témoins des tableaux de bord sociaux sont a I'orange avec un risque sérieux qu’ils passent au rouge si I'activité
ne repart pas.
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4.1 LES FORMATIONS REALISEES

4.1.1 FORMATIONS D’ACCES AU METIER SOUS STATUT SCOL AIRE

4.1.1.1 - Répartition des effectifs en formation d’accés au métier par famille professionnelle

Intitulé de la formation Diplébme d’Etat  Titre Effectifs

Professionnel 2008

Direction - Encadrement

Mastére DE 18
Master | et Il DE 77
RPTL Responsable production transport et logistique (ISTELI —AFT) TP 21
Responsable en Logistique (CERELOG — AFT-IFTIM) TP 25
Responsable d'unité logistique (PROMOTRANS) TP 18
Sous-total 159
Conduite
CAP Conducteur routier « marchandises » DE 73
BEP Conduite et services dans les transports routiers DE 183
CAP Déménageurs professionnel DE 6
CAP Agent d’accueil et de conduite routiére transport de voyageurs DE 14
Dipléme d’Etat d’Ambulancier DE 92
TP Conducteur livreur sur vh. utilitaire Iéger TP 10
TP Conducteur de transport routier de Marchandises sur porteur TP 269
TP Conducteur de transport routier de Marchandises sur tous vh . TP 66
TP Conducteur routier en transport interurbain de voyageurs TP 370
Sous-total 1083

Exploitation - Gestion

Bac Pro Exploitation des Transports DE 93
Bac Pro Logistique DE 151
BTS Transport DE 177
DUT « Gestion Logistique et Transport » DE 46
Technicien d’exploitation en transports de marchandises TP

TSTL Technicien supérieur transport logistique TP 37
TSTP Technicien supérieur transport de personnes (ENSTV-AFT) TP 05
TSMEL Technicien supérieur en méthode et exploitation logistique TP 38
Licence Pro. MSTV 16

Sous-total 563

Manutention - Magasinage

BEP Logistique et Commercialisation DE 314
CAP Agent d’entreposage et de messagerie DE 36
CAP Vendeur magasinier en pieces de rechange/équipements automobiles DE

TP Cariste d’entrep6t TP 28
TP Agent magasinier TP

TP Préparateur de commande en entrepot TP 51

Sous-Total - 429
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Maintenance

BEP Maintenance des Véhicules et des Matériels DE 61
CAP Maintenance des Véhicules et Matériels DE 41
Bac Pro Maintenance de vh. automobile option « Véhicules Industriels » DE 24
Sous-total 126
TOTAL 2 360

DE : Diplome d’Etat
TP : Titre Professionnel

4.1.2 FORMATIONS D’ACCES AU METIER A CARACTERE OBLI GATOIRE

Répartition des effectifs en formation obligatoire par famille professionnelle

Sont ici présentés les effectifs en formation obligatoire dans les organismes de formation de la profession AFT-ITIM ,PROMOTRANS &
CORGIER

Formation Acces Métier Effectifs 2009
Direction - Encadrement
Attestations de capacité 203
Conduite
Formation Minimale Obligatoire 1731
Formation Continue Obligatoire 6 323
Formation Initiale M.D. 920
Matiéres Dangereuses (recyclage) 1028
Permis de conduire 1681
Autres
Formation de Formateurs 454
Auxiliaire Ambulancier 220
TOTAL 12 560
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4.1.3 AUTRES FORMATIONS DE PERFECTIONNEMENT

4.2 L'UTILISATION DES DISPOSITIFS DE FORMATION

4.2.1 L'APPRENTISSAGE

Répartition des effectifs en apprentissage parliamiofessionnelle

4.2.2 PROFESSIONNALISATION/ D.I.F./ PLAN DE FORM ATION

DONNEES OPCA TRANSPORT REGION RHONE-ALPES

Contrat de Période de DIF
profession. Profession. Plan de formation - 10 | Plan de formation + 10
2009 2009 2009 2009 2009
Marchandises 268 361 949 1366 6 065
Voyageurs 209 57 208 124 984
Sanitaires 21 96 20 82 103
TOTAL 498 514 1177 1572 7152

01/01/2009
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DONNEES OPCA TRANSPORT FRANCE

Contrat de Période de DIF
profession. Profession. Plan de formation - 10 | Plan de formation + 10
2009 2009 2009 2009 2009
Marchandises 2238 2501 8178 10 420 65 162
Voyageurs 1067 366 1247 1335 10 334
Sanitaires 219 975 309 1965 2099
TOTAL 3524 3842 9734 13720 77 595

Ne disposant pas d’éléments de comparaison sur 2008 au niveau régional, nous pouvons néanmoins disposer de quelques

indications de tendance a partir de la statistique nationale.

Contrat de Période de DIF Plan de formation Plan de formation +
profession. Profession. - 10 10
2008 2009 2008 2009 2008 | 2009 2008 2009 2008 2009
Marchandises 5 409 2238 3711 2501 6971 | 8178 | 8367 | 10420 | 59216 | 65162
Voyageurs 1758 1067 565 366 1451 | 1247 912 1335 12 915 10 334
Sanitaires 304 219 935 975 301 309 1421 1965 1964 2099
TOTAL 7471 3524 5211 3842 8723|9734 |10700| 13720 | 74095 | 77595

On observe un réel effondrement des Contrats de Professionnalisation (formations longues et qualifiantes) au profit des
formations obligatoires et de perfectionnement inscrites au plan de formation des entreprises ( + 8%) . D'une certaine maniére
cela reste encourageant. On sait ainsi que de nombreux chefs d’entreprises sont parvenus a pallier a certains effets néfastes

de la crise en profitant de cette « opportunité » pour former leurs collaborateurs et , ainsi, les maintenir au meilleur niveau de
compétence dans I'éventualité d’un redémarrage de I'économie.

INTERVENTION DU CONSEIL REGIONAL DANS LE FINANCEMENT DES FORMA TIONS TRANSPORT/LOGISTIQUE

Au total : 236 022 heures de formation pour un montant de 2 853 307 € soit 807 stagiaires (effectif prévisionnel)

&()*

. -( (. /Y0&)1
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(Enquéte 2009)

Parmi ceux qui ont un emploi

' Dipldmes 2009 Repondam’s%en poste % poursuite études ‘ % CDI % Filiere T/L
enquéte

| TSTL | 8 | 8 | 100% | 0 | 0% | | 509% 8 | 100%

| BTS T. | 25 | 5 | 20% | 12 | 48% | | 40% 1 | 20%

| BACPROEXPT. | 58 | 30 | 52% | 20 | 34% | 18| 60% 19 |  63%

| BEP CSTR | 116 | 24 | 21% | 56 | 48% | | 29% 16 |  67%

| CAP CR | 52 | 35 | 67% |7 | 13% | | 57% 25 | 71%

| CERELOG |4 | 2 | 50% |1 | 25% | 1 | 50% 2 | 1009

| TSMEL | 13 | 5 | 38% | 6 | 46% | 4 | 80w 2 | 40%

| BACPROLOG | 68 | 22 | 32% | 32 | 47% | 6 | 27% 8 | 36%

| BEP LOG /CCAL | 105 | 13 | 13% | 76 | 74% | 3 | 23% 4 | 31%

| CAP AEM | 27 |9 | 35% | 3 L 12% | 2 | 2299 3 | 33%

| BACPROMVI | 2 |1 | 50% L1 | 50% | 0 | 0% o | o

| BEP MVI | 28 | 0 | 0% |21 | 75% | | | |

| CAP MVI | 26 | 11 | 42% | | 3% | 8 | 73 2 | 18%

| CAP DEM | 3 |1 | 33% | 1 33% | 0 | 0% 0 | 0%

| CAP A. ACCUEIL | 11 | 9 | 82% | 9w | 7 | 78 9 | 100%

| | | | | |

| TOTAL | 546 | 175 | 32% | 246 | 45% | 82 | 47% 99 | 57%

| | | | | |

| RAPPEL N-1 | 575 | 219 | 38% | 234 | 41% | 103  48% 132 609

| | | | | |

| ‘ | | ‘ National ‘ RRA

| Source AFT (UACSE) | | | Nombre Enquétés | 7311 | 835

| | | | Nombre Répondants | 3284 | 446

| | | | Taux de Réponses | 45% | 53%

| | | | |

01/01/2009
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6.1 EFFECTIFS ESTIMES AU 31/12/2008 PAR FAMILLE PRO FESSIONNELLE

La CNPE estime que I'évolution de la Branche Conventionnelle au cours de I'année 2008 est en retrait de I'ordre de -1.5%. Fin
2009, cela a donc eu pour incidence de faire reculer a 66 933 le nombre de salariés en Rhone-Alpes.

Familles Professionnelles Clé de répartition en 2008 Estimation des effectifs fin 2009

DIRECTION 3% 2 008
GESTION 7.1% 4 753
VENTES/ACHATS 1.3% 870
TECHNIQUES D’EXPLOITATION 7.9% 5 287
MANUTENTION / MAGASINAGE 5.6% 3 748
CONDUITE 70.9% 47 455
Transport de personnes
Transport de Voyageurs
Transport Sanitaire 4 685

Transport de Marchandises 35 407

MAINTENANCE DES VEHICULES 2.2% 1473

INTERPROFESSIONNEL 2% 1339

TOTAL 100% 66 933
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Rapport OPTL 2010

SYNTHESE

L'année 2008 a été marquée par une forte baisse du transport routier de marchandises sous pavillon francais
mesuré en tonnes-kilomeétres : -5,9 % en moyenne annuelle (avec une chute importante au quatrieme trimestre
2008), aprés une hausse de +3,7% en 2007. La chute du trafic national des PTAC > 3,5 tonnes du compte d’'autrui,
exprimé en tonnes-kilométres (-6,5% en 2008), traduit une baisse de I'activité du secteur.

Les transports intérieurs de voyageurs en autocars, mesurés en voyageurs-kilometres, ont eux progressé de 7% en
2008, aprés +5% en 2007, bénéficiant d’'une plus forte contrainte budgétaire des ménages et de I'amélioration de
I'offre en transports collectifs.

Au 31 décembre 2008, on compte 36 152 établissements avec salariés dans la branche conventionnelle, soit une
progression de +0,3% sur I'année. Prés de 78% de ces établissements interviennent sur I'activité « Marchandises »
qui regroupe les secteurs transport routier de marchandises, déménagement, activités auxiliaires, loueurs et
prestataires logistiques. Les établissements de l'activité Marchandises emploient en moyenne moins de 16,9
salariés (avec une moyenne de 10 dans le déménagement a 25,7 chez les auxiliaires), tandis que cette moyenne
passe a 27,1 dans le transport routier de voyageurs. Dans le transport sanitaire, on compte en moyenne 9,7
salariés par établissement.

Avec 612 704 salariés au 31 décembre 2008, les effectifs de la branche conventionnelle représentent 3,7% de
I'emploi salarié de I'ensemble de I'économie frangaise. L'emploi salarié de la branche conventionnelle est resté
stable en 2008, du moins en moyenne annuelle, avec une variation par rapport a la situation fin 2007 de +0,25%,
tandis que I'emploi salarié de I'ensemble des secteurs concurrentiels de I'économie frangaise s'est contracté de -
0,6%. L'emploi continue sa progression dans le transport routier de voyageurs (+3,4%), mais reflue dans le
déménagement (-3,9%) et la location (-3%). Dans le transport routier de marchandises, dont I'emploi a cri de
+3,6% en 2007, les effectifs se maintiennent. Aprés une croissance des effectifs de +2,6% en 2007, la progression
de I'emploi dans le transport sanitaire ralentit en 2008 (+0,8%).

Dans les secteurs de la branche conventionnelle qui ont le plus recours a l'intérim, le nombre d’intérimaires en
équivalent temps plein a reflué de 7% en 2008, aprés une croissance de +8% l'année précédente.

La CPNE estime que les effectifs de la branche conventionnelle pourraient baisser de -1,5% au cours de I'année
2009. Il est vrai que les créations d'établissements avec salariés dans la branche conventionnelle se sont fortement
réduites en 2009 (-41%). Simultanément, le nombre d’entreprises défaillantes avec salariés de la branche
conventionnelle a augmenté de 10% en 2009.

En 2008, des créations de poste n'ont eu lieu que dans les secteurs du transport routier de voyageurs, du transport
sanitaire et des prestataires logistiques. Ces créations sont a 'origine de moins de 2% des recrutements réalisés
au niveau de l'ensemble de la branche conventionnelle en 2008. Les embauches (créations de postes ou
renouvellement) ont diminué de prés de 14 points en 2008 par rapport a 2007, alors gu’elles connaissaient une
dynamique positive depuis 2004. La chute des embauches affecte intensément le déménagement (-43%) et les
auxiliaires (-23%).

Les départs de salariés de leur établissement, constitués a 46% par des démissions, se sont ralentis en 2008 (-4%
par rapport a 2007). En 2008, le taux de rotation de la main d’ceuvre pour I'ensemble des familles professionnelles
est en baisse de 2 points (et -16 points dans le déménagement) ; il mesure les mouvements de main d’ceuvre a
I'intérieur de la branche conventionnelle, mais aussi avec les autres branches. Dans le transport routier de
marchandises, 1 582 départs en 2008 se sont produits dans le cadre du dispositif Congé de Fin d'Activité (CFA).

L'emploi se concentre un peu plus, avec 45% des salariés employés dans des établissements de 50 salariés et
plus en 2008, apres 43% en 2007. Néanmoins, 41% des salariés de la branche conventionnelle sont employés par
des établissements qui ont entre 10 et 49 salariés, contre 29% dans I'ensemble de I'économie et 23% dans
lindustrie.
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71% des emplois de la branche conventionnelle sont caractérisés par la conduite de véhicules de transport routier,
ce qui représente environ 433 000 conducteurs, dont 260 800 dans le TRM, 67 300 dans le TRV et 42 400 dans le
transport sanitaire. La proportion de salariés affectés a la conduite routiere est la plus forte dans les établissements
effectuant du transport sanitaire, puisqu’ils représentent prés de 87% des salariés. Dans le transport routier de
marchandises, la proportion d’emplois en conduite s’accroit, avec prés de 78% de conducteurs en 2008, contre
moins de 70% en 1993. Dans le transport routier de voyageurs, la part des emplois de conduite atteint le niveau le
plus élevé enregistré depuis le début de I'enquéte, avec prés de 83% des effectifs de cette activité en conduite.
Tous secteurs de la branche conventionnelle confondus, les emplois de conduite ont progressé de +1,4% en 2008
(5 800 conducteurs supplémentaires).

La branche conventionnelle compte 49 000 exploitants (dont prés d'un sur deux travaille chez les auxiliaires),
deuxiéme famille professionnelle en nombre de salariés. Néanmoins, les effectifs a I'exploitation se sont réduits de
2,8% en 2008. Parallelement, la proportion de cadres, techniciens et agents de maitrise diminue, passant de 12,6%
en 1993 a 9,7% en 2008.

41 400 personnes exercent dans la branche conventionnelle un emploi lié aux opérations de manutention, de
stockage et de magasinage, troisieme famille professionnelle la plus importante de la branche conventionnelle par
ses effectifs.

La part des salariés en CDI a augmenté d'un point en 2008. Dans le transport routier de marchandises, la
proportion des effectifs en CDI augmente méme de 1,4 point, et jusqu’a 2,7 points dans le déménagement.

Dans I'ensemble de la branche conventionnelle, le nombre de conductrices (42 300 en 2008) progresse de +5,2%
en 2008, avec une progression soutenue dans le transport routier de voyageurs qui emploie 39% des conductrices
de la branche, alors que la famille professionnelle Conduite dans le TRV ne représente que pour 15,6% des
effectifs en conduite de la branche conventionnelle. Désormais, 111200 femmes travaillent dans les
établissements de la branche conventionnelle. Elles en représentent 18,2% des effectifs.

8% des effectifs de la branche conventionnelle sont a temps partiel en 2008 (soit 27 700 salariés). Dans le transport
routier de voyageurs, ou 34% des salariés sont a temps partiel, la part des effectifs a temps partiel s’est accrue de
5 points. Toutefois, dans le transport sanitaire, la proportion de salariés a temps partiel est passée de 17,9% en
2004 a 11,5% en 2008, et a régressé de 1,8 point sur la derniére année.

Les plus de 40 ans sont majoritaires en 2008, ils représentent prés de 54% des effectifs de la branche
conventionnelle, contre 41% dix ans plus tdt. C’est dans le transport routier de voyageurs que les effectifs d’'au
moins 40 ans sont les plus nombreux : ils représentent 72% des salariés en 2008, soit 2 points de plus qu’en 2007.
Dans le déménagement au contraire, plus d’'un salarié sur deux a moins de 40 ans et plus d'un salarié sur cing a
moins de 30 ans. Le transport sanitaire se caractérise également par la jeunesse de ses effectifs : ainsi prés de
24% des salariés de ce secteur ont moins de 30 ans.

Dans chacune des activités de la branche conventionnelle, on assiste a une baisse de la part des jeunes de moins
de 30 ans en 2008 par rapport a I'année précédente (jusqu’a -1,3 point dans la location). Il est vrai que les moins de
26 ans ont moins bénéficié des recrutements : alors qu’un recruté sur quatre était un jeune en 2007, c’est le cas d’a
peine plus d'un sur cing en 2008. Parallelement, le nombre d’embauches de personnes de plus de 50 ans a
augmenté et pres de 12% des recrutements s’effectuent dans cette tranche d’age en 2008 (9% en 2007).

Les statistiques de Pdéle emploi donnent un éclairage sur la situation du marché du travail en 2009. Les offres
d’emploi déposées par les établissements de la branche conventionnelle, tous emplois confondus, ont ainsi chuté
de 27% en 2009, aprés une baisse de 16% en 2008. La baisse des offres d’emploi a été particulierement marquée
dans les secteurs Affrétement et organisation des transports (-53% en 2009) et Messagerie (-41%). Elles n'ont
guére progressé en 2009 que dans le transport sanitaire (+5%). Les offres d’emploi de conducteurs de transport de
marchandises déposées par des établissements de la branche conventionnelle ont chuté de 39% en 2009, alors
gu’elles représentent 40% des offres totales d’emploi de conducteurs de transport de marchandises enregistrées.

D’ici dix ans, 130 900 salariés de la branche conventionnelle devraient partir a la retraite, dont 95 000 conducteurs
(parmi lesquels 26 100 dans le transport routier de voyageurs et 62 200 dans I'activité Marchandises).

En 2009, le volume de demandes d’emplois enregistrées - par des personnes immédiatement disponibles tenues
d’accomplir des actes positifs de recherche d’emploi - pour les métiers transport-logistique a globalement
progressé de 13% - aprés +6,4% en 2008 -, et jusqu’'a +23% pour les emplois de déménageurs, ou encore de
conducteurs de transport de marchandises. Au 31 décembre 2009, le stock de demandes pour des postes de
responsable logistique était presque le double qu’'un an auparavant. Il a augmenté de 49% pour des agents de
stockage et de répartition des marchandises, et de 37% pour des conducteurs de transport de marchandises ou
encore les responsables d’exploitation des transports routiers de marchandises.
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Le taux de tension (rapport offre enregistrées / demandes enregistrées), qui mesure les difficultés de recrutement,
diminue ainsi de moitié pour I'emploi de conducteur de transport de marchandises, ou celui de responsable
logistique. Seul le taux de tension de I'emploi de conducteur de transport en commun atteint le seuil critique de
0,75.

Plus de 28 600 personnes ont préparé en 2009 une formation dipldbmante ou qualifiante en transport-logistique
dans les organismes de formation de la profession, AFT-IFTIM, Promotrans, dans les établissements soutenus par
eux, et a 'AFPA (effectifs en dernieére année pour les formations se déroulant sur plusieurs exercices). 59% des
ces effectifs se préparent a exercer dans la famille professionnelle Conduite (2 points de plus qu’en 2008), 20%
dans la famille professionnelle Exploitation-gestion et 16% dans la famille professionnelle Manutention-
magasinage.

Pres de 222 500 personnes ont participé en 2009 a une formation obligatoire dans les organismes de formation de
la profession (ou soutenus par eux), soit une évolution de +3% par rapport a 2008. Les effectifs en formation initiale
obligatoire ont diminué (-14% pour les FIMO, -14% pour les CACES débutants), tandis gu'ils ont progressé dans les
formations continues obligatoires (+15% pour les FCOS/FCO, +5% pour les CACES expérimentés). En 2009, les
effectifs en formation continue non obligatoire ont reculé de 11%.

Globalement, les effectifs en apprentissage dans les organismes de développement de la formation ont diminué de
3% en 2009, 'augmentation du nombre de contrats d’apprentissage dans les familles professionnelle Conduite
(+10%) et Exploitation-gestion (+1%) n'ayant pas suffit a compenser entierement la baisse du nombre de contrats
d'apprentissage dans les familles Manutention-magasinage (-26%) et Maintenance (-14%).

Le nombre de contrats de professionnalisation dans les établissements de la branche conventionnelle a baissé de
60% en 2009 par rapport a 2008 dans I'activité Marchandises, de 40% en Voyageurs, et de prés d'un quart dans le
Transport sanitaire.

Le nombre de bénéficiaires de périodes de professionnalisation s’'est également réduit de 33% dans l'activité
Marchandises et de 36% en Voyageurs. Il a augmenté de 5% dans le Transport sanitaire.

Pres de 91 300 actions de formation ont été engagées par les entreprises de la branche conventionnelle dans le
cadre du plan de formation en 2009 - soit 7,7% de plus qu’en 2008 -, dont 85% dans des établissements de 10
salariés et plus.

Dans l'activité Marchandises, I'utilisation du DIF a progressé de 13% en 2008 et dans le Transport sanitaire de pres
de 3% ; il a régressé en revanche de 14% dans l'activité Voyageurs.

L'OPCA Transports a financé 64 actions de validation des acquis de I'expérience (VAE) en 2009, soit un tiers de
plus qu'en 2008. Les organismes de développement de la formation ont accompagné 259 candidats dans une
démarche de VAE, aprés 144 en 2008.
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Sont inclues dans le champ d’application de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport, les entreprises relevant des codes qui suivent.

Pour certains codes, seules sont inclues dans le champ d’application de la présente convention :

- les entreprises relevant de certaines activités spécifiqguement énumérées,

- les entreprises qui, a la date d’extension de la présente convention, ne reléevent pas d'une convention collective étendue
visant le méme code, ou celles qui, en raison de leur activité, choisiraient expressément de se référer a une des conventions
précitées.

49.39A Transports routiers réquliers de voyageurs

Cette sous-classe comprend :
- Les autres transports routiers réguliers de passagers :
- exploitation de lignes régulieres d’'autocars sur de longues distances, selon des horaires déterminés, méme a
caracteére saisonnier,
- navettes d'aéroports réguliéres,
- autres transports routiers réguliers de passagers non compris ailleurs.

Cette sous-classe comprend aussi :
| L’exploitation d’autobus scolaire et de bus de transport de personnel.

49.39B Autres transports de voyageurs

Cette sous-classe comprend :
- Les autres transports routiers de passagers :
- I'organisation d'excursions en autocars,
- la location d'autocars avec conducteur a la demande,
- les circuits touristiques urbains par car,
- les autres services occasionnels de transport routiers a la demande,

Cette sous-classe comprend aussi :
- Le transport de voyageurs par véhicule a traction humaine ou animale.

49.41A Transports routiers de fret interurbains

Cette sous-classe comprend :
- Le transport routier de fret, régulier ou non, interurbain, sur longue distance et international :
- le transport de bois de sciage,
- le transport de bétalil,
- le transport frigorifique,
- le transport de produits lourds ou hors gabarit,
- le transport par conteneurs,
- le transport en vrac y compris par camions-citernes,
- le transport de voitures,
- le transport de déchets, sans collecte ni élimination,
- le transport routier interurbain d’autres marchandises.

49.41B Transports routiers de fret de proximité

Cette sous-classe comprend :
- Le transport routier de fret a caractére urbain ou de proximité, consistant a enlever ou a livrer des marchandises, emballées
ou non, lors de déplacements de courte durée

Cette sous-classe comprend aussi :

- la livraison de béton prét a I'emploi,

- la collecte du lait a la ferme

- le transport de proximité de déchets, sans collecte ni élimination.
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49.41C Location de camions avec chauffeur

Cette sous-classe comprend :
- La location de camions et camionnettes avec chauffeur.

49.427 Services de déménagement

Cette sous-classe comprend :
- Les services de déménagement, par transport routier fournis aux entreprises et aux ménages :
- déménagement de mobilier et d’équipements ménagers (logements),
- déménagement de mobilier, de machines et d’équipements professionnels (bureaux, ateliers ou usines).

Cette sous-classe comprend aussi :

- le garde-meubles,

- la livraison de meubles et équipements ménagers avec déballage ou installation quel que soit le destinataire (particuliers,
entreprises, revendeurs, etc.).

52.10B Entreposage et stockage non frigorifique

Cette sous-classe comprend :
- L'exploitation pour compte de tiers d'installations d’entreposage non frigorifique ou de lieux de stockage (entrepdts, silos,
réservoirs, hangars, etc.) y compris a caractere industriel ou agricole.

Cette sous-classe comprend aussi :
- L’entreposage d’archives pour compte de tiers.

Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relévent de conventions collectives ayant
inclus cette activité dans leur champ d’application.

52.29A Messagerie, fret express

Cette sous-classe comprend :

|/ La collecte d'envois multiples (groupage) de moins de 3 tonnes groupés sur des quais pour constituer des
chargements complets aptes a remplir des véhicules de transport pour dégroupage au quai du centre
réceptionnaire et livraison au domicile du destinataire

|  Le fret express de marchandises.

52.29B Affretement et Organisation des transports

Cette sous-classe comprend :

- l'affréetement terrestre, maritime et aérien (ou une combinaison de ces moyens) qui consiste a confier des envois sans
groupage préalable a des transporteurs publics,

- l'organisation logistique des transports de marchandises en provenance ou a destination du territoire national ou
international, par tous les modes de transport appropriés,

- les services spécialisés qu’implique cette organisation (prise en charge des formalités diverses, opérations de manutention
des marchandises liées a leur transit, etc.),

- I'établissement et I'obtention de documents et de lettres de transport,

- les activités de commissionnaires en douane,

- les activités de commissionnaires de transport de fret maritime ainsi que des agents de fret aérien.

53.20Z Autres activités de poste et de courrier

Cette sous-classe comprend :

La levée, le tri, 'acheminement et la distribution (nationale ou internationale) de lettres et de colis et petits paquets (assimilés a

du courrier) par des entreprises opérant en dehors de I'obligation de service universel. Il peut étre fait appel a un ou plusieurs
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modes de transport et 'acheminement peut s’effectuer par un moyen de transport détenu en propre (privé) ou par moyen de
transport public.

Cette sous-classe comprend aussi :

- les services de livraison a domicile,

- les activités de coursiers urbains et taxis-marchandises,

- la livraison de pizzas chaudes sans fabrication,

- le transport de repas (sans fabrication) pour compte de tiers,

- le portage de journaux si desserte de porte a porte du client final.

Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relévent des conventions collectives
« Logistique de communication écrite directe » et « Presse portage ».

77.127 Location et location-bail de camions

Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement la location et la location-bail des camions, remorques utilitaires et
véhicules automobiles lourds (plus de 3,5 tonnes).

80.10Z Activités de sécurité privée

Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement les activités de :
- Services de Transport de fonds (collecte et livraison d’argent, de recus ou d’objets de valeur, ou utilisant du personnel équipé
pour protéger de tels biens pendant le transport).

86.90A Ambulances

Cette classe comprend :

- le transport par ambulance de patients par tout mode de transport, y compris l'avion. Ces services sont souvent fournis a
I'occasion d'une urgence médicale.
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Une famille professionnelle est constituée par I'ensemble des emplois qui correspondent a une finalité et a une méme
technicité professionnelle, quel que soit le niveau de compétence dans cette technicité. C'est I'ensemble des emplois liés a
I'exercice d’'une activité de I'entreprise ou a un domaine de I'administration de I'entreprise, c'est I'espace naturel dans lequel
évoluent habituellement les salariés, et a I'intérieur duquel se produit I'évolution la plus fréquente de carriéere.

DIRECTION :

Emplois de direction, notamment dans les petites entreprises (au moins un salarié), et de direction générale avec statut de
salarié ou assimilé.

GESTION :

Emplois relevant des services généraux de I'entreprise

FINANCES / COMPTABILITE :

Emplois liés a la gestion comptable et financiére de I'entreprise.

PERSONNEL / FORMATION :

Emplois relevant des fonctions personnel et formation

ADMINISTRATION :

Emplois administratifs relevant des services généraux de I'entreprise.

INFORMATIQUE :

Emplois liés aux activités d’informatique de gestion.

VENTES / ACHATS :

Emplois caractérisés par le démarchage, la visite et la négociation aupres des clients et auprés des fournisseurs y compris les
postes liés aux fonctions d’accompagnement : marketing, publicité, relations publiques.
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TECHNIQUES D’EXPLOITATION :

Emplois caractérisés par I'utilisation de techniques ou l'application de réglementations, les une et les autres propres aux
activités du transport.

MANUTENTION / MAGASINAGE :

Emplois liés aux opérations de manutention, de stockage et de magasinage.

CONDUITE DE VEHICULES :

Emplois caractérisés par la conduite de véhicules de transport routier, quelles que soient leurs caractéristiques et les distances
parcourues.

TRANSPORT DE PERSONNES :

* 1° groupe : Emplois caractérisés a la fois par des déplacements d’'une durée de plusieurs jours (la relation avec la ou les
personnes transportées se situant hors du cadre strict d'un contrat de transport) et I'action auprés de prestataires de services
extérieurs.

* 2° groupe : Emplois autres que ceux relevant du 1% groupe (services réguliers, services scolaires, lignes réguliéres,

excursions a la journée, etc.)

TRANSPORT DE MARCHANDISES :

* 1° groupe : Emplois pour lesquels la conduite est prédominante.
* 2° groupe : Emplois caractérisés par un ensemble de taches liées a la fois aux marchandises transportées, aux véhicules

utilisés et a I'environnement des transports effectués.
* 3° groupe : Emplois de conducteur professionnel avec exigences particulieres en termes de complexité des taches

(autonomie, technicité, etc.)

MAINTENANCE DES VEHICULES :

Emplois caractérisés par I'entretien, le maintien et/ou la remise en ordre de véhicules de transport routier (fonction technique,
atelier)

INTERPROFESSIONNEL :

Tous les emplois ne relevant pas des catégories précédentes et, en principe, a caractére interprofessionnel (secrétariat,
gardiennage, etc.)
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