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1 LE CHAMP D’ACTIVITÉ 
 
 
Le champ d’activité étudié dans ce tableau de bord régional de l’emploi et de la formation dans les transports et les activités 
auxiliaires, est celui relevant de la Convention collective nationale des Transports routiers et des activités auxiliaires du 
transport, à savoir : 

 

TRANSPORT ROUTIER DE MARCHANDISES (TRM) : 

 49.41 A �  Transports routiers de fret interurbains   602 M 
 49.41 B �  Transports routiers de fret de proximité   602 L 
 53.20 Z �  Autres activités de poste et de courrier   641 C 
 80.10 Z �  Activités de sécurité privée (partie transports de fonds) 746 Z 
 
 
TRANSPORT ROUTIER DE VOYAGEURS (TRV) : 

 49.39 A �  Transports routiers réguliers de voyageurs   602 B 
 49.39 B �  Autres transports routiers de voyageurs   602 G 
 
 
 
DÉMÉNAGEMENT (DEM) : 

 49.42 Z �  Services de déménagement    602 N 
 
 

LOCATION (LOC) : 

 49.41 C �  Location de camions avec chauffeur   602 P 
 77.12 Z �  Location et location-bail de camions    712 A 
 
 
AUXILIAIRES DE TRANSPORT (AUX) : 

 52.29 A �  Messagerie, fret express     634 A 
 52.29 B �  Affrètement et organisation des transports   634 B/634 C 
 
 
PRESTATAIRES LOGISTIQUES (PRL) : 

 52.10 B �  Entreposage et stockage non frigorifique   631 E 
 
 
TRANSPORT SANITAIRE (TRS) : 

 86.90 A �  Ambulances      851 J 
 

(voir détail en annexe) 
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Le 30 juin 2004, les partenaires sociaux ont signé un protocole d’accord relatif aux conditions spécifiques d’emploi des 
personnels des entreprises exerçant des activités logistiques portant application à ces entreprises et à leurs personnels, 
depuis le 1er février 2005, des dispositions de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités 
auxiliaires du transport. 
 
Ne sont visés par cette mesure, et n’entrent donc dans le champ de la Convention collective susvisée, que les entreprises ou 
établissements identifiés sous le code 631 E « Entreposage non frigorifique » exerçant, à titre principal, pour le compte de 
tiers, différentes prestations logistiques sur des marchandises qui ne leur appartiennent pas. 

  

 
 

2 LES SOURCES UTILISÉES 
 
Les informations contenues dans ce document proviennent de l’exploitation de données émanant : 

�  de l’UNEDIC (Union Nationale pour l’Emploi dans l’Industrie et le Commerce), 
�  de l’INSEE (Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques), 
�  de l’OPCA transport (Organisme Paritaire Collecteur Agréé), 
�  de Pôle Emploi 

 
 
 
Elles portent sur l’année 2008 et concernent la situation au 01/01/2009 
 
En parallèle, les tendances proposées par le tableau de bord régional de l’Emploi et de la Formation s’appuient également sur 
une enquête réalisée par les Conseillers Régionaux à l’Emploi et en Formation de l’AFT dans 21 régions au cours de l’année 
2009 
 

 
 
Il est à noter que toutes les informations obtenues par enquête en entreprise ont une précision, en valeur absolue, de + ou - 
10% au plan régional et se situent en deçà de 3,5 % au niveau national. 

Il est donc recommandé aux lecteurs, dans l’analyse des tableaux de l’enquête  en entreprise, de retenir les tendances plutôt 
que les chiffres en valeur absolue. 

 

3 LA  REPRÉSENTATIVITÉ 
 
 
Le tableau de bord régional de l’emploi est disponible pour les 21 régions continentales 
 
 
Ces régions qui concernent 94 départements sont représentatives de l’ensemble du territoire national, regroupant plus de 99 % 
des établissements et plus de 99 % des effectifs des secteurs d’activités concernés (seule la Corse n’est pas enquêtée). 
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Le tableau de bord s’inscrit dans le cadre des travaux de la Commission Nationale Paritaire de l’Emploi et de la formation 
professionnelle. 

 

Son objectif : devenir pour la profession un OUTIL de : 

 

 

C O N N A I S S A N C E 

·  évaluer la répartition des postes de travail 
·  mesurer la progression des effectifs 
·  observer les flux des salariés (entrées/sorties) 
·  capter les besoins en formation et qualification dans les entreprises 

 
 
 
 

D I A L O G U E 

·  avec les entreprises 
·  avec les instances socio-économiques 

 
 
 
 

D I A G N O S T I C 

·  repérer les évolutions des métiers de la branche en terme de qualification professionnelle 
 
 
 
 

A I D E  A  L A  D É C I S I O N 

·  se situer par rapport au contexte professionnel 
·  au regard des indicateurs, se positionner sur le marché et trouver les orientations adéquates 

 
Son principe consiste donc à doter chaque région d’un outil de suivi et de pilotage et à faire apparaître les spécificités 
régionales sur l’emploi et la formation professionnelle. 

 

 

Note à l’attention des lecteurs  : 

 

Les données chiffrées contenues dans ce tableau de bord concernent le champ défini précédemment.  

Les informations relatives aux évolutions sur 5 ans ne comprennent pas les activités de prestataires logistiques (PRL).  

L’entrée de cette activité est trop récente pour permettre la présentation des évolutions sur 5 années. 
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1.1 SITUATION AU 01/01/2009 
 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

2 222 2 209 2 128 2 101 2 176 2 137 
 Source : UNEDIC 

*Les premiers effets de la crise se sont fait 
sentir sur les établissements puisque 39 
d’entre eux ont disparu au cours de l’année 
2008.  
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Evolution du nombre des établissements (base 100)
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Source : UNEDIC  

* Cette même année 2008 marque la reprise de 
la concentration du secteur après une année 
2007 qui a vue la création de nombreux 
établissements de petites tailles. 
En effet, la Branche Transport a enregistré la 
disparition de 85 établissements sur 5 ans (- 
3,8%). 

 
 
 

1.2 RÉPARTITION DU NOMBRE D’ÉTABLISSEMENTS PAR SECT EUR 
AGRÉGÉ D’ACTIVITÉ 
 
 

 
 
    REPARTITION 

SECTEURS 01/01/2008 01/01/2009 ECART Région France 

TRM 1 424 1 397 -27 64,9% 59,6% 

TRV 109 112 3 5,2% 8,3% 

DEM 49 45 -4 2,1% 3,6% 

LOC 66 63 -3 2,9% 3,4% 

AUX 230 224 -6 10,4% 10,2% 

PRL 13 14 1 0,7% 0,9% 

TRS 298 296 -2 13,8% 14,0% 

TOTAL 2 189 2 151 -38 100% 100% 
Source : UNEDIC 

*Sur les 38 établissements qui ont disparus 27 
émanent du secteur du secteur du Transport 
Routier de Marchandises ce qui correspond  à 
une diminution de 1,9%. du nombre 
d’établissements. Etant donné le petit nombre 
d’établissements du secteur du 
Déménagement dans notre région, les 4 
structures qui ont disparues correspond à une 
baisse de plus de 8% du nombre 
établissements.  
A contrario de la tendance générale les 
établissements du TRV et du PRL connaissent 
une croissance. 
Pour le TRV ceci s’explique du fait du transport 
scolaire qui est relativement inélastique à la 
croissance du PIB et que les français en 
période difficile se tournent vers le tourisme de 
proximité. 
Pour le PRL, il n’existait que 13 établissements 
dans notre région donc la création d’une unité 
supplémentaire impacte d’une manière 
importante la croissance en valeur relative. 
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Source : UNEDIC 

* En terme de répartition d’établissements, le 
TRM est « surreprésenté » dans le Nord- Pas 
de Calais par rapport au niveau national 
(64,6% contre 59,6% en France). 
 
Le poids régional de l’industrie et la situation 
géographique explique cette répartition. 
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ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

  01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

TRM 1447 1448 1389 1364 1424 1397 

TRV 117 115 117 108 109 112 

DEM 42 41 47 44 49 45 

LOC 62 61 55 61 66 63 

AUX 241 233 224 224 230 224 

TRS 313 311 296 300 298 296 

TOTAL 2 222 2 209 2 128 2 101 2 176 2 137 
 Source : UNEDIC 

*Sur les 85 établissements qui ont disparus 
pour la branche, 50 sont du secteur du 
Transport Routier de Marchandises et 17 du 
secteur du Transport Sanitaire. 

 
 
 

Evolution des établissements par secteur sur 5 ans
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 Source : UNEDIC 

* 

 
 

Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements  par secteur 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

 
 

SECTEURS 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

TRM 1 530 1 397 -133 -0,9% 

TRV 110 112 2 0,2% 

DEM 42 45 3 0,7% 

LOC 61 63 2 0,3% 

AUX 224 224 0 0,0% 

TRS 316 296 -20 -0,7% 
TOTAL 2 283 2 137 -146 -0,7% 

Source : UNEDIC  

*Sur 10 ans nous pouvons remarquer que 2 
secteurs ont connu une baisse du nombre 
d’établissements : 
 le TRM a un rythme  moyen de 0,9% par an 
soit -8,7% sur la période.  
 Le TRS qui lui a perdu 20 établissements ce 
qui correspond à un taux de décroissance 
annuel moyen de -0,7% et donc  -6,3% sur le 
total de la période. 
Les secteurs des Auxiliaires, de la Location de 
véhicule avec chauffeur et du TRV ont connu 
une relative stabilité. 
On peut noter que l’étude sur 10 ans met en 
évidence les changements structurels de la 
branche et lisse les pics et les creux de la 
période. 
  

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
 
 
 
 
 

1.3 RÉPARTITION DES ÉTABLISSEMENTS PAR SECTEUR AGRÉ GÉ ET 
CLASSE DE TAILLE 
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SECTEURS 1 à 9 sal. 10 à 49 sal. 50 sal. et + TOTAL 

TRM 849 453 95 1 397 

TRV 30 61 21 112 

DEM 29 15 1 45 

LOC 34 23 6 63 

AUX 106 76 42 224 

PRL 7 4 3 14 

TRS 168 125 3 296 

TOTAL 1 223 757 171 2 151 
REPARTITION 56,9% 35,2% 7,9% 100,0% 

 Source : UNEDIC 

* Ce tableau illustre l’atomisation de la 
Branche Transport (56,9% des établissements 
< 10 sal.). Il faut toutefois introduire quelques 
nuances  par secteur en raison notamment du 
poids relatif représenté par les établissements 
importants (PRL, TRV & AUX). 
 

 
 
 

SECTEURS 1 à 9 sal. 10 à 49 sal. 50 sal. et + TOTAL 

TRM 60,8% 32,4% 6,8% 100% 

TRV 26,8% 54,5% 18,8% 100% 

DEM 64,4% 33,3% 2,2% 100% 

LOC 54,0% 36,5% 9,5% 100% 

AUX 47,3% 33,9% 18,8% 100% 

PRL 50,0% 28,6% 21,4% 100% 

TRS 56,8% 42,2% 1,0% 100% 

TOUS 56,9% 35,2% 7,9% 100% 
 Source : UNEDIC 

*L’analyse par secteurs permet de distinguer 
les différentes typologies de structures qui 
existent dans la branche.  
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Source : UNEDIC  

* 

 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 

TAILLE 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

1 à 9 1335 1291 1226 1190 1246 1215 

10 à 49 734 768 751 748 762 754 

50 et + 153 150 151 163 168 168 

TOTAL 2 222 2 209 2 128 2 101 2 176 2 137 
 Source : UNEDIC 

*L’atomisation du secteur a tendance à se 
stabiliser sur le long terme. Mais ceci est du 
notamment à l’année 2007 qui a connu un très 
grand nombre de créations de microstructures. 
Donc malgré la disparition des 38 petits 
établissements en 2008, nous sommes encore 
au dessus du niveau du 01/01/2007. L’année 
2009 devrait confirmer ce recul et nous faire 
repasser sous la barre de 2007. 

 
TAILLE 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

1 à 9 60,1% 58,4% 57,6% 56,6% 57,3% 56,9% 

10 à 49 33,0% 34,8% 35,3% 35,6% 35,0% 35,3% 

50 et + 6,9% 6,8% 7,1% 7,8% 7,7% 7,9% 

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
 Source : UNEDIC 

*En valeur relative, cette tendance se confirme, 
puisque la part des établissements de 1 à 9 
salariés perd en 5 ans plus de 3 points. 
Tandis que les 10 à 49% gagnent 2 points et 
les plus de 50 un point. 

 
 
 

Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements  par taille 
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Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

TAILLE 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

1 à 9 1 507 1 215 -292 -2,1% 

10 à 49 645 754 109 1,6% 

50 et + 131 168 37 2,5% 
TOTAL 2 283 2 137 -146 -0,7% 

Source :  UNEDIC  

*Sur la période 1999- 2009, Le nombre 
d’établissements de 1 à 9 salariés hors PRL a 
diminué en moyenne de 2,1% par an alors qu’il 
a cru en moyenne chaque année de 1,6% pour 
les établissements de 10 à 49 salariés et de 
2,5% pour les établissements de 50 et plus. 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
 
 

Comparaison sur 10 ans des établissements par taill e
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Source :  UNEDIC  

*Sur 10 ans en passant de 1507 
établissements à 1215 le nombre 
d’établissements de moins de  10 salariés a 
baissé de 19,4%. 
Durant la même période, les établissements de 
10 à 49 salariés ont connu une croissance de 
16,9% (645 établissements au 01/01/1999 
contre 754 au 01/01/2009). Et enfin le nombre 
des établissements  de 50 salariés et + a 
augmenté de 28,2% cela est toutefois à 
relativiser compte tenu du peu 
d’établissements de cette catégorie. 

 
 

1.4 RÉPARTITION DES ÉTABLISSEMENTS PAR DÉPARTEMENT 
 

N° DEP. 01/01/2008 01/01/2009 ECART % 

59 1331 1318 -13 -1,0% 

62 858 833 -25 -2,9% 

TOTAL 2189 2151 -38 -1,7% 
 Source : UNEDIC 

* 1,7% des établissements ont disparu en 2008 
cela a touché inégalement nos 2 départements 
- le Nord a connu un recul de 1% du nombre 
d’établissements  
- le Pas-de-Calais enregistre une baisse de 
2,9%. 

 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

N° DEP 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

59 1371 1369 1314 1268 1322 1308 

62 851 840 814 833 854 829 

TOTAL 2 222 2 209 2 128 2 101 2 176 2 137 
 Source : UNEDIC 

* Le nombre d’établissements diminue 
inexorablement chaque année. 

 
 
 
 

Comparaison sur 10 ans du nombre d’établissements p ar département 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

  01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

59 1 399 1 308 -91 -0,7% 

62 884 829 -55 -0,6% 
TOTAL 2 283 2 137 -146 -0,7% 

Source :  UNEDIC  

* le nombre d’établissements a baissé un peu 
plus rapidement dans le Nord que dans le Pas 
de Calais. 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Comparaison sur 10 ans des établissements par 
département
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Source : UNEDIC   

* 

 
 
 

1.5 RÉPARTITION DES ÉTABLISSEMENTS PAR DÉPARTEMENT ET PAR 
SECTEUR AGRÉGÉ : 
 
 

DEP TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL 

59 821 70 30 41 172 10 174 1 318 

62 576 42 15 22 52 4 122 833 
TOTAL 1 397 112 45 63 224 14 296 2 151 

Source : UNEDIC 

* 

 
 
 
 
 
 

DEP TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL 

59 62,3% 5,3% 2,3% 3,1% 13,1% 0,8% 13,2% 100% 

62 69,1% 5,0% 1,8% 2,6% 6,2% 0,5% 14,6% 100% 
TOTAL 64,9% 5,2% 2,1% 2,9% 10,4% 0,7% 13,8% 100% 

 Source : UNEDIC 

*Nous pouvons remarquer ici que la branche 
n’est pas exactement structurée de la même 
manière dans le Nord et dans le Pas de Calais. 
La Part des établissements du TRM est plus 
importante dans le PDC que dans le Nord. 
Les Auxiliaires ont une part beaucoup plus 
importante dans le Nord. 
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2.1 SITUATION AU 01/01/2009  
 
 

40 680 
 Source : UNEDIC 

* De source UNEDIC, les effectifs de la 
Branche Transport au sens de la Convention 
Collective connaissent une baisse, nous 
restons toutefois au dessus de la barre 
symbolique des 40 000 emplois dépassée en 
2007. 
Cette baisse s’explique par la stagnation de 
l’économie française durant l’année (0,4% de 
croissance en 2008). 
 

 
 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 
 

01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

37583 37770 37213 38077 39988 39330 
 Source : UNEDIC 

* Lorsque que nous analysons l’évolution des 
emplois offerts par la branche (hors PRL). 
Même avec une année 2008 difficile nous 
restons encore avec des effectifs supérieurs à 
ceux enregistré au 01/01/2007. Nous pensons 
que le seuil du 01/01/2007 constitue une 
résistance c'est-à-dire que l’effectif de la 
branche ne passera pas en dessous de cette 
barre. (Postulat à vérifier dans nos prochains 
tableaux de bord). 
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Evolution des effectifs (base 100)
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 Source : UNEDIC 

*Après 2 années consécutives de hausses 
conséquentes des effectifs, la dynamique s’est 
inversée pour l’année 2008.  
Toutefois les gains étaient tels pour l’année 
2007 que nous restons encore au dessus du 
niveau du 01/01/07. 
 

 

2.2 RÉPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGRÉGÉ  
 
 
 
 
 
    REPARTITION 

SECTEURS 01/01/2008 01/01/2009 ECART Région France 

TRM 24 734 23 893 -841 58,7% 54,8% 

TRV 3 832 3 926 94 9,7% 13,3% 

DEM 527 485 -42 1,2% 2,2% 

LOC 1 045 1 090 45 2,7% 4,0% 

AUX 6 466 6 563 97 16,1% 15,4% 

PRL 1 381 1 350 -31 3,3% 2,3% 

TRS 3 384 3 373 -11 8,3% 8,0% 

TOTAL 41 369 40 680 -689 100% 100% 
Source : UNEDIC 

* La structure des effectifs du Nord/Pas-de-
Calais est assez différente de celle constatée 
sur le territoire. 
Le TRM absorbe 58,7 des effectifs bien plus 
que la moyenne nationale. 
Le TRV emploie 9,7% des salariés de la 
branche contre 13,3% en France. 
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Source : UNEDIC  

* 

 
 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
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SECTEURS 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

TRM 22 759 23 230 22 961 23 163 24 734 23 893 

TRV 3 440 3 563 3 644 3 892 3 832 3 926 

DEM 600 574 501 505 527 485 

LOC 872 854 797 981 1 045 1 090 

AUX 6 925 6 382 6 119 6 230 6 466 6 563 

TRS 2 987 3 167 3 191 3 306 3 384 3 373 

TOTAL 37 583 37 770 37 213 38 077 39 988 39 330 
 Source : UNEDIC 

*Sur un quinquennat l’effectif de la branche a 
sensiblement augmenté malgré une année 
2008 difficile, en particulier pour le secteur du 
TRM (+1124) qui comme nous l’avons vu pèse 
prés de 60% des emplois, donc impact 
fortement le bilan global de la branche. 
Le secteur de la Location est sur la même 
tendance (+218) 
Le TRV (+486) a contribué aussi très fortement 
au bilan global avec une hausse quasi-
constante sur 5 ans. 
Le Transport Sanitaire a vu aussi ses effectifs 
passer de 2 987 à 3 373 personnes (+386) bien 
que l’année 2008 ait connu un léger 
fléchissement avec une baisse de 11 emplois. 
Les effectifs du secteur du Déménagement 
sont en retrait constant au cours de cette 
période ( + de 19%). 
 
Malgré une hausse des effectifs au cours des 
années 2007 et 2008, sur 5 ans le secteur des 
Auxiliaires enregistre une perte de 362 emplois. 

 
 

Evolution des effectifs par secteur sur 5 ans
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 Source : UNEDIC 

* 

 
 
 

Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 
 

SECTEURS 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

TRM 21 193 23 893 2 700 1,2% 

TRV 2 816 3 926 1 110 3,4% 

DEM 426 485 59 1,3% 

LOC 834 1 090 256 2,7% 

AUX 4 978 6 563 1 585 2,8% 

TRS 2 233 3 373 1 140 4,2% 
TOTAL 32 480 39 330 6 850 1,9% 

Source : UNEDIC  

* Sur 10 ans chaque secteur a enregistré une 
croissance positive. Si nous affinons l’analyse 
nous trouvons en tête du palmarès les activités 
du Transport de personnes 
- le Transport Sanitaire avec une croissance 
annuelle moyenne de 4,2%, 
- le TRV avec 3,4%. 
 
Les activités Marchandises se retrouvent dans 
la même dynamique : 
- le secteur des Auxiliaires et le secteur de la 
Location avec plus de 2,5% 
Seul, le TRM qui constitue la majorité des 
effectifs et le secteur du Déménagement ont 
connu sur cette période une croissance plus 
lente.  

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur
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Source :  UNEDIC  

*La Branche Transport au sens conventionnel a 
offert 6 850 emplois de plus sur 10 ans. 
Ce qui correspond à une augmentation de 
21,1%. 

 

2.3 RÉPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGRÉGÉ ET  CLASSE 
DE TAILLE D’ÉTABLISSEMENTS 
 
 

SECTEURS 1 à 9 sal. 10 à 49 sal. 50 sal. et + TOTAL 

TRM 3 151 10 241 10 501 23 893 

TRV 126 1 731 2 069 3 926 

DEM 102 273 110 485 

LOC 123 548 419 1 090 

AUX 452 1 864 4 247 6 563 

PRL 84 344 922 1 350 

TRS 822 2 344 207 3 373 

TOTAL 4 860 17 345 18 475 40 680 
REPARTITION 11,9% 42,6% 45,4% 100% 

 Source : UNEDIC 

*Malgré l’atomisation de la Branche Transport 
en termes d’établissements, 45,4% des 
salariés se retrouvent dans les établissements 
de grandes tailles et 42,6% dans les 
établissements de tailles intermédiaires. 

 
 

SECTEURS 1 à 9 sal. 10 à 49 sal. 50 sal. et + TOTAL 

TRM 13,2% 42,9% 44,0% 100% 

TRV 3,2% 44,1% 52,7% 100% 

DEM 21,0% 56,3% 22,7% 100% 

LOC 11,3% 50,3% 38,4% 100% 

AUX 6,9% 28,4% 64,7% 100% 

PRL 6,2% 25,5% 68,3% 100% 

TRS 24,4% 69,5% 6,1% 100% 

TOUS 11,9% 42,6% 45,4% 100% 
 Source : UNEDIC 

* 
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 Source : UNEDIC 

* 

 
 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
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Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

TAILLE 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

1 à 9 5 414 5 067 4 913 4 855 5 034 4 776 

10 à 49 16 401 17 334 16 928 16 960 17 282 17 001 

50 et + 15 768 15 369 15 372 16 262 17 672 17 553 

TOTAL 37 583 37 770 37 213 38 077 39 988 39 330 
 Source : UNEDIC 

*Le phénomène de concentration est 
indéniable si on isole l’année 2007, le nombre 
de salariés travaillant pour une structure de 1 à 
9 salariés a constamment diminué. 
Parallèlement les effectifs des établissements 
de tailles intermédiaires et surtout ceux de plus 
de 50 salariés progressent. 

 
 

TAILLE 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

1 à 9 14,4% 13,4% 13,2% 12,8% 12,6% 12,1% 

10 à 49 43,6% 45,9% 45,5% 44,5% 43,2% 43,2% 

50 et + 42,0% 40,7% 41,3% 42,7% 44,2% 44,6% 

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
 Source : UNEDIC 

*Les éléments que nous avons décrit en 
valeurs absolues dans le tableau ci dessus 
sont d’autant plus probants en valeurs 
relatives : Les établissements de 50 et + 
occupaient 42% des salariés au 01/01/2004 ils 
en emploient 44,6% au 01/01/2009. 
Dans le même temps les petites structures sont 
passées de 14,4% des emplois à 12,1%. 

 

Evolution des effectifs par taille d'établissement sur 5 
ans
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 Source : UNEDIC 

* 

 
 

Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille d’é tablissements 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

TAILLE 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

1 à 9 5 961 4 776 -1 185 -2,2% 

10 à 49 14 453 17 001 2 548 1,6% 

50 et + 12 066 17 553 5 487 3,8% 
TOTAL 32 480 39 330 6 850 1,9% 

Source : UNEDIC  

*La baisse des effectifs dans les petits 
établissements est en partie due à la 
disparition d’un certain nombre d’entre eux ; en 
effet, sur la même période le nombre 
d’établissements a connu un taux de 
décroissance annuel moyen de -2,1% ce qui 
est à rapprocher de la baisse annuelle 
moyenne des effectifs de ces structures. 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
 
 

Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille 
d'établissements
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Source : UNEDIC   

*Sur 10 ans, les structures importantes se sont 
développées tandis que les structures 
comptant un effectif inférieur à 10 salariés  
régressent. 
 
Les structures de 1 à 9 se sont contractées de  
près de 20%. 
Les structures moyennes se sont développées 
de près de 18%. 
La palme revient aux établissements de 50 
Salariés et plus qui ont vu leurs effectifs bondir 
de 45,5% en 10 ans. 
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2.4 RÉPARTITION DES SALARIÉS PAR DÉPARTEMENT ET PAR  SECTEUR 
D’ACTIVITÉ 
 
Répartition des effectifs par département 
 

N° DEP. 01/01/2008 01/01/2009 ECART % 

59 24 121 23 638 -483 -2,0% 

62 17 248 17 042 -206 -1,2% 

TOTAL 41 369 40 680 -689 -1,7% 
 Source : UNEDIC 

*Au cours de l’année 2008, alors que le 
département du Pas-de-Calais subissait un 
recul plus important du nombre 
d’établissements (-2,9% PDC vs 1% Nord), 
c’est le département du Nord qui a subi la plus 
forte dégradation de l’emploi.  
 

 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

N° DEP. 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

59 22 428 22 499 22 145 22 414 23 101 22 647 

62 15 155 15 271 15 068 15 663 16 887 16 683 

TOTAL 37 583 37 770 37 213 38 077 39 988 39 330 
Source : UNEDIC 

*La différence des effectifs des départements 
s’explique : 
D’une part par la démographie ; le Nord avec 
plus de 2,6 millions d’habitants est le 
département français le plus peuplé, Le Pas de 
Calais compte « seulement » 1,5 millions 
d’habitants (7ème en nombre d’habitants). 
D’autre part historiquement, les grosses 
entreprises métallurgiques, les filatures etc… 
se concentraient dans le Nord alors que le Pas-
de-Calais restait plus minier ou agricole. 
Toutefois nous constatons sur le quinquennat 
qu’en phase dynamique le 62 profite plus de 
cet essor tandis que lorsque l’économie est 
moins porteuse ce département résiste mieux. 
De ce fait l’écart se resserre. 

 

Evolution des effectifs par département
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 Source : UNEDIC 

* Comparativement à la population respective 
de chaque département, on trouve, pour 1 000 
Habitants : 
 
9,21 personnes salariées de la Branche 
Transport dans le Nord. 
11,73 actifs de la Branche Transport dans le 
Pas de Calais. 
 

 
 
 
Répartition des effectifs salariés par département et secteur d’activité 
 
 

N° DEP. TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL 

59 12 358 2 286 393 707 5 083 991 1 820 23 638 

62 11 535 1 640 92 383 1 480 359 1 553 17 042 
TOTAL 23 893 3 926 485 1 090 6 563 1 350 3 373 40 680 

Source : UNEDIC 

* 

 
 
 

N° DEP. TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL 

59 52,3% 9,7% 1,7% 3,0% 21,5% 4,2% 7,7% 100% 

62 67,7% 9,6% 0,5% 2,2% 8,7% 2,1% 9,1% 100% 
TOTAL 58,7% 9,7% 1,2% 2,7% 16,1% 3,3% 8,3% 100% 

Source : UNEDIC 

Nous avons vu que, dans la région, le secteur 
du Transport Routier de Marchandises est 
« surreprésenté » par rapport au niveau 
national.  
Ce tableau montre que c’est surtout le 
département du Pas de Calais qui tire cette 
tendance vers le haut. 
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Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen t 
 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

  01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

59 20 009 22 647 2 638 1,2% 

62 12 471 16 683 4 212 3,0% 
TOTAL 32 480 39 330 6 850 1,9% 

Source :  UNEDIC  

Le département du Pas de Calais est plus 
dynamique que le département du Nord, avec 
un Taux de Croissance Annuel Moyen de 3%. 
Ceci équivaut à une évolution positive de près 
de 34%.  
 
Dans le même temps le département du Nord 
enregistre un T.C.A.M. de l’ordre de 1,2% soit 
une progression de 13,2%  

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
 

Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen t
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Source :  UNEDIC  

* 

 
 
 

2.5 ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DES SALARIÉS  

2.5.1 ESTIMATION GLOBALE  : 
 
 

  25 et - 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56 et + Total 

Tous 7,7% 13,4% 12,9% 14,4% 16,2% 16,9% 12,6% 5,9% 100% 
Source : enquête AFT 

*Plus de la moitié des salariés ont plus de 40 
ans.  
La part des moins de 26 ans s’est dégradée ; 
lors de notre dernier tableau de bord elle était 
de 9,3% contre 7,7% aujourd’hui.  
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Répartition des effectifs par tranche d'âge

 
Source : enquête AFT  

*Cette année les effectifs  de 46-50 ans 
(16,9%) sont plus nombreux que ceux ayant 
entre 41 et 45 ans (16,2%). 
Lors de notre enquête précédente c’était la 
tranche d’âge 41-45 qui était la plus 
nombreuse avec 16,9% suivie des 46-50 avec 
15,7%  
Ceci met en exergue la problématique du 
vieillissement de la population prémices d’une 
tendance lourde qui va impacter tous les 
secteurs de l’économie. 

 
Évolution des effectifs par tranche d’âge 



 

21 

01/01/2009 A.F.T. / D.R.I.E. / TBE Nord-Pas-de-Calais 
 

 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

  01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

25 et - 5 130 3 881 3 901 3 651 3 614 3 019 

26 - 30 5 381 4 909 4 021 4 505 4 943 5 199 

31 - 35 5 911 6 146 5 763 5 732 5 812 5 068 

36 - 40 6 148 5 808 5 669 5 702 5 830 5 652 

41 - 45 5 328 6 241 6 252 6 173 6 777 6 354 

46 - 50 4 777 5 112 5 098 5 564 6 367 6 739 

51 - 55 3 575 3 954 4 275 4 602 4 624 4 938 

56 et + 1 333 1 719 2 234 2 148 2 021 2 361 

TOTAL 37 583 37 770 37 213 38 077 39 988 39 330 
 Source : enquête AFT 

* Les effectifs de moins de 26 ans ont diminué 
d’une manière quasi constante en 5 ans, 
l’année 2008 fut particulièrement difficile avec 
une perte 595 emplois pour cette tranche 
d’âge. Parallèlement, après avoir marqué le 
pas en 2007 le nombre de seniors (51-55 / 56 
et +) augmente. 

 
 

Evolution des tranches d'âge sur 5 ans
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Source : enquête AFT  

* 

 
 
Répartition des effectifs par âge et secteur d’acti vité 
 
 
 

  25 et - 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56 et + Total 

TRM 7,9% 12,7% 12,3% 14,7% 16,7% 18,0% 12,5% 5,3% 100% 

TRV 5,0% 8,2% 12,3% 12,0% 15,5% 16,5% 18,3% 12,3% 100% 

DEM 11,7% 12,0% 14,3% 15,1% 17,1% 14,0% 9,6% 6,2% 100% 

LOC 6,4% 11,7% 8,1% 17,6% 16,0% 17,5% 13,6% 9,1% 100% 

AUX 6,5% 13,8% 13,2% 14,0% 14,6% 17,7% 14,1% 6,2% 100% 

PRL 8,5% 17,2% 13,2% 15,5% 17,4% 9,7% 14,4% 4,1% 100% 

TRS 11,4% 22,7% 18,8% 14,8% 15,9% 11,0% 3,3% 1,9% 100% 

Tous 7,7% 13,4% 12,9% 14,4% 16,2% 16,9% 12,6% 5,9% 100% 
 Source : enquête AFT 

* Dans la branche transport il n’existe pas 
véritablement une pyramide des âges mais des 
pyramides en fonction des secteurs. 
 Le secteur du Transport Sanitaire a une 
structure pyramidale au sens premier du terme 
avec une base de jeunes proportionnellement 
plus importante que les classes plus âgées. 
A l’inverse le secteur du TRV se rapproche plus 
d’une pyramide inversée ou le haut de l’édifice 
et plus large que la base. 

 
 
 
 

Comparaison sur 10 ans de la structure par âge 
 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
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Age 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

25 et - 3 287 3 019 -268 -0,8% 

26 - 30 ans 5 144 5 199 55 0,1% 

31 - 35 ans 6 102 5 068 -1 034 -1,8% 

36 - 40 ans 5 536 5 652 116 0,2% 

41 - 45 ans 4 284 6 354 2 070 4,0% 

46 - 50 ans 4 287 6 739 2 452 4,6% 

51 - 55 ans 2 752 4 938 2 186 6,0% 

56 ans et + 1 088 2 361 1 273 8,1% 
TOTAL 32 480 39 330 6 850 1,9% 

Source : enquête AFT   

* L’indicateur du taux de croissance annuel 
moyen nous donne un éclairage 
supplémentaire sur la problématique de l’âge 
dans la branche. 
Nous constatons un vieillissement de la 
population ; les catégories d’âges supérieures 
à 40 ans ont connu sur la période de référence 
des croissances moyennes relativement 
importantes (supérieures à 4%) alors que dans 
le même temps, le nombre de jeunes salariés 
stagnait ou régressait. 
 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Source :  enquête AFT  

* en 10 ans   
1 273 salariés de plus de 56  ans (+ 117%) 
sont venus grossir les rangs de cette classe 
d’âge.  
La classe des 51-55 ans avec 2186 salariés 
supplémentaires a connu une croissance de 
79% ; 
Les classes d’âge des 46-50 ans  et des 41-45 
ans ont enregistré une croissance de 57%  et 
48%. 
 
Au bas de la pyramide pour les catégories plus 
jeunes les gains sont plus contrastés. 
 
Sur 10 ans, les classes  
- des 36-40 ans gagnent 2%, 
- des 31- 35 ans s’effondrent de 17%, 
- des 26-30 ans connaissent une relative 
stagnation avec 1% de gain. 
- des 25 ans et moins  voient leurs effectifs 
baisser de - 8%. 

 
 
 

Comparaison sur 10 ans de l’âge moyen par secteur 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 
 

SECTEURS 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

TRM 37,9 40,4 2,5 0,6% 

TRV 41,1 43,6 2,5 0,6% 

DEM 38,5 39,3 0,8 0,2% 

LOC 39,3 41,7 2,5 0,6% 

AUX 36,8 40,7 3,9 1,0% 

TRS 34,8 35,8 1,0 0,3% 
TOTAL 37,9 40,4 2,6 0,7% 

Source : enquête AFT   

*Globalement le vieillissement de la population 
salariée  de la branche transport ne se 
distingue pas de la société française.  

Au 01/01/2009 l’âge moyen des salariés est de 
40,4 ans contre 37,9 dix ans plus tôt. 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Comparaison de l'âge moyen par secteur
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Source : enquête AFT  

* Tous les secteurs sont touchés par cette 
augmentation de l’âge moyen des salariés. 
 
C’est le secteur des Auxiliaires qui a le plus 
vieillit tandis que le Déménagement et le 
secteur du TRS  sont moins concernés par 
cette situation  
Les spécificités de ces activités requièrent de 
bonnes conditions physiques que l’on 
rencontre plus aisément chez les jeunes. 

 
 

Taux de relève par secteur 
 
Le taux de relève exprime le nombre de salariés de moins de 30 ans pour un salarié de plus de 50 ans. 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS 
taux 1,1 0,4 1,5 0,8 1,0 1,4 6,5 1,1 

Source : enquête AFT   

 

 
Le taux de relève est indicateur intéressant car il met en avant la problématique de la gestion des âges.  
Cependant il n’existe ni un bon ni un mauvais taux de relève ; ceci est simplement le reflet de la stratégie mise en œuvre dans 
le secteur pour faire face aux recrutements. 
La branche transport fait la place tant au seniors qu’aux jeunes. 
Au même titre qu’il existe plusieurs pyramides des âges, les taux de relève sont différents d’un secteur à l’autre.  
Le TRV a le taux de relève le plus bas avec 0,4 salariés de moins de 30 ans pour un salarié de plus de 50 ans à l’opposé chez 
les Ambulanciers, nous trouvons 6,5 salariés de moins de 30 ans pour un salariés de plus de 50 ans. 
 

Taux de renouvellement par secteur 
 
Le taux de renouvellement reflète les départs en retraite potentiels dans les dix années à venir. Il résulte du nombre des 
salariés de plus de 50 ans sur le nombre total des salariés. 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS 
taux 17,9% 30,5% 15,8% 22,7% 20,3% 18,5% 5,2% 18,6% 

Source : enquête  AFT  

* D’ici 10 ans, un salarié sur cinq de la 
branche conventionnelle devra être remplacé 
pour faire face à des départs liés à l’âge.  
Dans le transport routier de voyageurs, ce sont 
30,5% des effectifs qui sont concernés. 
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Source : enquête  AFT  

* Cette problématique touche d’une manière 
inégale la branche, elle est  plus ressentie pour 
le TRV à l’opposé le TRS n’a pas le problème 
de vieillissement de ses salariés. 

2.5.2 LA PYRAMIDE DES AGES  : 
 
 
2.5.2.1 Pyramide des âges de l’ensemble des salarié s 
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sexe 25 et - 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56 et + Total 

F  533  960  709 1 031  911  851  557  414 5 966 

H 2 601 4 471 4 538 4 829 5 678 6 020 4 575 2 002 34 714 
Source : enquête AFT 

* Les femmes sont encore que peu 
représentée. Mais la proportion de femmes a 
tendance à augmenter. D’ailleurs voici un ratio 
encourageant pour les moins de 40 ans les 
femmes pèsent 16,4% contre 13% pour les 
plus de 40 ans. 
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Source : enquête AFT 

*Comme l’ensemble de la société la branche 
transport est confrontée au défi démographique 
d’une manière de plus en plus aigüe. D’où 
l’importance de créer des vocations.  

 
2.5.2.2 Pyramide des âges en conduite 
 

sexe 25 et - 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56 et + Total 

F  207  334  200  207  277  291  110  63 1 689 

H 1 854 3 363 3 388 3 938 4 696 4 596 3 545 1 412 26 793 
Source : enquête AFT 

* 
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Source : enquête AFT 

*La pyramide des âges de la famille Conduite 
fait ressortir le décrochage des plus de 55 ans 
(sans doute à cause du Congé de Fin d'Activité 
qui permet à un conducteur, sous certaines 
conditions de quitter son emploi dès cet âge.) 
 
 

 

2.5.3 LES 16-25 ANS DANS LES SECTEURS D’ACTIVITE  : 
 
 

  25 et - 

TRM 60,0% 

TRV 6,3% 

DEM 1,8% 

LOC 2,2% 

AUX 13,7% 

PRL 3,7% 

TRS 12,3% 

Total 100% 
 Source : enquête AFT 

*Ce tableau doit s’étudier en perspective avec 
la Répartition des effectifs salariés par 
département et secteur d’activité. 
Nous pouvons remarquer que les moins de 26 
ans sont relativement bien présents dans le 
secteur du Transport sanitaire qui en emploi 
13,7%, alors que ce secteur pèse 8,3% des 
effectifs. 
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 Source : enquête AFT 

* La branche doit attirer absolument plus de 
jeunes les moins de 26 ans étaient 11% le 
01/01/2003 et ils étaient 9,3% au 01/01/2008. 
Ils représentent aujourd’hui 7,7% des effectifs 
de la branche. 
 

 
 
 

  25 et - 

TRM 7,9% 

TRV 5,0% 

DEM 11,7% 

LOC 6,4% 

AUX 6,5% 

PRL 8,5% 

TRS 11,4% 

Tous 7,7% 
Source : enquête AFT 

* Les moins de 26 ans représentent 7,7% des 
effectifs de la branche avec certaines nuances 
selon les secteurs : 
- le Déménagement et le Transport Sanitaire 
emploient tous les deux plus de 11% de 
jeunes.  
- A contrario le TRV, la Location et les 
Auxiliaires sont les secteurs où les jeunes sont 
moins présents.  
- Le secteur du TRM qui par effet de masse 
propose la majorité des emplois des moins de 
26 ans se situe légèrement au dessus de la 
moyenne. 
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 Source : enquête AFT 

* Les jeunes sont principalement présents chez 
les Prestataires Logistiques, dans le Transport 
Sanitaire et dans le Déménagement. 
A l’opposé, ils sont peu nombreux dans le 
Transport Routier de Voyageurs, la Location et 
les Auxiliaires. 
Le TRM se situe légèrement au dessus de la 
moyenne sur cet indicateur. 
 

 

2.5.4 ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DE LA FAMI LLE CONDUITE : 
 
 
 
 

  25 et - 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56 et + Total 

TRM 7,7% 12,4% 12,2% 14,9% 17,9% 17,7% 13,0% 4,3% 100% 

TRV 4,3% 7,6% 12,3% 11,7% 16,0% 16,5% 18,5% 13,2% 100% 

DEM 9,2% 10,8% 14,5% 15,4% 19,2% 15,3% 10,7% 4,9% 100% 

LOC 6,2% 12,7% 7,7% 18,5% 16,4% 18,8% 12,8% 6,8% 100% 

AUX 5,5% 10,2% 10,7% 12,6% 16,1% 25,2% 15,6% 3,9% 100% 

PRL 0,6% 15,4% 6,6% 13,8% 27,7% 10,0% 16,3% 9,6% 100% 

TRS 9,2% 24,2% 18,6% 15,5% 16,8% 9,9% 3,7% 2,1% 100% 

Tous 7,2% 13,0% 12,6% 14,6% 17,5% 17,2% 12,8% 5,2% 100% 
Source : enquête AFT 

* 53% des salariés du secteur du TRM ont au 
moins 40 ans en 2008. Chez les loueurs, ce 
sont 55% des effectifs qui se retrouvent dans 
cette classe d’âge. 
Mais c’est dans le Transport Routier de 
Voyageurs que les effectifs d’au moins 40 ans 
sont les plus nombreux : ils représentent 64 % 
des salariés en 2008 (72% au niveau national). 
Dans chacune des activités de la branche 
conventionnelle, on assiste à une baisse de la 
part des jeunes de moins de 30 ans en 2008 
par rapport à l’année précédente. 
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2.6 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE 
 

2.6.1 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE ET SECTEUR 
AGREGE D’ACTIVITE  : 
 
Tous secteurs d’activité confondus, la répartition des salariés par famille professionnelle est : 
 
 
 
 REGIONAL NATIONAL 

Direction 3,3% 3,1% 

Gestion 5,7% 5,6% 

Ventes/Achats 1,2% 1,4% 

Exploitation 7,9% 8,0% 

Manutention/Magasinage 7,8% 6,8% 

Conduite 70,0% 70,6% 

Maintenance 2,4% 2,3% 

Interprofessionnel 1,7% 2,2% 

TOTAL 100,0% 100,0% 
Source : enquête AFT 
 

* La représentation des familles 
professionnelles dans les entreprises de la 
région ne diffère que très peu de la moyenne 
nationale. 
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Source : enquête AFT  

* La famille conduite pèse 70% des effectifs. 
Les familles Exploitation et Manutention/ 
Magasinage sont aussi des familles 
représentant une part importante des effectifs. 

 
 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. Total 

TRM 893 1 141 191 1 136 742 18 839 639 313 23 893 

TRV 71 151 62 128 49 3 263 153 47 3 926 

DEM 25 39 19 29 129 220 8 16 485 

LOC 35 20 5 27 20 895 74 15 1 090 

AUX 242 732 148 1 777 1 560 1 953 49 101 6 563 

PRL 28 133 1 97 673 260 24 133 1 350 

TRS 50 95 54 26 12 3 052 12 72 3 373 

Tous 1 344 2 312 478 3 221 3 185 28 483 960 698 40 680 
Source : enquête AFT 
 

* 
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  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. Total 

TRM 3,7% 4,8% 0,8% 4,8% 3,1% 78,8% 2,7% 1,3% 100% 

TRV 1,8% 3,9% 1,6% 3,3% 1,3% 83,1% 3,9% 1,2% 100% 

DEM 5,1% 8,0% 3,9% 6,0% 26,5% 45,4% 1,6% 3,4% 100% 

LOC 3,2% 1,9% 0,4% 2,5% 1,8% 82,1% 6,8% 1,4% 100% 

AUX 3,7% 11,2% 2,3% 27,1% 23,8% 29,8% 0,8% 1,5% 100% 

PRL 2,1% 9,8% 0,1% 7,2% 49,9% 19,3% 1,8% 9,9% 100% 

TRS 1,5% 2,8% 1,6% 0,8% 0,4% 90,5% 0,4% 2,1% 100% 

Tous 3,3% 5,7% 1,2% 7,9% 7,8% 70,0% 2,4% 1,7% 100% 
Source : enquête AFT 
 

* Lorsque nous essayons de décrypter les 
familles professionnelles par secteur.  
Nous pouvons remarquer que les structures ne 
sont pas composées exactement de la même 
manière. Bien évidemment les conducteurs 
sont relativement moins présents dans les 
secteurs du PRL, des Auxiliaires ou encore le 
Déménagement.  

 
 

Comparaison sur 10 ans des familles professionnelle s 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 

Famille 01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

DIR 1 530 1 315 -215 -1,5% 

GES 1 560 2 179 619 3,4% 

V A 365 478 113 2,7% 

EXPL 1 826 3 124 1 298 5,5% 

MANU 1 919 2 511 592 2,7% 

COND 23 447 28 223 4 776 1,9% 

MAIN 917 935 18 0,2% 

INTER 916 565 -351 -4,7% 
TOTAL 32 480 39 330 6 850 1,9% 

Source : enquête AFT  

*L’évolution des effectifs par familles 
professionnelles est très disparate. 
Au palmarès des baisses nous avons la famille 
Direction (-215 en 10 ans soit -14,05%), ceci 
s’explique pour bonne partie par la chute du 
nombre d’établissements et particulièrement 
des microstructures. 
 
La famille Interprofessionnelle aussi a diminué 
énormément sur le plan des effectifs (-351 soit 
-38,3%), ceci peut s’expliquer par 
l’augmentation de la taille moyenne des 
entreprises du secteur, et donc une 
spécialisation des emplois ; nous avons moins 
besoin de personnes multi casquettes. 

 
 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Source : enquête AFT  

* A la hausse la famille Exploitation et Gestion 
accusent des taux de croissance annuels 
moyens particulièrement élevés  (de l’ordre de 
5,5% et 3,4%). 
Ceci s’explique par différents éléments ;  
- L’augmentation de taille moyenne des 
entreprises s’accompagne d’une structure 
« administrative » plus importante en 
comparaison des microstructures qui se 
résument au couple dirigeant + conducteur. 
-  La famille gestion recense les emplois liés à 
la gestion administrative et humaine ; deux 
domaines particulièrement importants 
aujourd’hui au sein d’une entreprise 
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Source :  enquête AFT  

*Si nous occultons le poste conduite qui pèse 
plus des 2/3 des effectifs. Les évolutions en 
termes de familles professionnelles ressortent 
considérablement. 
La famille Gestion, Exploitation, Manutention et 
Vente/ Achat ont vu les effectifs augmenter 
considérablement. 
 
 

 
 
 

ÉVOLUTION DU NOMBRE DE CONDUCTEURS 
 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 

  01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 
marchandises 20 589 20 837 20 248 20 205 21 953 21 907 

voyageurs 2 675 2 899 3 006 3 146 3 136 3 263 
ambulanciers 2 486 2 551 2 770 2 710 3 067 3 052 

TOTAL 25 750 26 287 26 024 26 061 28 156 28 222 
Source : UNEDIC 

* en 5 ans les conducteurs sont de pus en plus 
nombreux. Les catégories voyageurs et 
ambulanciers ont été particulièrement 
dynamique.  L’année 2008 a vu l’effectif 
conducteur  prendre 66 unités, grâce au 
dynamise du TRV puisque les ambulanciers et 
la marchandise ont légèrement reculé. 

 
 
 

 
 

Comparaison sur 10 ans du nombre des conducteurs pa r catégorie 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 

  01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 
marchandises 19 568 21 907 2 339 1,1% 

voyageurs 2 132 3 263 1 131 4,3% 
ambulanciers 1 747 3 052 1 305 5,7% 

TOTAL 23 447 28 222 4 775 1,9% 
Source : enquête  AFT  

* en 10 ans, la Branche Transport a créé près 
de 5000 postes supplémentaires de 
conducteurs.  
Avec pour l’activité transport de marchandises 
un taux de croissance annuel moyen de 1,1% 
(+2 339). 
Les activités transport de voyageurs et 
sanitaires se sont développées d’une manière 
impressionnante avec des taux de croissance 
annuels moyens respectivement de 4,3% (+ 
1131) et 5,7% (+ 1 305). 
 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Source : enquête AFT   

* en 10 ans, les effectifs ont cru  
- de 12% pour l’activité Marchandise. 
- de 53% pour l’activité Voyageurs. 
- de 75% pour l’activité Ambulanciers. 

 
 

2.6.2 RÉPARTITION DES SALARIÉS DE CHAQUE FAMILLE PR OFESSIONNELLE PAR 
SECTEUR D’ACTIVITÉ : 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. Tous 

TRM 66,4% 49,4% 39,8% 35,3% 23,3% 66,1% 66,5% 44,8% 58,7% 

TRV 5,3% 6,5% 12,9% 4,0% 1,5% 11,5% 16,0% 6,8% 9,7% 

DEM 1,8% 1,7% 4,0% 0,9% 4,0% 0,8% 0,8% 2,3% 1,2% 

LOC 2,6% 0,9% 0,9% 0,8% 0,6% 3,1% 7,7% 2,1% 2,7% 

AUX 18,0% 31,7% 31,0% 55,2% 49,0% 6,9% 5,2% 14,5% 16,1% 

PRL 2,1% 5,7% 0,2% 3,0% 21,1% 0,9% 2,5% 19,1% 3,3% 

TRS 3,7% 4,1% 11,3% 0,8% 0,4% 10,7% 1,2% 10,4% 8,3% 

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
Source : enquête AFT 

* Ce tableau met en évidence  l’importance de 
chaque secteur par famille professionnelle. 
Le tableau s’interprète de cette façon  que les 
Auxiliaires alors qu’ils pèsent 16,1% de l’effectif 
total de la branche, ils emploient 55,2% des 
exploitants. 
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Source : enquête AFT  

* La Famille exploitation est très présente chez 
les Auxiliaires, étant donné l’activité 
d’organisation des transports il est normal que 
cette famille professionnelle soit présente en 
nombre pour ce secteur. 
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Source : enquête AFT  

* L’effectif de la famille manutention est surtout 
employé  par les Auxiliaires, le PRL et le TRM. 
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Source : enquête AFT  

*Les conducteurs sont en majorité embauchés  
dans le TRM puis vient le TRV, le TRS, les 
Auxiliaires et la Location. 
 

 
 

2.7 RÉPARTITION DES SALARIÉS PAR CSP 

2.7.1 RÉPARTITION DES SALARIÉS PAR CSP ET SECTEUR A GRÉGÉ D’ACTIVITÉ : 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous 
cadres 5,3% 2,8% 7,2% 3,9% 15,1% 3,0% 1,8% 6,2% 
maîtrise 2,5% 3,8% 3,9% 1,5% 14,8% 7,8% 0,0% 4,6% 
emp/ouv 92,2% 93,4% 88,9% 94,6% 70,2% 89,2% 98,2% 89,2% 
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Source : enquête AFT 

* La Branche du fait des spécificités des 
métiers propose  peu de postes de cadres ou 
d’agents de maîtrise 10,8%, l’essentiel des 
postes proposés sont des postes de roulants 
ou de manutentionnaires. 

 
 
Taux de représentation des cadres et des agents de maîtrise  
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous 
taux 7,8% 6,6% 11,1% 5,4% 29,8% 10,8% 1,8% 10,8% 

Source : enquête AFT 

* Le secteur des Auxiliaires se démarque avec 
une proportion plus élevée de cadres et 
d’agents de Maîtrise, cela s’explique par la 
nature des métiers liés à l’organisation du 
transport souvent destinés aux agents de 
maîtrise. 

 

2.7.2 RÉPARTITION DES SALARIÉS PAR CSP DANS LES FAM ILLES PROFESSIONNELLES  : 
 
 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. Tous 
cadres 100% 12,3% 17,9% 22,0% 2,7% 0% 1,9% 1,4% 6,2% 
maîtrise  0% 27,5% 22,8% 25,3% 3,6% 0% 14,1% 7,3% 4,6% 
emp/ou
v 

0% 60,2% 59,3% 52,7% 93,7% 100% 84,0% 91,3% 89,2% 

total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
Source : enquête AFT 

* La fonction d'encadrement est présente dans 
toutes les familles professionnelles sauf dans 
celle de la conduite où elle est assurée par 
le service exploitation ou par la direction de 
l'établissement 

 
Taux de représentation des cadres et des agents de maîtrise   
 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. Tous 

taux 100% 39,8% 40,7% 47,3% 6,3% 0,0% 16,0% 8,7% 10 ,8% 
Source : enquête AFT 

* Les cadres et agents de maîtrise restent 
majoritairement présents dans les 3 mêmes 
familles professionnelles que sont les familles 
Gestion, Exploitation et Vente/Achats. 

 

2.8 RÉPARTITION DES SALARIÉS (HOMMES ET FEMMES) 
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2.8.1 RÉPARTITION DES SALARIÉS (HOMMES / FEMMES) DA NS LES SECTEURS 
D’ACTIVITÉ 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous 
hommes 21 860 2 854 412 1 016 5 052 914 2 264 34 372 
femmes 2 033 1 072 73 74 1 511 436 1 109 6 308 
total 23 893 3 926 485 1 090 6 563 1 350 3 373 40 680 

Source : UNEDIC 

* 

 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL 
hommes 91,5% 72,7% 84,9% 93,2% 77,0% 67,7% 67,1% 84,5% 
femmes 8,5% 27,3% 15,1% 6,8% 23,0% 32,3% 32,9% 15,5% 
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Source : UNEDIC 

* Les femmes sont moins représentées qu’au 
niveau national 15,5% des salariés de la 
Branche (18,2% au niveau national). 
La proportion de femmes est plus forte dans 
le Transport Sanitaire (32,9%), la Prestation 
Logistique (32,3%) et le Transports Routier de 
Voyageurs (27,3%). 
Avec seulement 8,5% d'effectifs féminins les 
transports routiers de marchandises emploient 
un peu moins du tiers des femmes 
salariés dans la Branche. 
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 Source : UNEDIC 

*Les secteurs du PRL, TRS, AUX et TRV sont 
plus féminisés que la moyenne branche. 
Tandis que le TRM, le Déménagement et la 
Location sont en dessous de la moyenne 
branche. 

 
 
 
 
Évolution de la répartition hommes/femmes 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 
 

  01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

hommes 85,8% 85,7% 85,7% 85,0% 85,2% 85,1% 

femmes 14,2% 14,3% 14,3% 15,0% 14,8% 14,9% 

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
Source : UNEDIC 

*La féminisation après avoir connue un coup 
d’arrêt l’année 2007 s’est poursuivie dans la 
branche. 

 
 

Evolution sur 5 ans de la part des femmes par secte ur 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
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  01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

TRM 8,4% 8,4% 8,6% 8,8% 8,7% 8,5% 

TRV 23,4% 24,4% 24,9% 26,6% 26,7% 27,3% 

DEM 11,0% 11,8% 13,0% 14,9% 14,4% 15,1% 

LOC 7,6% 7,9% 7,9% 7,4% 7,3% 6,8% 

AUX 22,5% 22,8% 22,3% 22,8% 23,7% 23,0% 

TRS 31,3% 31,2% 30,3% 32,2% 31,5% 32,9% 

TOTAL 14,2% 14,3% 14,3% 15,0% 14,8% 14,9% 
Source : UNEDIC  

* 

 
 
 
 

2.8.2 RÉPARTITION DES SALARIÉS (HOMMES / FEMMES) DA NS LES FAMILLES 
PROFESSIONNELLES 

 
 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. Tous 
homme
s 

78,1% 32,6% 47,3% 60,6% 87,6% 94,1% 91,6% 39,0% 85,3% 

femmes 21,9% 67,4% 52,7% 39,4% 12,4% 5,9% 8,4% 61,0% 14,7% 

total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
Source : enquête AFT 

* 
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Source : enquête AFT  

* 

 
 

Comparaison sur 10 ans du nombre des hommes et des femmes 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 
 
 

  01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

HOMMES 28 200 33 458 5 258 1,7% 

FEMMES 4 280 5 872 1 592 3,2% 
TOTAL 32 480 39 330 6 850 1,9% 

Source : UNEDIC  

*Globalement à 10 ans nous observons que 
nous connaissons une féminisation du secteur. 
Mais le différentiel de départ est très important 
donc malgré des taux de croissance annuels 
plus rapides pour les femmes l’écart reste 
important.  

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Source : UNEDIC   

*L effectif féminin en 10 ans a évolué de + 
37,2%. 
L’effectif masculin a évolué en 10 ans de + 
18,6%. 

 
 
 

2.8.3 RÉPARTITION HOMMES / FEMMES DANS LA FAMILLE C ONDUITE 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous 
hommes 98,9% 80,1% 98,5% 98,3% 97,3% 99,4% 75,4% 94,1% 
femmes 1,1% 19,9% 1,5% 1,7% 2,7% 0,6% 24,6% 5,9% 
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Source : enquête AFT 

* Les femmes qui représentent  5,9% des 
conductrices sont présentes d’une manière un 
plus importante dans le TRS et le TRV. 
Ce sont deux secteurs qui embauchent 
proportionnellement un peu plus à temps 
partiel comme nous pouvons le voir au point 
2.9. 
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Source : enquête AFT  

* 

 
 
 

Evolution sur 5 ans de la part des femmes en condui te par catégorie 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 
 

  01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 
marchandises 1,2% 1,2% 1,5% 1,4% 1,5% 1,3% 

voyageurs 14,6% 16,8% 18,8% 15,9% 21,3% 19,9% 
ambulanciers 15,9% 13,5% 39,3% 22,5% 23,6% 24,6% 

TOTAL 4,0% 4,2% 7,5% 5,3% 6,1% 6,0% 
Source : enquête AFT  

*Assez présentes pour les activités 
ambulanciers et voyageurs, elles sont quasi 
absentes dans les activités marchandises. 
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Source : enquête AFT  

*En évolution sur 5 ans bien que Chaotique la 
part des femmes augmente. Avec une 
particularité l’année 2005 a  connu un boom 
des embauches de femmes en particulier pour 
les ambulanciers, depuis nous sommes en 
dessous du niveau du 01/01/2006 mais au 
dessus de celui du 01/01/2004. 

 

2.9 CONTRATS A TEMPS PARTIEL 
 

2.9.1 CONTRATS A TEMPS PARTIEL PAR SECTEUR AGREGE  : 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous 
complet 97,8% 81,8% 96,2% 98,5% 92,5% 98,1% 88,9% 94,7% 
partiel 2,2% 18,2% 3,8% 1,5% 7,5% 1,9% 11,1% 5,3% 
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Source : enquête AFT 

*94,7 des emplois de la branche sont à temps 
complet. 
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Source : enquête AFT  

* Le temps partiel est en moyenne moins utilisé 
dans le TRM, le Déménagement, la Location et 
le PRL. 
Le TRV, Le TRS et les Auxiliaires ont une part 
de l’effectif à temps partiel plus importante que 
la moyenne. 

 
 

Evolution sur 5 ans des contrats « à temps partiel » 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 
 
 

  01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 
TRM 1,9% 1,9% 1,5% 2,0% 2,2% 2,2% 
TRV 16,7% 18,8% 16,1% 12,8% 19,8% 18,2% 
DEM 4,0% 3,8% 4,5% 4,5% 4,0% 3,8% 
LOC 3,2% 3,4% 2,5% 1,5% 2,6% 1,5% 
AUX 3,3% 3,6% 5,6% 9,2% 6,0% 7,5% 
TRS 15,9% 12,8% 15,6% 24,4% 10,2% 11,1% 

TOTAL 4,7% 4,8% 4,9% 6,3% 5,2% 5,4% 
Source : enquête AFT 

* Le temps partiel après avoir reculé 
considérablement en 2007 a été légèrement 
plus utilisé lors de l’année 2008. 5,4% des 
contrats sont à temps partiel en 2009. 
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Evolution de la part des emplois à temps partiel pa r 
secteur sur 5 ans
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Source : enquête AFT   

* 

2.9.2 CONTRATS A TEMPS PARTIEL PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. 
Interpr

o. 
Tous 

comple
t 

96,9% 90,0% 82,3% 90,6% 93,2% 96,1% 93,4% 83,2% 94,7% 

partiel 3,1% 10,0% 17,7% 9,4% 6,8% 3,9% 6,6% 16,8% 5,3% 

total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
Source : enquête AFT 

*La très grande majorité des emplois de la 
branche sont à temps complets. 
Avec certaines disparités par famille 
professionnelle ; Les familles Direction et 
Conduite ont un taux d’emploi en CDI supérieur 
à 96% toutes les autres familles ont au moins 
un taux supérieur à 80%. 
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Source : enquête AFT  

* 

2.9.3 CONTRATS A TEMPS PARTIEL DANS LA FAMILLE COND UITE : 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous 
complet 99,2% 80,8% 98,8% 99,7% 99,4% 100,0% 90,3% 96,1% 
partiel 0,8% 19,2% 1,2% 0,3% 0,6% 0,0% 9,7% 3,9% 
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Source : enquête AFT 

* La famille conduite  a un taux  de  contrats à 
temps complet global à 96,1%. Si nous affinons 
notre analyse par secteur, nous pouvons voir 
qu’il existe une disparité entre les activités 
« marchandises » et « personnes ».  
L’activité marchandise frôle les 100% (99,2 
pour le TRL, 99,7 pour la Location, 99,4 pour 
les Auxiliaires, 98,8 pour les Déménageurs et 
100% pour les entreprises du PRL) contre pour 
l’activité « personne »  (80,8 pour le TRV et 
90,3 pour le TRS). 
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* 

 

2.9.4 IMPORTANCE RELATIVE DU TRAVAIL A TEMPS PARTIE L SELON LE SEXE  : 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous 
hommes 0,8% 14,1% 1,9% 0,7% 3,0% 0,3% 10,0% 2,9% 
femmes 16,5% 29,1% 14,2% 11,7% 22,5% 5,4% 13,4% 18,7% 
tous 2,2% 18,2% 3,8% 1,5% 7,5% 1,9% 11,1% 5,3% 

Source : enquête AFT 

* Les femmes sont plus touchées par le temps 
partiel que les hommes. 
Alors que 2,9% des hommes sont embauchés 
en temps partiel, 18,7% des femmes sont à 
temps partiel dans la Branche. 
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Source : enquête AFT  

* Dans tous les secteurs les femmes sont 
proportionnellement plus à temps partiel que 
les hommes.  
Beaucoup de Femmes sont à 80% ou en 
contrat transport scolaire pour le TRV. 

 

2.10 ANCIENNETÉ DES SALARIÉS 

2.10.1 RÉPARTITION DES SALARIES SELON L’ANCIENNETÉ DANS L’ÉTABLISSEMENT  : 
 
 

< 1 an 1 à 3 ans 4 à 10 ans > 10 ans Total 

9,6% 27,8% 34,3% 28,3% 100% 
Source : enquête AFT 

* La baisse des recrutements a pour 
conséquence la diminution de la part des 
salariés présents dans leur établissement 
depuis moins d’un an, ils sont 9,6% à avoir 
moins d’un an d’ancienneté dans leur 
établissement, il était 15,6% lors de notre 
enquête précédente. Mécaniquement la part 
des salariés plus anciens augmente, près de 
28,3% des salariés ont plus de 10 ans 
d’ancienneté. 
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Source : enquête AFT  

* 

 
 

ÉVOLUTION SUR 5 ANS 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 

Ancienneté 01/01/2004 01/01/2005 01/01/2006 01/01/2007 01/01/2008 01/01/2009 

 - 1 an 5 523 4 730 4 748 5 133 6 295 3 785 

1 à 3 ans 11 950 11 091 9 901 9 533 10 063 10 995 

4 à 10 ans 10 315 12 684 12 887 13 493 13 536 13 300 

 + 10 ans 9 795 9 265 9 677 9 918 10 094 11 250 

TOTAL 37 583 37 770 37 213 38 077 39 988 39 330 
Source : enquête AFT  

* Ce sont les jeunes qui on pâti le plus de la 
situation économique. De ce fait les salariés 
avec moins d’un an d’ancienneté n’ont jamais 
étaient aussi peu nombreux tant en valeur 
absolue qu’en valeur relative. 
3785 salariés avaient moins d’un an 
d’ancienneté au 01/01/2009 soit 2510 salariés 
en moins pour cette catégorie en un an. 

 
 
 
 

Comparaison sur 10 ans de l’ancienneté 
 
Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) 
 
 

  01/01/1999 01/01/2009 ECARTS T.C.A.M. 

 - 1 an 5 748 3 785 -1 963 -4,1% 

1 à 3 ans 9 685 10 995 1 310 1,3% 

4 à 10 ans 10 393 13 300 2 907 2,5% 

 + 10 ans 6 654 11 250 4 596 5,4% 
TOTAL 32 480 39 330 6 850 1,9% 

Source :   

* Sur 10 ans nous pouvons observer que 
l’ancienneté moyenne en entreprise progresse 
très vite. Puisque la catégorie des salariés 
ayant une ancienneté supérieure à 10 ans a 
connu un taux de croissance moyen de 5,4% 
cela représente une évolution de +69% en 10 
ans pour cette catégorie.  
La catégorie d’ancienneté entre 4 et 10 ans a 
connu une croissance annuelle moyenne de 
2,5% ce qui correspond un gain de 2907 
salariés soit une croissance de près de 28% 
sur la période. 
La catégorie d’ancienneté de 1 à 3 ans a connu 
une croissance annuelle moyenne plus 
modeste de 1,3% ce qui représente tout de 
même 1310 emplois supplémentaires et un 
gain de  +13,5%. 
Enfin les salariés de moins d’un an 
d’ancienneté sont beaucoup moins nombreux 
en 2009 par rapport 1999 avec 1963 salariés 
en moins en 10 ans cela signifie que cette 
catégorie a connu un taux de croissance 
annuel moyen de -4,1% et donc une évolution 
de -34%. 

 
T.C.A.M. : Taux de croissance annuel moyen 
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Source :   

* Une intention particulière mérite d’être portée 
sur les salariés avec moins d’un an 
d’ancienneté, nous venons de voir qu’en 
comparaison sur 10 ans cette catégorie a 
perdu 34%. Mais lorsque nous portons une 
analyse plus précise nous pouvons nous 
rendre compte qu’au 01/01/2008 il n’avait 
jamais eu autant de nouveaux salariés dans la 
branche mais lors de l’exercice 2008 les 
difficultés économiques ont causé une chute de 
cet indicateur de près de 40% pour la seul 
année 2008. 
 
Il faut aussi donc relativiser la catégorie des 
salariés ayant moins d’un d’ancienneté et par 
définition une catégorie versatile puisque elle 
dépend plus que toutes les autres catégories 
des recrutements effectués lors de l’année 
écoulée. Il est évident que lors des années 
difficiles sur le plan économique cet indicateur 
est le premier à diminuer. 

2.10.2 ANCIENNETÉ DES SALARIÉS SELON L’ACTIVITÉ DE L’ÉTABLISSEMENT  : 
 
 
 

  < 1 an 1 à 3 ans 4 à 10 ans > 10 ans Total 

TRM 9,0% 25,8% 37,9% 27,3% 100% 

TRV 13,4% 23,4% 31,8% 31,4% 100% 

DEM 11,1% 28,7% 31,4% 28,8% 100% 

LOC 18,0% 26,1% 28,6% 27,3% 100% 

AUX 7,0% 27,5% 24,7% 40,8% 100% 

PRL 8,2% 24,1% 47,0% 20,7% 100% 

TRS 11,8% 50,1% 26,9% 11,2% 100% 

Tous 9,6% 27,8% 34,3% 28,3% 100% 
Source : enquête AFT 

* A propos de la question de l’ancienneté nous 
pour remarquer quelques spécificités 
sectorielles. Le TRS a près de 62% de ses 
salariés avec une ancienneté inférieure à 3 
ans. Pour les Auxiliaires à l’autre extrême 
65,5% des salariés ont plus de 4 ans 
d’ancienneté. Le PRL a aussi une structure 
avec beaucoup de salariés anciens 47% de 
salariés ont entre 4 et 10 ans d’ancienneté. 
 

 

2.10.3 ANCIENNETÉ DES SALARIÉS PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE : 
 
 

  < 1 an 1 à 3 ans 4 à 10 ans > 10 ans Total 

Direction 2,7% 12,3% 13,3% 71,7% 100% 

Gestion 9,0% 20,0% 28,3% 42,7% 100% 

Vte/Achats 16,2% 23,0% 36,1% 24,7% 100% 

Exploit. 6,9% 24,3% 28,4% 40,4% 100% 

Manut/Mag. 9,6% 31,2% 37,9% 21,3% 100% 

Conduite 9,9% 29,8% 36,1% 24,2% 100% 

Mainten. 15,6% 20,6% 27,8% 35,9% 100% 

Interprof. 11,7% 17,7% 35,8% 34,8% 100% 

Tous 9,6% 27,8% 34,3% 28,3% 100% 
Source : enquête AFT 

* Sans surprise  la famille Direction avec 71,7% 
compte des salariés avec plus de 10 ans 
d’ancienneté. 
les postes de la famille Gestion et de la famille 
Exploitation sont également très stables; 
postes qui requièrent tous deux une bonne 
connaissance de l‘entreprise. 
Plus de 60% des conducteurs travaillent dans 
le même établissement depuis plus de 4 ans. 
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3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR SECTEUR D’ACTIVITÉ  
 
 

SECTEURS TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS 
représentativité du secteur 58,7% 9,7% 1,2% 2,7% 16,1% 3,3% 8,3% 100% 
répartition des embauches 57,7% 10,5% 1,4% 4,1% 13,6% 2,0% 10,8% 100% 

taux d'embauche 13,5% 14,9% 16,1% 20,8% 11,5% 8,4% 17,8% 13,7% 
Source : enquête AFT 

* Les secteurs TRV, DEM, LOC, 
TRS sont des secteurs qui ont 
embauchés en proportion plus que 
leur représentativité dans la 
branche. 
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Source : enquête AFT  

* 57,7% des embauches sont faites par le 
secteur du TRM qui domine le secteur en 
termes de représentativité.  
Les Auxiliaires, le TRS et le TRV représente 
chacun plus de 10% des embauches de la 
branche. 

 

3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE 
 
 
 

FAMILLES Dir Ges V/A Expl Manu Cond Main Inter Tous 
représentativité des FP 3,3% 5,7% 1,2% 7,9% 7,8% 70,0% 2,4% 1,7% 100% 

répartition des embauches 0,7% 4,2% 1,5% 4,4% 12,2% 72,0% 3,1% 1,9% 100% 

taux d'embauche 2,8% 10,2% 17,6% 7,7% 21,4% 14,1% 17,9% 14,9% 13,7% 
Source : UNEDIC 

 

* Les postes de conducteurs 
et de manutentionnaires 
représentent 84,2% des 
embauches. D’ailleurs se 
sont aussi les métiers où le 
taux d’embauche sont les 
plus élevés 17,9% des 
conducteurs ont été 
embauchés cette année, 
21,4% des effectifs de la 
famille manutention ont été 
embauchés cette année. 
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Source : enquête AFT  

* 

 



 

41 

01/01/2009 A.F.T. / D.R.I.E. / TBE Nord-Pas-de-Calais 
 

  
  
  

3.3 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHE D’ÂGE 
 

3.3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHES D’AGES,  TOUTES FAMILLES 
CONFONDUES : 
 
 

  25 et - 
26-30 
ans 

31-35 
ans 

36-40 
ans 

41-45 
ans 

46-50 
ans 

51-55 
ans 

56 et + Total 

% 31,4% 19,2% 14,3% 12,8% 10,2% 5,5% 4,3% 2,5% 100% 
Source : enquête AFT 

* 
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Source : enquête AFT  

*En Nord Pas de Calais la part des moins de 
26 ans représente 31,4% des embauches. 
6,8% des embauches concernent des plus de 
50 ans, en légère augmentation par 
comparaison avec les années précédentes. 

 

3.3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES DE CONDUCTEURS DE MO INS DE 26 ANS PAR 
SECTEUR D’ACTIVITÉ : 
 
 

TRM 70,0% 

TRV 9,0% 

DEM 0,5% 

LOC 1,4% 

AUX 12,0% 

PRL 0,0% 

TRS 7,1% 

Total 100,0% 
Source : enquête AFT 

*Les activités « marchandises » 
Le TRM a recruté 70% de conducteurs de 
moins de 26 ans entrant dans la branche. 
 

 

3.4 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI 
 

3.4.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR SECTEUR D ’ACTIVITÉ : 
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  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS 
CDI 53,5% 69,8% 63,8% 90,8% 58,5% 41,2% 70,1% 59,1% 

Source : enquête AFT 

*Les embauches en CDI ont reculé puisque 
lors de notre dernière enquête elles 
atteignaient 70,4% des embauches. Les 
entreprises n’ayant que peu de visibilité quant 
à l’évolution de l’activité ont redoublé de 
prudence. Dés lors que la confiance repartira 
les embauches en CDI seront à nouveaux 
privilégiés. 
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Source : enquête AFT  

* Même avec cette année plus difficile la 
majorité des salariés de la Branche 
transport sont recrutés en contrat à durée 
indéterminée. 

 
 
 
 
 
 

3.4.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR FAMILLE P ROFESSIONNELLE : 
 
 
 

  CDI 

Direction 88,3% 

Gestion 68,3% 

Vte/Achats 65,3% 

Exploit. 50,4% 

Manut/Mag. 32,7% 

Conduite 63,4% 

Mainten. 56,9% 

Interprof. 54,2% 

Tous 59,1% 
Source : enquête AFT 

*Comme les années précédentes, on observe 
un recours plus important au CDD dans la 
famille Manutention/Magasinage. 
Pour la famille Direction bien que cela est 
légèrement moins élevé que les années 
précédentes le mode de recrutement est le 
CDI. 
Un exploitant sur deux a été embauché en CDI, 
ils étaient 76,2% recrutés en CDI l’année 
précédente. 
 

 
 
 
 
 

3.4.3 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR TAILLE D’ ÉTABLISSEMENT  : 
 
 
 

taille CDI 

de 1 à 9 64,4% 

de 10 à 49 62,9% 

50 et plus 54,9% 

Total 59,1% 
Source : enquête AFT 

* Les avantages sociaux n’étant pas les 
mêmes, les TPE ont plus de difficultés à 
trouver des collaborateurs qualifiés quand elles 
ne proposent pas un CDI. 
De plus ne disposant pas vraiment d’un service 
ressources humaines les petites structures 
parient plus sur le CDI pour minimiser les 
démarches de recrutement qui peuvent leur 
paraitre très fastidieuses.  
Pour les petites structures la cooptation reste le 
mode dominant de recrutement. 
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3.4.4 TRANSFORMATION DES CDD EN CDI  : 
 
 

CDD->CDI 5,2% 

CDD->CDD 3,5% 

Fin de contrat 91,4% 

Total 100,0% 
Source : enquête AFT 

* 5,2% des contrats CDD se sont poursuivis par 
un contrat CDI. 
3,5 des CDD ont été renouvelés. 
91,4% ont donné lieu à une fin de contrat. 

 
 
 

3.5 TAUX DE ROTATION DONT DÉPARTS ET MOTIFS 
 
Taux de rotation :  entrées + départs 
         2 x effectifs 

 

3.5.1 TAUX DE ROTATION PAR SECTEUR AGRÉGÉ  : 

 
 
 

  TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS 
taux rot° 14,8% 12,9% 18,6% 17,3% 11,4% 8,9% 21,3% 14,5% 

Source : enquête AFT 

* Le taux de rotation de l’année 2008 (14,5%) 
est beaucoup plus faible que celui de l’année 
précédente (19,5%). Cela peut s’expliquer que 
dans un contexte de crise nous sommes moins 
incités à quitter notre entreprise étant donné le 
manque d’offre d’emplois. 
De plus comme traditionnellement le secteur 
des prestataires  logistiques a le taux de 
rotation le plus bas. Le TRS est un secteur qui 
reste relativement plus versatile que les autres 
secteurs de la branche. 

 
 

3.5.2 TAUX DE ROTATION PAR FAMILLE PROFESSIONNELLE  : 
 
 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. 
Interpr

o. 
Tous 

taux 
rot° 

3,3% 10,9% 15,3% 8,3% 21,4% 15,4% 13,5% 11,8% 14,5% 

Source : enquête AFT 

* La famille Direction a un taux de rotation plus 
faible que l’an passé (9,4% pour l’année 2007). 
La famille manutention reste avec le taux de 
rotation le plus élevés. 



 

44 

01/01/2009 A.F.T. / D.R.I.E. / TBE Nord-Pas-de-Calais 
 

 

3.5.3 ESTIMATION DES DÉPARTS PAR FAMILLE PROFESSION NELLE : 
 
 

  Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. Tous 

départs 0,8% 4,3% 1,0% 4,6% 10,9% 76,0% 1,4% 1,0% 1 00% 
Source : enquête AFT 

* 

 
 
 
 
 
 

3.5.4 MOTIFS DES DÉPARTS : 
 

3.5.4.1  Motifs des départs, toutes familles confon dues  : 
 
 

Fin essai 
Démissi

on 
Fin 

CDD 
Autres 

Lic. 
autre 

Lic. 
éco. 

Retraite 
Transf

ert 
Total 

2,4% 34,9% 24,6% 8,0% 16,4% 1,6% 6,9% 5,1% 100,0% 
Source : enquête AFT 

*Malgré le contexte difficile les licenciements 
pour raisons économiques n’ont pas explosés 
(1,6% contre 0,5 pour l’année 2007). La 
Démission reste de loin, la principale cause 
des départs, suivie par la fin de C.D.D., et le 
Licenciement. 

 

3.5.4.2  Motifs des départs des salariés, sous CDI,  dans la famille conduite  : 
 
 
 

Fin essai 
Démissi

on 
Autres 

Lic. 
autre 

Lic. 
éco. 

Retraite 
Transfe

rt 
Total 

1,5% 46,6% 11,8% 21,7% 1,6% 10,7% 6,1% 100,0% 
Source : enquête AFT 

* Dans la famille conduite les départs pour 
motif de démission reculent, ils sont de 46,6% 
contre 52,1% pour 2007. 

 
 
 

3.6 LES PERSPECTIVES D’EMPLOI 
 
 
 
 

�  Prévisions à un an : 
 
 
 

Famille Exploitation Manutention Conduite 

Augmentation 1% 2% 12% 

Stabilisation 94% 91% 79% 

Diminution 3% 3% 6% 

N.S.P. 3% 4% 3% 
 Source : enquête AFT 

* Les établissements prévoient généralement 
une stabilisation de leur effectif. 12% tout de 
même envisagent une augmentation à un an et 
6% une diminution pour le poste conduite. 
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Source : enquête AFT  

* 

 
 
 

�  Prévisions à deux ans : 
 
 
 

Famille Exploitation Manutention Conduite 

Augmentation 1% 1% 3% 

Stabilisation 85% 84% 68% 

Diminution 0% 1% 3% 

N.S.P. 14% 15% 26% 
Source : enquête AFT 

*Même tendance pour les prévisions à deux 
ans que pour les prévisions à un an avec une 
nuance prés, beaucoup d’établissements ne se 
prononcent pas, Deux ans peuvent dans 
certains contextes  notamment pour les plus 
petites structures paraitre comme une éternité. 

 
 
 

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Exploitat ion M anutent ion Conduite

prévisions à 2 ans

N.S.P.

Diminut ion

Stabilisation

Augmentat ion

 
Source : enquête AFT  

* 

 
 
 
 

3.7 RECOURS A L’INTÉRIM 
 
 
INTERIM - EFFECTIFS EN ÉQUIVALENT TEMPS PLEIN    
      
RÉGION 31 NORD PAS DE CALAIS 2008 2009 Evolution 
      
TRANSPORT 4941A Fret interurbain                 271                    189    -30% 

ROUTIER 4941B Fret proximité                 174                    145    -16% 

DE MARCHANDISES 5320Z Autres act. courrier                     9                        6    -35% 

  8010Z Trp. de fonds  NR*  NR NR 

    Total  NR   NR NR 
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TRANSPORT 4939A Voyag. réguliers                   17                      17    0% 

ROUTIER 4939B Voyag. autres NR  NR  NR 

DE VOYAGEURS   Total NR  NR  NR 

      
DEMENAGEMENT 4942Z Déménagement                   28                      24    -11% 

      
LOCATION 4941C Loc. avec chauff.                   56                      52    -9% 

  7712Z Loc. de camions NR NR NR 
    Total NR NR NR 
      
AUXILIAIRES 5229A Messag, express                 421                    377    -10% 

DE TRANSPORT 5229B Affrêtement, org. trp.                 330                    131    -60% 

    Total                 751                    508    -32% 

      
PRESTATAIRES           
LOGISTIQUES 5210B Entrepôts n. frigo.                 224                    238    6% 

      
TR. SANITAIRE 8690A Ambulances                   10                        7    -32% 

      
      
Source: DARES, exploitation des relevés mensuels de contrats des entreprises de travail 
temporaire 
Données ajustées au champ conventionnel     
* NR : Non Renseigné      

 
L’emploi intérimaire qui est la première variable d’ajustement dans une entreprise a été beaucoup moins utilisé par les 
entreprises de la Branche en 2009 qu’en 2008. Pour les activités Marchandises c’est un baisse de près de 30 % l’emploi 
intérimaire équivalent temps plein.  
 
Le Transport Sanitaire étant donné les contraintes réglementaires emploi que très rarement par contrat d’intérim. 
 
Le Transport aussi passe que très peu par l’intérim mais le recours à ce type de contrat est stable par rapport à 2008.
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4.1 LES FORMATIONS RÉALISÉES 
 
Enquête d’insertion : 
 

  

Nombre 
de 

répondan
ts à 

l'enquête  

% en poste  

% en 
poursuite 
d'études, 
formation 

(y 
compris 

alternanc
e) 

% dans le 
secteur 

transport-
logistique  

(parmi 
ceux qui 

ont un 
emploi)  

BTS Transport 90 23 26% 39 44% 8 35% 
BAC Pro. Exploitation des Transports 36 5 14% 24 67% 1 20% 

BEP Conduite & Services dans le Transport Routier 51 6 12% 20 40% 5 83% 
CAP Conducteur Routier "Marchandises" 57 32 56% 4 7% 19 59% 

TSMEL 2 2 100% 0 0% 0 0% 
BAC Pro. Logistique 49 16 33% 12 24% 0 0% 

BEP Logistique & Commercialisation 73 5 7% 55 76% 1 20% 
CAP Agent d'Entreposage & de Messagerie 2 0 0% 1 50%     

CAP Vendeur Magasinier en Pièces de Rechange & 
Equipement Automobile 2 0 0% 2 

100
%     

BAC Pro. Maintenance 3 0 0% 2 67%     
BEP Maintenance des Véhicules & des Matériels 13 1 8% 9 69% 0 0% 

TOTAL 378 90 24% 168 45% 34 38% 
     

Rappel Session précédente  312 105 34% 108 

35
% 57 54% 

source: AFT-IFTIM (UACSE)      
 

Cette enquête qui a été faite auprès de 378 personnes dans la région montre que moins de jeunes 
ont trouvé un emploi dans les semaines qui ont suivies la sortie de formation, 24% contre 34% l’année 
précédente. De plus 45% des interrogés ont poursuivis les études contre 35% l’année précédente, en 
période difficiles les jeunes ont tendance à poursuivre les études pour être mieux armés face a une 
conjoncture difficile. 
 
 
 

4.1.1 FORMATIONS D’ACCES AU MÉTIER 
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Source : Rectorat – PASEPA (Pôle Académique des Statistiques et Etudes Prospectives et d’Analyse) 

 
 
Formations supérieures : 
 

Nous pouvons constater à travers les différentes cartes ci-dessous que les formations supérieures 
en matière de transport logistique sont assez présentes de notre région comparativement au reste de la 
France.  

   EFFECTIFS DE L' ANNEE 2008 EFFECTIFS DE L'ANNEE 2009   

VILLE 

NOM DU 
DIPLÔME / 

INTITULE DE 
LA 

FORMATION 

NIVEAU 
SORTIE 

Apprentissage  
Au 

total  
dt 

filles 
dt 

garçons 
Apprentissage  

Au 
total  

dt 
filles 

dt 
garçons 

tx 
réussite 
2008 

tx 
réussite 
2009 

             

TOURCOING 
Cedex 

DUT GLT Bac+2 35 164 42 122 31 148 37 111     

ROUBAIX 
CEDEX 

Licence 
professionnelle 
Technico-
commercial du 
transport et de 
la logistique * 

                      

TOURCOING 
CEDEX 

Licence 
professionnelle 
Transports de 
voyageurs : 
urbains et 
inter-urbains 

    16 5 18   13 7 6 100% 81% 

VALENCIENNES 

Licence 
professionnelle 
Logistique 
globale - 
LOGG 

                      

DUNKERQUE 

Licence 
Professionnelle 
Logistique 
Spécialités 
organisation 
des transports, 
gestion des 
flux et des 
stocks, gestion 
des entrepôts  

        9   31 9 22   94% 
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CAMBRAI 

Licence 
professionnelle 
: Dynamique 
Juridique des 
Transports de 
Marchandises 
(DJTM) 

    11 6 5         32%   

WASQUEHAL 

Responsable 
Production 
Transport 
Logistique, 
ISTELI 

BAC 
plus 3 

  49 11 38         47%   

VILLENEUVE 
D'ASQ CEDEX 

Spécialisation 
Logistique 
internationale, 
Ecole Centrale 
Lille 

                      

VILLENEUVE 
D'ASCQ 

Master 
Sciences 
Economiques 
et de Gestion, 
Mention 
Economie et 
Management 
des 
Entreprises, 
Spécialité 
Management 
logistique et 
ingénierie des 
transports 

    20 5 15   23 11 12 100% 95% 

LILLE 

Mastère (MS) 
spécialisé 
Management 
de la chaîne 
logistique - 
Achats, ESC 
Lille 

BAC+ 6   75 33 42   40 15 25 100% 89% 

LILLE 

MSc. 
Management 
de la Chaine 
logistique - 
Achats 

Bac + 5           23 10 13   81% 

LILLE 

MSc. 
Management 
de la Chaine 
logistique - 
Achats 

Bac + 5                     

BETHUNE 

Licence 
professionnelle 
Management 
Européen de la 
chaîne 
LOGistique 
(MELOG) 

                      

BETHUNE 

IUP Génie des 
systèmes 
industriels 
option 
Logistique 
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Education Nationale : 
 
diplôme=BAC EXPLOITATION DES TRANSPORTS 
 

origine Reçus Echoués Non 
présentés 

03 FORMATION 
CONT. 

27 3 1 

    
diplôme=BAC LOGISTIQUE   

    
origine Reçus Echoués Non 

présentés 
01 SCOLAIRE 156 47 6 

02 APPRENTI 29 4 0 

04 AUTRE 1 1 1 

    
diplôme=BEP CONDUITE & SERVIC.DS TRANSP.ROUT. 

    
origine Reçus Echoués Non 

présentés 
01 SCOLAIRE 214 90 3 

04 AUTRE 4 1 1 
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diplôme=BEP LOGISTIQUE ET COMMERCIALISATION 
    

origine Reçus Echoués Non 
présentés 

02 APPRENTI 10 6 2 

03 FORMATION 
CONT. 

17 4 3 

    
diplôme=BTS TRANSPORT   

    
origine Reçus Echoués Non 

présentés 
01 SCOLAIRE 175 83 6 

02 APPRENTI 88 33 5 

03 FORMATION 
CONT. 

59 80 10 

04 AUTRE 11 15 14 

    
diplôme=CAP AGENT ENTREPOSAGE ET MESSAGERIE 

    
origine Reçus Echoués Non 

présentés 
01 SCOLAIRE 75 18 1 

03 FORMATION 
CONT. 

59 11 13 

    
diplôme=CAP CONDUCTEUR ROUTIER 
"MARCHANDISES" 

    
origine Reçus Echoués Non 

présentés 
02 APPRENTI 86 12 5 

04 AUTRE 1 0 0 

    
diplôme=MC4 AGENT TRANSPORT EXPLOITATION 
FERR 

    
origine Reçus Echoués Non 

présentés 
02 APPRENTI 12 0 0 

Source : Rectorat 

4.1.2 FORMATIONS OBLIGATOIRES 
En nombre de stagiaires sortis de formation (source : déclarations des organismes de formation)  

          

 FIMO compte d'autrui 

Région 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009  

Nord PDC 1364 1696 1340 1336 1138 1064 1022 1038 625 
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 FIMO compte propre 

 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

 132 11 22 19 22 56 60 168 378 

 FIMO voyageurs 

 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 (1) 
2009 
(1) 

 218 168 222 259 211 170 102 94 159 

 Toutes FIMO 

 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

 1714 1875 1584 1614 1371 1290 1184 1300 1162 

          
          

 
 

En nombre de stagiaires sortis de formation (source : déclarations des organismes de formation)  -  à noter : pour 
l'AFPA, les chiffres pris en compte pour 2009 sont les même que pour 2008 faute de bilan 2009 à ce jour 

 
          

 FCOS compte d'autrui 

Région 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008  2009 

Nord PDC 2839 2190 4455 4872 6075 3520 3589 4755 4499 

 FCOS compte propre 

 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 (2) 2009 (2) 

 357 264 323 290 1325 1953 725 851 1083 

 FCOS voyageurs 

 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008  2009  

 152 262 444 770 695 226 275 351 587 

 Toutes FCOS 

 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

 3348 2716 5222 5932 8095 5699 4589 5957 6169 

          
          
          
        (2) sans TFTL (722)  

 

4.1.3 AUTRES FORMATIONS CONTINUES 
 
En nombre de stagiaires sortis de formation (source : déclarations des organismes de 
formation) 

         

 TP porteur 
Région 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

Nord PDC 699 749 956 715 786 749 1032 786 

   TP tous véhicules 

   2004 2005 2006 2007 2008 2009 

   225 484 414 472 531 351 

 TP voyageurs 

 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

 246 304 321 400 361 382 383 378 

 Tous TP 

 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 

 945 1053 1502 1599 1561 1603 1946 1515 
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4.2 L’UTILISATION DES DISPOSITIFS DE FORMATION 
 

4.2.1 LA PROFESSIONNALISATION 
Contrats pris en charge par l'OPCA Transport en 2009. Statistiques des secteurs Marchandises + Voyageurs et Ambulanciers. 

Contrat 
de prof  

Périodes 
de prof  

DIF      
Plan de formation -10 

sal 
Plan de formation 

+10 sal  

 232 187  445       884  5372 

 
 

Périodes de professionnalisation

Source: OPCA Transports

Î le-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-France
653653653653653653653653653

CentreCentreCentreCentreCentreCentreCentreCentreCentre
129129129129129129129129129

BourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogne
939393939393939393

Pays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-Loire
274274274274274274274274274

Champagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-Ardenne
595959595959595959

Basse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-Normandie
110110110110110110110110110

Haute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-Normandie
144144144144144144144144144

PicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardie
113113113113113113113113113

LimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousin
505050505050505050

AuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergne
787878787878787878

Poitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-Charentes
878787878787878787

PACAPACAPACAPACAPACAPACAPACAPACAPACA
254254254254254254254254254

Languedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-Roussillon
158158158158158158158158158

Midi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-Pyrénées
185185185185185185185185185

AquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaine
215215215215215215215215215

Rhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-Alpes
514514514514514514514514514

Franche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-Comté
424242424242424242

AlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsace
144144144144144144144144144LorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraine

146146146146146146146146146

BretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagne
190190190190190190190190190

Nord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-Calais
187187187187187187187187187

Périodes de professionnalisation

700

400

70

Effectifs dans la branche conventionnelle
au 31/12/2008

112 000 - 113 000
40 000 - 70 000
20 000 - 40 000
16 000 - 20 000
6 000 - 16 000

Contrats de professionnalisation

Source: OPCA Transports

Franche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-ComtéFranche-Comté
444444444444444444

Île-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-France
106110611061106110611061106110611061

CentreCentreCentreCentreCentreCentreCentreCentreCentre
808080808080808080

BourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogne
353535353535353535

Pays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-Loire
226226226226226226226226226

Champagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-Ardenne
343434343434343434

Basse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-NormandieBasse-Normandie
484848484848484848

Haute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-NormandieHaute-Normandie
676767676767676767

PicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardiePicardie
163163163163163163163163163

LimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousinLimousin
272727272727272727

AuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergneAuvergne
191919191919191919

Poitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-CharentesPoitou-Charentes
565656565656565656

PACAPACAPACAPACAPACAPACAPACAPACAPACA
262262262262262262262262262

Languedoc-Roussil lonLanguedoc-Roussil lonLanguedoc-Roussil lonLanguedoc-Roussil lonLanguedoc-Roussil lonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-RoussillonLanguedoc-Roussil lon
757575757575757575

Midi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-PyrénéesMidi-Pyrénées
152152152152152152152152152

AquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaineAquitaine
146146146146146146146146146

Rhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-AlpesRhône-Alpes
498498498498498498498498498

AlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsaceAlsace
989898989898989898LorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraineLorraine

999999999999999999

BretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagneBretagne
100100100100100100100100100

Nord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-CalaisNord-Pas-de-Calais
232232232232232232232232232

contrats de professionnalisation

1 100

550

110

Effectifs dans la branche conventionnelle
au 31/12/2008

112 000 - 113 000
40 000 - 70 000
20 000 - 40 000
16 000 - 20 000
6 000 - 16 000
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Plan de formation moins de 10 
salariés

Source: OPCA Transports

Île-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-FranceÎle-de-France
130813081308130813081308130813081308

CentreCentreCentreCentreCentreCentreCentreCentreCentre
358358358358358358358358358

BourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogneBourgogne
409409409409409409409409409

Pays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-LoirePays-de-la-Loire
103210321032103210321032103210321032

Champagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-ArdenneChampagne-Ardenne
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Plan de formation 10 salariés et +
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Plan régional de formation : 
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Ambulanciers Certificat à la capacité ambulancier 13 

Transport routier de marchandise TP conducteur routier sur porteur 197 

  TP conducteur routier sur tous véhicules 94 

  TP conducteur routier double validation 56 

Transport routier de voyageurs TP conducteur routier voyageurs 82 

Professionalisation Permis C 178 

  Permis EC 129 

  Permis D 15 

  FIMO marchandises 309 

  FIMO voyageurs 4 

  FCOS 86 

  Réentrainement à la conduite 32 

  Total 1195 
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Logistique TP technicien en logistique d'entreposage 9 
  TP préparateur de commande en entrepot 38 
  TP cariste d'entrepot 43 
  TP agent magasinier 38 
  Bac pro logistique 18 
  BEP logistique et commercialisation 29 

  CAP agent d'entreposage et de messagerie 99 

  Total 274 

SOURCE : CONSEIL REGIONAL 
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5- LES  DONNÉES  NATIONALES  
Rapport OPTL 2010 

 
SYNTHESE 

 
 
 
L’année 2008 a été marquée par une forte baisse du transport routier de marchandises sous pavillon français 
mesuré en tonnes-kilomètres : -5,9 % en moyenne annuelle (avec une chute importante au quatrième trimestre 
2008), après une hausse de +3,7% en 2007. La chute du trafic national des PTAC > 3,5 tonnes du compte d’autrui, 
exprimé en tonnes-kilomètres (-6,5% en 2008), traduit une baisse de l’activité du secteur. 
 
Les transports intérieurs de voyageurs en autocars, mesurés en voyageurs-kilomètres, ont eux progressé de 7% en 
2008, après +5% en 2007, bénéficiant d’une plus forte contrainte budgétaire des ménages et de l’amélioration de 
l’offre en transports collectifs.  
 
Au 31 décembre 2008, on compte 36 152 établissements avec salariés dans la branche conventionnelle, soit une 
progression de +0,3% sur l’année. Près de 78% de ces établissements interviennent sur l’activité « Marchandises » 
qui regroupe les secteurs transport routier de marchandises, déménagement, activités auxiliaires, loueurs et 
prestataires logistiques. Les établissements de l’activité Marchandises emploient en moyenne moins de 16,9 
salariés (avec une moyenne de 10 dans le déménagement à 25,7 chez les auxiliaires), tandis que cette moyenne 
passe à 27,1 dans le transport routier de voyageurs. Dans le transport sanitaire, on compte en moyenne 9,7 
salariés par établissement. 
 
Avec 612 704 salariés au 31 décembre 2008, les effectifs de la branche conventionnelle représentent 3,7% de 
l’emploi salarié de l’ensemble de l’économie française. L’emploi salarié de la branche conventionnelle est resté 
stable en 2008, du moins en moyenne annuelle, avec une variation par rapport à la situation fin 2007 de +0,25%, 
tandis que l’emploi salarié de l’ensemble des secteurs concurrentiels de l’économie française s’est contracté de -
0,6%. L’emploi continue sa progression dans le transport routier de voyageurs (+3,4%), mais reflue dans le 
déménagement (-3,9%) et la location (-3%). Dans le transport routier de marchandises, dont l’emploi a crû de 
+3,6% en 2007, les effectifs se maintiennent. Après une croissance des effectifs de +2,6% en 2007, la progression 
de l’emploi dans le transport sanitaire ralentit en 2008 (+0,8%).  
 
Dans les secteurs de la branche conventionnelle qui ont le plus recours à l’intérim, le nombre d’intérimaires en 
équivalent temps plein a reflué de 7% en 2008, après une croissance de +8% l’année précédente. 
 
La CPNE estime que les effectifs de la branche conventionnelle pourraient baisser de -1,5% au cours de l’année 
2009. Il est vrai que les créations d’établissements avec salariés dans la branche conventionnelle se sont fortement 
réduites en 2009 (-41%). Simultanément, le nombre d’entreprises défaillantes avec salariés de la branche 
conventionnelle a augmenté de 10% en 2009. 
 
En 2008, des créations de poste n’ont eu lieu que dans les secteurs du transport routier de voyageurs, du transport 
sanitaire et des prestataires logistiques. Ces créations sont à l’origine de moins de 2% des recrutements réalisés 
au niveau de l’ensemble de la branche conventionnelle en 2008. Les embauches (créations de postes ou 
renouvellement) ont diminué de près de 14 points en 2008 par rapport à 2007, alors qu’elles connaissaient une 
dynamique positive depuis 2004. La chute des embauches affecte intensément le déménagement (-43%) et les 
auxiliaires (-23%). 
 
Les départs de salariés de leur établissement, constitués à 46% par des démissions, se sont ralentis en 2008 (-4% 
par rapport à 2007). En 2008, le taux de rotation de la main d’œuvre pour l’ensemble des familles professionnelles 
est en baisse de 2 points (et -16 points dans le déménagement) ; il mesure les mouvements de main d’œuvre à 
l’intérieur de la branche conventionnelle, mais aussi avec les autres branches. Dans le transport routier de 
marchandises, 1 582 départs en 2008 se sont produits dans le cadre du dispositif Congé de Fin d’Activité (CFA). 
 
L’emploi se concentre un peu plus, avec 45% des salariés employés dans des établissements de 50 salariés et 
plus en 2008, après 43% en 2007. Néanmoins, 41% des salariés de la branche conventionnelle sont employés par 
des établissements qui ont entre 10 et 49 salariés, contre 29% dans l’ensemble de l’économie et 23% dans 
l’industrie. 
 
71% des emplois de la branche conventionnelle sont caractérisés par la conduite de véhicules de transport routier, 
ce qui représente environ 433 000 conducteurs, dont 260 800 dans le TRM, 67 300 dans le TRV et 42 400 dans le 
transport sanitaire. La proportion de salariés affectés à la conduite routière est la plus forte dans les établissements 
effectuant du transport sanitaire, puisqu’ils représentent près de 87% des salariés. Dans le transport routier de 
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marchandises, la proportion d’emplois en conduite s’accroît, avec près de 78% de conducteurs en 2008, contre 
moins de 70% en 1993. Dans le transport routier de voyageurs, la part des emplois de conduite atteint le niveau le 
plus élevé enregistré depuis le début de l’enquête, avec près de 83% des effectifs de cette activité en conduite. 
Tous secteurs de la branche conventionnelle confondus, les emplois de conduite ont progressé de +1,4% en 2008 
(5 800 conducteurs supplémentaires). 
 
La branche conventionnelle compte 49 000 exploitants (dont près d’un sur deux travaille chez les auxiliaires), 
deuxième famille professionnelle en nombre de salariés. Néanmoins, les effectifs à l’exploitation se sont réduits de 
2,8% en 2008. Parallèlement, la proportion de cadres, techniciens et agents de maîtrise diminue, passant de 12,6% 
en 1993 à 9,7% en 2008. 
 
41 400 personnes exercent dans la branche conventionnelle un emploi lié aux opérations de manutention, de 
stockage et de magasinage, troisième famille professionnelle la plus importante de la branche conventionnelle par 
ses effectifs. 
 
La part des salariés en CDI a augmenté d’un point en 2008. Dans le transport routier de marchandises, la 
proportion des effectifs en CDI augmente même de 1,4 point, et jusqu’à 2,7 points dans le déménagement. 
 
Dans l’ensemble de la branche conventionnelle, le nombre de conductrices (42 300 en 2008) progresse de +5,2% 
en 2008, avec une progression soutenue dans le transport routier de voyageurs qui emploie 39% des conductrices 
de la branche, alors que la famille professionnelle Conduite dans le TRV ne représente que pour 15,6% des 
effectifs en conduite de la branche conventionnelle. Désormais, 111 200 femmes travaillent dans les 
établissements de la branche conventionnelle. Elles en représentent 18,2% des effectifs. 
 
8% des effectifs de la branche conventionnelle sont à temps partiel en 2008 (soit 27 700 salariés). Dans le transport 
routier de voyageurs, où 34% des salariés sont à temps partiel, la part des effectifs à temps partiel s’est accrue de 
5 points. Toutefois, dans le transport sanitaire, la proportion de salariés à temps partiel est passée de 17,9% en 
2004 à 11,5% en 2008, et a régressé de 1,8 point sur la dernière année. 
 
Les plus de 40 ans sont majoritaires en 2008, ils représentent près de 54% des effectifs de la branche 
conventionnelle, contre 41% dix ans plus tôt. C’est dans le transport routier de voyageurs que les effectifs d’au 
moins 40 ans sont les plus nombreux : ils représentent 72% des salariés en 2008, soit 2 points de plus qu’en 2007. 
Dans le déménagement au contraire, plus d’un salarié sur deux a moins de 40 ans et plus d’un salarié sur cinq a 
moins de 30 ans. Le transport sanitaire se caractérise également par la jeunesse de ses effectifs : ainsi près de 
24% des salariés de ce secteur ont moins de 30 ans. 
 
Dans chacune des activités de la branche conventionnelle, on assiste à une baisse de la part des jeunes de moins 
de 30 ans en 2008 par rapport à l’année précédente (jusqu’à -1,3 point dans la location). Il est vrai que les moins de 
26 ans ont moins bénéficié des recrutements : alors qu’un recruté sur quatre était un jeune en 2007, c’est le cas d’à 
peine plus d’un sur cinq en 2008. Parallèlement, le nombre d’embauches de personnes de plus de 50 ans a 
augmenté et près de 12% des recrutements s’effectuent dans cette tranche d’âge en 2008 (9% en 2007).  
 
Les statistiques de Pôle emploi donnent un éclairage sur la situation du marché du travail en 2009. Les offres 
d’emploi déposées par les établissements de la branche conventionnelle, tous emplois confondus, ont ainsi chuté 
de 27% en 2009, après une baisse de 16% en 2008. La baisse des offres d’emploi a été particulièrement marquée 
dans les secteurs Affrètement et organisation des transports (-53% en 2009) et Messagerie (-41%). Elles n’ont 
guère progressé en 2009 que dans le transport sanitaire (+5%). Les offres d’emploi de conducteurs de transport de 
marchandises déposées par des établissements de la branche conventionnelle ont chuté de 39% en 2009, alors 
qu’elles représentent 40% des offres totales d’emploi de conducteurs de transport de marchandises enregistrées. 
 
D’ici dix ans, 130 900 salariés de la branche conventionnelle devraient partir à la retraite, dont 95 000 conducteurs 
(parmi lesquels 26 100 dans le transport routier de voyageurs et 62 200 dans l’activité Marchandises). 
 
En 2009, le volume de demandes d’emplois enregistrées - par des personnes immédiatement disponibles tenues 
d’accomplir des actes positifs de recherche d’emploi - pour les métiers transport-logistique a globalement 
progressé de 13% - après +6,4% en 2008 -, et jusqu’à +23% pour les emplois de déménageurs, ou encore de 
conducteurs de transport de marchandises. Au 31 décembre 2009, le stock de demandes pour des postes de 
responsable logistique était presque le double qu’un an auparavant. Il a augmenté de 49% pour des agents de 
stockage et de répartition des marchandises, et de 37% pour des conducteurs de transport de marchandises ou 
encore les responsables d’exploitation des transports routiers de marchandises. 
 
Le taux de tension (rapport offre enregistrées / demandes enregistrées), qui mesure les difficultés de recrutement, 
diminue ainsi de moitié pour l’emploi de conducteur de transport de marchandises, ou celui de responsable 
logistique. Seul le taux de tension de l’emploi de conducteur de transport en commun atteint le seuil critique de 
0,75. 
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Plus de 28 600 personnes ont préparé en 2009 une formation diplômante ou qualifiante en transport-logistique 
dans les organismes de formation de la profession, AFT-IFTIM, Promotrans, dans les établissements soutenus par 
eux, et à l’AFPA (effectifs en dernière année pour les formations se déroulant sur plusieurs exercices). 59% des 
ces effectifs se préparent à exercer dans la famille professionnelle Conduite (2 points de plus qu’en 2008), 20% 
dans la famille professionnelle Exploitation-gestion et 16% dans la famille professionnelle Manutention-
magasinage. 
 
Près de 222 500 personnes ont participé en 2009 à une formation obligatoire dans les organismes de formation de 
la profession (ou soutenus par eux), soit une évolution de +3% par rapport à 2008. Les effectifs en formation initiale 
obligatoire ont diminué (-14% pour les FIMO, -14% pour les CACES débutants), tandis qu’ils ont progressé dans les 
formations continues obligatoires (+15% pour les FCOS/FCO, +5% pour les CACES expérimentés). En 2009, les 
effectifs en formation continue non obligatoire ont reculé de 11%. 
 
Globalement, les effectifs en apprentissage dans les organismes de développement de la formation ont diminué de 
3% en 2009, l’augmentation du nombre de contrats d’apprentissage dans les familles professionnelle Conduite 
(+10%) et Exploitation-gestion (+1%) n’ayant pas suffit à compenser entièrement la baisse du nombre de contrats 
d’apprentissage dans les familles Manutention-magasinage (-26%) et Maintenance (-14%). 
 
Le nombre de contrats de professionnalisation dans les établissements de la branche conventionnelle a baissé de 
60% en 2009 par rapport à 2008 dans l’activité Marchandises, de 40% en Voyageurs, et de près d’un quart dans le 
Transport sanitaire. 
 
Le nombre de bénéficiaires de périodes de professionnalisation s’est également réduit de 33% dans l’activité 
Marchandises et de 36% en Voyageurs. Il a augmenté de 5% dans le Transport sanitaire.  
 
Près de 91 300 actions de formation ont été engagées par les entreprises de la branche conventionnelle dans le 
cadre du plan de formation en 2009 - soit 7,7% de plus qu’en 2008 -, dont 85% dans des établissements de 10 
salariés et plus. 
 
Dans l’activité Marchandises, l’utilisation du DIF a progressé de 13% en 2008 et dans le Transport sanitaire de près 
de 3% ; il a régressé en revanche de 14% dans l’activité Voyageurs. 
 
L’OPCA Transports a financé 64 actions de validation des acquis de l’expérience (VAE) en 2009, soit un tiers de 
plus qu’en 2008. Les organismes de développement de la formation ont accompagné 259 candidats dans une 
démarche de VAE, après 144 en 2008. 
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Sont inclues dans le champ d’application de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités 
auxiliaires du transport, les entreprises relevant des codes qui suivent.  
 
Pour certains codes, seules sont inclues dans le champ d’application de la présente convention : 
- les entreprises relevant de certaines activités spécifiquement énumérées, 
- les entreprises qui, à la date d’extension de la présente convention, ne relèvent pas d’une convention collective étendue 
visant le même code, ou celles qui, en raison de leur activité, choisiraient expressément de se référer à une des conventions 
précitées.  
 
 
49.39A Transports routiers réguliers de voyageurs  

 
Cette sous-classe comprend : 
- Les autres transports routiers réguliers de passagers : 

- exploitation de lignes régulières d’autocars sur de longues distances, selon des horaires déterminés, même à 
caractère saisonnier, 
- navettes d’aéroports régulières, 
- autres transports routiers réguliers de passagers non compris ailleurs.  

 
Cette sous-classe comprend aussi : 

�  L’exploitation d’autobus scolaire et de bus de transport de personnel. 
 
 
49.39B Autres transports de voyageurs  

 
Cette sous-classe comprend : 
- Les autres transports routiers de passagers : 

- l'organisation d'excursions en autocars, 
- la location d'autocars avec conducteur à la demande, 
- les circuits touristiques urbains par car, 
- les autres services occasionnels de transport routiers à la demande, 
 

 
Cette sous-classe comprend aussi : 
- Le transport de voyageurs par véhicule à traction humaine ou animale. 
 
 
49.41A Transports routiers de fret interurbains  

 

Cette sous-classe comprend : 
- Le transport routier de fret, régulier ou non, interurbain, sur longue distance et international :  

- le transport de bois de sciage, 
- le transport de bétail, 
- le transport frigorifique, 
- le transport de produits lourds ou hors gabarit, 
- le transport par conteneurs, 
- le transport en vrac y compris par camions-citernes, 
- le transport de voitures, 
- le transport de déchets, sans collecte ni élimination, 
- le transport routier interurbain d’autres marchandises. 

 

 
49.41B Transports routiers de fret de proximité  

 
Cette sous-classe comprend :  
- Le transport routier de fret à caractère urbain ou de proximité, consistant à enlever ou à livrer des marchandises, emballées 
ou non, lors de déplacements de courte durée 
 
Cette sous-classe comprend aussi : 
- la livraison de béton prêt à l'emploi, 
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- la collecte du lait à la ferme 
- le transport de proximité de déchets, sans collecte ni élimination. 
 
 
 
49.41C Location de camions avec chauffeur  

 

Cette sous-classe comprend : 
- La location de camions et camionnettes avec chauffeur. 
 
 
49.42Z Services de déménagement  

 
Cette sous-classe comprend : 
- Les services de déménagement, par transport routier fournis aux entreprises et aux ménages : 

- déménagement de mobilier et d’équipements ménagers (logements), 
- déménagement de mobilier, de machines et d’équipements professionnels (bureaux, ateliers ou usines). 

 
Cette sous-classe comprend aussi : 
- le garde-meubles, 
- la livraison de meubles et équipements ménagers avec déballage ou installation quel que soit le destinataire (particuliers, 
entreprises, revendeurs, etc.). 
 
 
52.10B Entreposage et stockage non frigorifique  

 
Cette sous-classe comprend : 
- L'exploitation pour compte de tiers d’installations d’entreposage non frigorifique ou de lieux de stockage (entrepôts, silos, 
réservoirs, hangars, etc.) y compris à caractère industriel ou agricole.  
 
Cette sous-classe comprend aussi : 
- L’entreposage d’archives pour compte de tiers. 
 
Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relèvent de conventions collectives ayant 
inclus cette activité dans leur champ d’application. 
 

 

52.29A Messagerie, fret express  

 
Cette sous-classe comprend : 

�  La collecte d'envois multiples (groupage) de moins de 3 tonnes groupés sur des quais pour constituer des 
chargements complets aptes à remplir des véhicules de transport pour dégroupage au quai du centre 
réceptionnaire et livraison au domicile du destinataire 

�  Le fret express de marchandises. 
 
 
 
52.29B Affrètement et Organisation des transports  

 
Cette sous-classe comprend :  
- l'affrètement terrestre, maritime et aérien (ou une combinaison de ces moyens) qui consiste à confier des envois sans 
groupage préalable à des transporteurs publics, 
- l’organisation logistique des transports de marchandises en provenance ou à destination du territoire national ou 
international, par tous les modes de transport appropriés, 
- les services spécialisés qu’implique cette organisation (prise en charge des formalités diverses, opérations de manutention 
des marchandises liées à leur transit, etc.), 
- l’établissement et l’obtention de documents et de lettres de transport, 
- les activités de commissionnaires en douane, 
- les activités de commissionnaires de transport de fret maritime ainsi que des agents de fret aérien. 
 
 
53.20Z Autres activités de poste et de courrier  

 
Cette sous-classe comprend : 
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La levée, le tri, l’acheminement et la distribution (nationale ou internationale) de lettres et de colis et petits paquets (assimilés à 
du courrier) par des entreprises opérant en dehors de l’obligation de service universel. Il peut être fait appel à un ou plusieurs 
modes de transport et l’acheminement peut s’effectuer par un moyen de transport détenu en propre (privé) ou par moyen de 
transport public. 
 
Cette sous-classe comprend aussi : 
- les services de livraison à domicile, 
- les activités de coursiers urbains et taxis-marchandises, 
- la livraison de pizzas chaudes sans fabrication, 
- le transport de repas (sans fabrication) pour compte de tiers, 
- le portage de journaux si desserte de porte à porte du client final. 
 
Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relèvent des conventions collectives 
« Logistique de communication écrite directe » et « Presse portage ». 
 

 
 
77.12Z Location et location-bail de camions  

 

Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement la location et la location-bail des camions, remorques utilitaires et 
véhicules automobiles lourds (plus de 3,5 tonnes). 
 
 
80.10Z Activités de sécurité privée  

 

 
Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement les activités de : 
- Services de Transport de fonds (collecte et livraison d’argent, de reçus ou d’objets de valeur, ou utilisant du personnel équipé 
pour protéger de tels biens pendant le transport). 
 
 
86.90A Ambulances  

 

Cette classe comprend : 

 
- le transport par ambulance de patients par tout mode de transport, y compris l'avion. Ces services sont souvent fournis à 
l'occasion d'une urgence médicale. 
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Une famille professionnelle est constituée par l’ensemble des emplois qui correspondent à une finalité et à une même 
technicité professionnelle, quel que soit le niveau de compétence dans cette technicité. C’est l’ensemble des emplois liés à 
l’exercice d’une activité de l’entreprise ou à un domaine de l’administration de l’entreprise, c’est l’espace naturel dans lequel 
évoluent habituellement les salariés, et à l’intérieur duquel se produit l’évolution la plus fréquente de carrière. 

 
 
 
DIRECTION : 
 
Emplois de direction, notamment dans les petites entreprises (au moins un salarié), et de direction générale avec statut de 
salarié ou assimilé. 
 
 
 
 
GESTION : 
 
Emplois relevant des services généraux de l’entreprise 
 
 
 
FINANCES / COMPTABILITE  : 
 
Emplois liés à la gestion comptable et financière de l’entreprise. 
 
 
PERSONNEL / FORMATION : 
 
Emplois relevant des fonctions personnel et formation 
 
 
ADMINISTRATION : 
 
Emplois administratifs relevant des services généraux de l’entreprise. 
 
 
INFORMATIQUE : 
 
Emplois liés aux activités d’informatique de gestion. 
 
 
 
 
VENTES / ACHATS : 
 
Emplois caractérisés par le démarchage, la visite et la négociation auprès des clients et auprès des fournisseurs y compris les 
postes liés aux fonctions d’accompagnement : marketing, publicité, relations publiques. 
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TECHNIQUES D’EXPLOITATION  : 
 
Emplois caractérisés par l’utilisation de techniques ou l’application de réglementations, les une et les autres propres aux 
activités du transport. 
 
 
 
 
MANUTENTION / MAGASINAGE  : 
 
Emplois liés aux opérations de manutention, de stockage et de magasinage. 
 
 
 
 
CONDUITE DE VEHICULES : 
 
Emplois caractérisés par la conduite de véhicules de transport routier, quelles que soient leurs caractéristiques et les distances 
parcourues. 
 
 
TRANSPORT DE PERSONNES : 
 
* 1er groupe : Emplois caractérisés à la fois par des déplacements d’une durée de plusieurs jours (la relation avec la ou les 
personnes transportées se situant hors du cadre strict d’un contrat de transport) et l’action auprès de prestataires de services 
extérieurs. 
* 2e groupe : Emplois autres que ceux relevant du 1er groupe (services réguliers, services scolaires, lignes régulières, 
excursions à la journée, etc.) 
 
 
TRANSPORT DE MARCHANDISES  : 
 
* 1er groupe : Emplois pour lesquels la conduite est prédominante. 
* 2e groupe : Emplois caractérisés par un ensemble de tâches liées à la fois aux marchandises transportées, aux véhicules 
utilisés et à l’environnement des transports effectués. 
* 3e groupe : Emplois de conducteur professionnel avec exigences particulières en termes de complexité des tâches 
(autonomie, technicité, etc.) 
 
 
 
 
MAINTENANCE DES VEHICULES  : 
 
Emplois caractérisés par l’entretien, le maintien et/ou la remise en ordre de véhicules de transport routier (fonction technique, 
atelier) 
 
 
 
 
INTERPROFESSIONNEL : 
 
Tous les emplois ne relevant pas des catégories précédentes et, en principe, à caractère interprofessionnel (secrétariat, 
gardiennage, etc.) 
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