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Changements méthodologiques

La présente édition du TBREF est marquée par ddlexions méthodologiques :

Le « calage » des données d’enquéte sur les stafisges UNEDIC définitives :

Les résultats de I'enquéte menée par les CREF swgwee entreprises sont calés sur les statistigoles P
emploi, champ UNEDIC, qui servent a redresser leandes : les réponses de I'échantillon enquété,
sélectionné selon la méthode des quotas, sont exiisipolées a I'ensemble de la population étudiéee
jour, la statistigue UNEDIC disponible donne un toen d'établissements et un effectif salarié au 31
décembre 2009, et cette statistique est provigdite aussi « semi-définitive »). Néanmoins, cettistique
sera révisée I'an prochain, donnant lieu a la prtidn d’'une statistique « définitive kes résultats définitifs
sont disponibles un an aprés la publication deslteds provisoires (a ce jour, chiffres définitjtssqu’au
31/12/2008, et provisoires au 31/12/2009).

Jusqu’a la présente édition du TBREF, les résutlatd’enquéte menée par les CREF étaient calésasur
statistique UNEDIC provisoire, et n’étaient pasisés avec la parution de la statistique définitdésormais,
les résultats d’enquéte de la derniére année sqrings dans une version provisoire, en attendast g
'UNEDIC révise ses statistiques, mais toutes lesnges d’enquéte des années précédentes onbfgét!’
d’une correction tenant compte des statistiques DIKEIéfinitives.

L’actualisation des coefficients d’ajustement :

Quatre codes d’activité ont une définition plusgtamue celle correspondant au champ de la Conwentio
collective des transports routiers et activitésilaires :

80.10Z — Activités de sécurité privée ce code comprend les sous-activités de gardienmdg
d’enquétes et sécurité qui n'appartiennent pashamp de la Convention collective, que seule la-sous
activité de transports de fonds intéresse ;

77.12Z — Location et location-bail de camionsla location et location-bail de véhicules desis,
incluse dans ce code d’activité, est hors champ @®nvention collective ;

52.29B — Affretement et organisation des transports les activités spécifiques d’auxiliaires de
transport maritime, aérien, ainsi que les autrediaites des transports sont également hors chdenp
la Convention collective ;

52.10B — Entreposage et stockage non frigorifigueappartiennent au champ de la convention
collective les établissements dont I'activité drepbsage non frigorifique est exercée a titre jpalc
et qui interviennent pour le compte de tiers (Iesahandises n'appartiennent pas a I'entreprise).



Pour ces codes d’activité, I'appréciation du nomibétablissements et de salariés relevant du chdenia
Convention collective s’effectue donc sur la basm djustement. A I'occasion de I'entrée dans larop de
la Convention collective des activités logistiqasciennement 631E — Entreposage non frigorifiqoeli-
ci a été estimé par voie d’enquéte fin 2005 - d@OW6. Concernant le 80.10Z, les coefficients dgment
sont revus périodiquement a partir de ré-évaluatdmnl’effectif salarié national des transportelggonds.

Suite a I'entrée en vigueur de la nouvelle nomdnotad’activité de I'INSEE (NAF rév. 2), 'Obsenate
Prospectif des métiers et des qualifications dasg tansports et la Logistique (OPTL) a décidé daenune
nouvelle enquéte destinée a actualiser les caafticid’ajustement. Le panel a été constitué selandthode
des quotas, par secteurs d'activité et classeslde L’enquéte s’est déroulée par voie téléphoeign janvier
2010. La question s’énoncait facilement : « Appdiivous la convention collective des transportsiecaides
activités auxiliaires ? ». 1 546 établissementsatees NAF 52.10B, 52.29B, 77.12Z y ont réponduguaie
porte le taux de sondage a 26%.

Suite a cette investigation par voie d'enquéte ctefficients d'ajustements des activités 77122982et
5210B ont été corrigés pour I'année de référen08.20

L'enquéte a montré que l'application des coeffitsenle I'ancien ajustement sous-estimait le nombre
d’établissements et de salariés de la branche aé&Imbre 2009 : au niveau national, le différéetiére les
deux ajustements est ainsi de 4 points pour lekliggaments et de 6 points pour les salariés. Pour
I'entreposage non frigorifique, le différentiel gstrticulierement marqué puisque I'enquéte a miéwaence
que, dans ce secteur, les salariés relevant dupcligma Convention collective sont pres de 2,5 fiis
nombreux qu’estimés avec I'ancien ajustement.

Comparaison de lI'ancien et du nouvel ajustement

Ce changement d’ajustement crée une rupture darstees. Aussi, les évolutions dans le temps teil@s
appréhendées sous forme indicielle et de taux tiéwo calculés sur la base de I'ancien ajustemees.
résultats d’enquéte portant sur 'année 2009 sesgstematiquement présentés dans le nouvel ajusteme
mais aussi, de maniere transitoire pour la préséditton du TBREF, dans I'ancien ajustement (double
affichage) chaque fois que les résultats des dgiskeanents differeront significativement.
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1 LE CHAMP D’'ACTIVITE

Le champ d’activité étudié dans ce tableau de bord régional de I'emploi et de la formation dans les transports et les activités
auxiliaires, est celui relevant de la Convention collective nationale des Transports routiers et des activités auxiliaires du
transport, a savoir :

TRANSPORT ROUTIER DE MARCHANDISES (TRM) :

4941 A Transports routiers de fret interurbains 602 M
49.41 B Transports routiers de fret de proximité 602 L
53.20Z Autres activités de poste et de courrier 641 C
80.10Z Activités de sécurité privée (partie transports de fonds) 746 Z

TRANSPORT ROUTIER DE VOYAGEURS (TRV) :

49.39 A Transports routiers réguliers de voyageurs 602 B

49.39 B Autres transports routiers de voyageurs 602 G
DEMENAGEMENT (DEM) :

49.42 7 Services de déménagement 602 N
LOCATION (LOC) :

49.41C Location de camions avec chauffeur 602 P

77127 Location et location-bail de camions 712 A

AUXILIAIRES DE TRANSPORT (AUX) :

52.29 A Messagerie, fret express 634 A
52.29B Affrétement et organisation des transports 634 B/634 C

PRESTATAIRES LOGISTIQUES (PRL) :

52.10B Entreposage et stockage non frigorifique 631 E

TRANSPORT SANITAIRE (TRS) :

86.90 A Ambulances 851J
(voir détail en annexe)
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Le 30 juin 2004, les partenaires sociaux ont signé un protocole d'accord relatif aux conditions spécifiques d’emploi des
personnels des entreprises exercant des activités logistiques portant application a ces entreprises et a leurs personnels,
depuis le 1* février 2005, des dispositions de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport.

Ne sont visés par cette mesure, et n’entrent donc dans le champ de la Convention collective susvisée, que les entreprises ou
établissements identifiés sous le code 52.10 E « Entreposage et stockage non frigorifique », anciennement 631 E, exercant, a
titre principal, pour le compte de tiers, différentes prestations logistiques sur des marchandises qui ne leur appartiennent pas.

2 LES SOURCES UTILISEES

Les informations contenues dans ce document proviennent de I'exploitation de données émanant :

de 'INSEE (Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques),
de I'OPCA transport (Organisme Paritaire Collecteur Agréé),
de Pdle Emploi

Elles portent sur I'année 2009 et concernent la situation au 01/01/2010

En paralléle, les tendances proposées par le tableau de bord régional de I'Emploi et de la Formation s’appuient également sur
une enquéte réalisée par les Conseillers Régionaux a 'Emploi et en Formation de I'AFT dans 21 régions au cours de I'année
2010

Il est a noter que toutes les informations obtenues par enquéte en entreprise ont une précision, en valeur absolue, de + ou -
10% au plan régional et se situent en dec¢a de 3,5 % au niveau national.

Il est donc recommandé aux lecteurs, dans I'analyse des tableaux de I'enquéte en entreprise, de retenir les tendances plutdt
que les chiffres en valeur absolue.

3 LA REPRESENTATIVITE

Le tableau de bord régional de I'emploi est disponible pour les 21 régions continentales

Ces régions qui concernent 94 départements sont représentatives de I'ensemble du territoire national, regroupant plus de 99 %
des établissements et plus de 99 % des effectifs des secteurs d’activités concernés (seule la Corse n’est pas enquétée).
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4 LA COMPOSITION DE L'OPTL

| Organisations professionnelles patronales :

E TLF Fédération des Entreprises de Transport et Logistige de France

%T UFT

Union des Fédérations de Transport regroupant

cNsA CNSA Chambre Nationale des Services d’Ambulance
S8 . . _
y”;ﬁ CsD Chambre Syndicale des entreprises de Degeénents et
’ garde-meubles de France
g FEDESFI Fédération des Entreprises de la Sédtidtiaire
Y 74 FEDIMAG Fédération Nationale des Prestataires limpies et des
o Magasins Généraux Agréés par I'Etat
@E; F.N.T.R Fédération Nationale des Transports Roalti
F.N.T.V Fédération Nationale des Transport¥dgageurs
UNOSTRA
UNOSTRA Union Nationale des Organisations Syndicales des dmsporteurs Routiers
Automobiles
¢ 1) 80
FNTS Fédération Nationale des Transports Sanites

| Organisations syndicales :

66 Ce}gt

Rote FGTE-CFDT Fédération Générale des Transpods €Equipement
FNCR Fédération Nationale des Chauffeurs Rautie
FNST-CGT Fédération Nationale des Syndicats dasprarts
FO-UNCP Fédération Nationale des Transports
CFE-CGC Syndicat National des activités du transgt du transit
FG-CFTC Fédération Générale des Transports
4
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Organismes professionnels de développement de la formation professionnelle :

ab

O

Groupe AFT-IFTIM

Autres organismes :

¢

pole emploi

AFPA
€ OPCA Transports

o doee
= pomohiany

PROMOTRANS

01/01/2010

POLE EMPLOI

Association pour la formation professionaeles adultes
Organisme paritaire collecteuéagte la Branche

Groupe PROMOTRANS
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Le tableau de bord s’inscrit dans le cadre des travaux de la Commission Nationale Paritaire de 'Emploi et de la formation
professionnelle.

Son objectif : devenir pour la profession un OUTIL de :

CONNAISSANCE

évaluer la répartition des postes de travail

mesurer la progression des effectifs

observer les flux des salariés (entrées/sorties)

capter les besoins en formation et qualification dans les entreprises

DIALOGUE

avec les entreprises
avec les instances socio-économiques

DIAGNOSTIC

repérer les évolutions des métiers de la branche en terme de qualification professionnelle

AIDE ALADECISION

se situer par rapport au contexte professionnel
au regard des indicateurs, se positionner sur le marché et trouver les orientations adéquates

Son principe consiste donc a doter chaque région d’'un outil de suivi et de pilotage et a faire apparaitre les spécificités
régionales sur I'emploi et la formation professionnelle.

Note a I'attention des lecteurs

Les données chiffrées contenues dans ce tableau de bord concernent le champ défini précédemment.
Les informations relatives aux évolutions sur 5 ans comprennent désormais_ les activités de prestataires logistiques (PRL).

Cependant, I'entrée de cette activité est trop récente pour permettre la présentation des comparaisons a 10 ans.
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1.1 SITUATION AU 01/01/2010

Tous secteurs d’'activité confondus, le nombre des établissements est de

EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

4 )
Evolution du nombre des établissements (base 100)

110

9 s . ST
/‘101’2/0\10@\' 101,2 L'évolution des établissements sur les 5
derniéres années reste positive a 1,2%.

Pour mémoire la région Languedoc
Roussillon représente 4,1% des 37 267
90 1 établissements sur le plan national.

1001 @ 100 @ 99,6 ® 998

80

0102/2005 070%2006 01/0¥2007 02/0¥2008 0%/0X2009 07022010

- J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

1.2 CREATIONS

1.3 REPARTITION DU NOMBRE DETABLISSEMENTS PAR SECT EUR
AGREGE D'ACTIVITE

Le TRM reste, comme chaque année, le

- REPARTITION secteur d'activité le plus représenté tant au
SECTEURS 01/01/2010 Région France . . L, .

TRV a2 54.19 56,7% niveau national que régional. -

TRV 136 8.9% 8.3% Le TRM concentre plus de la moitié des
DEM 50 3.9% 3.5% établissements de la région, 54,1%.

LoC 68 4,5% 3,3% Le poids des établissements du
AUX 131 8,6% 11,7% Transport de  Voyageurs et des
PRL 37 2,4% 2,9% Ambulanciers est plus fortement marqué
TRS 268 17,6% 13,8% en région gu’au niveau national.
TOTAL 1524 100% 100%

Source : Pbéle Emploi. champ UNEDIC
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f Répartition des établissements par secteur d'activi té o
60,0%1 O Région
50,0% - 3 France
40,0%
30,0% -
20,0% -
10,0% -
0,0% : : : : :
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
- J

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

La tendance amorcée sur les années
précédentes se confirme, avec la
diminution du poids du TRM, et
'augmentation des activités Transport de
Voyageurs et des Ambulanciers.

Cette tendance est liée a 'augmentation
et I'évolution importante de la population
dans le Languedoc Roussillon.

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
TRM 100 99,0 100,8 103,9 107,4 103,6
TRV 100 95,8 97,2 96,5 96,5 95,1
DEM 100 101,7 110,2 98,3 101,7 101,7
LoC 100 100,0 87,9 79,1 76,9 73,6
AUX 100 98,3 95,0 95,8 96,6 97,5
PRL 100 120,0 120,0 140,0 160,0 160,0
TRS 100 103,2 102,0 105,6 103,6 107,6
TOUS 100 99,6 99,8 101,2 102,9 101,2
Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
4 N\
Evolution des établissements par secteur sur 5 ans
170
150 -
130 -
110 -
90 -
70 -
50 ‘ ‘ ‘
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
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L'évolution sur 5 ans, permet de
confirmer le poids des établissements
ambulanciers qui est en nombre
d'établissement le deuxiéme secteur sur
notre région.

C'est le secteur de la logistique qui
progresse le plus fortement sur 5 ans 60%.

Le secteur du transport sanitaire

progresse fortement de 7,6% mais dans
une moindre mesure de +8%.

LANGUEDOC-ROUSSILLON



Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements

par secteur

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

SECTEURS 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.
TRM 100 110,0 10,0% 1,0%
TRV 100 112,4 12,4% 1,2%
DEM 100 96,8 -3,2% -0,3%
LOC 100 75,3 -24,7% -2,8%
AUX 100 95,1 -4,9% -0,5%
TRS 100 111,7 11,7% 1,1%
TOTAL 100 106,4 6,4% 0,6%
Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
4 )
Comparaison sur 10 ans des établissements par
secteur B 01/01/2000
B 017/07/2010
130
TRM TRV DEM LOC AUX TRS

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

On peut noter que I'étude sur 10 ans met
en évidence les changements structurels
de la branche et lisse les pics et les creux
de la période.

Trois secteurs progressent
Marchandise, Voyageur et sanitaire pour
deux en diminution les auxiliaires et la
location de véhicules avec chauffeur.

1.4 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR SECTEUR AGRE GE ET

CLASSE DE TAILLE

SECTEURS l1a9sal 10 a 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 574 220 30 824
TRV 61 64 11 136
DEM 50 10 0 60
LOC 41 23 3 67
AUX 69 58 5 132
PRL 21 12 5 38
TRS 188 80 0 268

TOTAL 1004 467 54 1525

REPARTITION 65,8% 30,6% 3,5% 100,0%

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

SECTEURS la9sal 10 a 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 69,7% 26,7% 3,6% 100%
TRV 44,9% 47,1% 8,1% 100%
DEM 83,3% 16,7% 0,0% 100%
LOC 61,2% 34,3% 4,5% 100%
AUX 52,3% 43,9% 3,8% 100%
PRL 55,3% 31,6% 13,2% 100%
TRS 70,1% 29,9% 0,0% 100%
TOUS 65,8% 30,6% 3,5% 100%

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
10
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La région Languedoc Roussillon se
caractérise par une proportion trés élevée
de TPE « petits » établissements 66,8 %.

Cette caractéristique est en légeére
progression depuis les années
précédentes, et touche les autres secteurs
d’activités de la région.

Cette proportion de petit établissement
est moins significative dans le secteur du
Transport Routier de Voyageurs.

Les chiffres surlignés en jaune sont les
secteurs supérieurs a la moyenne de la
répartition des secteurs des classes d'age.

LANGUEDOC-ROUSSILLON



Répartition des établissements par secteur et class e
de taille

1 000+

O s0sal. et+

B 10a49sal.

O 1a9sal.

800

600
400+
200

0

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS

.

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

Les établissements de plus de 50
salariés, de couleur rouge, représentent
3,5% sur le plan régional.

Sur le plan national 6,6 %, soit plus du
double qu’en Languedoc Roussillon.

La TPE (couleur verte) est dominante
dans tous les secteurs.

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

TAILLE | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
149 100 99,5 97,6 98,1 102,7 99,5
10 &4 49 100 100,5 104,3 107,6 102,1 103,9
50 et + 100 100,0 107,1 109,5 119,0 116,7
TOUS 100 99,8 99,9 101,2 102,9 101,3
Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
4 )
Evolution des établissements par taille sur 5 ans
130
110 -
90 -
70
50
1a9 10a49 50 et +

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements

L’évolution sur les 5 derniéres années se
caractérise par une évolution des
établissements de 50 et + plus importante
gue les autres tranches.

La TPE trés petite entreprise reste trés
fortement représentée avec 65,8%.

par taille

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

TAILLE 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.C.AM.
1a9 100 97,1 -2,9% -0,3%
10a49 100 127,8 27,8% 2,5%
50 et + 100 165,5 65,5% 5,2%
TOUS 100 106,4 6,4% 0,6%
Source : Pdle Emploi. champ UNEDIC
11
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Sur 10 ans la tranche de 50 et plus a
progressée de 20 établissements.

LANGUEDOC-ROUSSILLON



1.5 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR DEPARTEMENT
EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

N°DEP 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010

;(1) 188 19;67 19077'17 ;’04561 ;’162'67 ;’120'26 C’est toujours I'Hérault qui regroupe le
” 100 011 1007 1015 1025 1021 plus de’gabllssements, mais la plus forte
8 100 %8E 970 1076 1076 1061 progression est constatée dans le
66 100 94,8 92,0 94,4 95,5 94,1 département du Gard.
TOUS 100 99,8 99,9 101,3 102,9 101,3

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre d’établissements p ar département

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

DEP 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.C.AM.

1 100 895 10.5% 11% Le phénoméne de concentration sur la
30 100 118,7 18,7% 1,7% facade littorale se confirme avec le poids
34 100 109,8 9,8% 0,9% des départements bordant la c6te
48 100 1207 20,7% 1,9% Méditerranéenne, par rapport  au
66 100 95,7 -4,3% -0.4% département de la Lozére
TOTAL 100 106,4 6,4% 0,6%

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

4 N\
Comparaison sur 10 ans des établissements par
département B 02/07/2000
140 B 07/072010
120 -
100 - C'est le département de la Lozére qui sur
80 - une période de 10 ans enregistre le taux de
60 - croissance annuel moyen le plus fort 1,9% suivi
40 du Gard 1,7%.
20
0 i
11 30 34
_

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

1.6 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR DEPARTEMENT ET PAR
SECTEUR AGREGE :
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DEP TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL
11 115 19 8 8 12 6 28 196
30 215 37 10 14 21 6 79 382
34 312 44 34 36 59 18 92 595
48 36 13 2 1 1 0 17 70
66 146 23 6 9 39 7 52 282
TOTAL 824 136 60 68 132 37 268 1525
Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
DEP TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL
11 58,7% 9,7% 4,1% 4,1% 6,1% 3,1% 14,3% 100%
30 56,3% 9,7% 2,6% 3,7% 5,5% 1,6% 20,7% 100%
34 52,4% 7,4% 5,7% 6,1% 9,9% 3,0% 15,5% 100%
48 51,4% 18,6% 2,9% 1,4% 1,4% 0,0% 24,3% 100%
66 51,8% 8,2% 2,1% 3,2% 13,8% 2,5% 18,4% 100%
TOTAL 54,0% 8,9% 3,9% 4,5% 8,7% 2,4% 17,6% 100%
Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
13
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Le secteur du transport routier de
marchandises concentre au plan régional
54% des établissements.

Cette proportion est encore plus
importante dans le département de I'Aude
58,7%.

Les transports a la personne: Transport
Routier de Voyageurs 18,6% et Sanitaire
24,3 % sont tres fortement représentés
dans le département de la Lozere.
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(ESERVATOMAE PROSAECTS DES METIERS ET DES GAAALIFICATIONS DANS LES TRANSPORTS ET LA LOGISTIOUE N‘PTL



2.1 SITUATION AU 01/01/2010

18 877

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

Aprés ajustement des coefficients
d’'ajustement de la source UNEDIC les

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

4 N
Evolution des effectifs (base 100)
120
110 -
@ 1069 ® 1085 @ 1089
_ @1044

100{ @100 @ 101,0

90 -

80

070Y2005 010¥2006 010¥2007 0V0¥2008 0Y0¥2009 0012010

. _J

Source : Pbéle Emploi. champ UNEDIC

effectifs de la branche sont en
augmentation de 3% par rapport au
01/01/20009.

Les effectifs salariés de la branche

conventionnelle sont toujours en hausse dans
notre région Languedoc Roussillon, alors gu’ils
ont chuté sur le plan national de -2,7% et que
'emploi salarié de I'ensemble de I'’économie
Francaise s’est contracté .

2.2 REPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGREGE

REPARTITION

SECTEURS 01/01/2010 Région France
TRM 9642 51,1% 50,9%
TRV 3203 17,0% 13,4%
DEM 336 1,8% 1,9%
LOC 952 5,0% 3,7%
AUX 1984 10,5% 16,5%
PRL 599 3,2% 5,7%
TRS 2161 11,4% 8,0%
TOTAL 18 877 100% 100%

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

01/01/2010
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Comme pour les établissements, le
secteur du Transport Routier de
Marchandises regroupe plus de la moitié
des effectifs salariés de la région soit
51,1%, l|égérement supérieur a la part
nationale 50,9%.
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Répartition des effectifs par secteur d'activité
60,0% O Région
50,0% 3 France
40,0%- ] De facon logique, comme pour les
établissements, on observe une proportion
30,0% plus forte quau niveau national des
20,0% 1 secteurs du Transport Routier de
Voyageurs et du Sanitaire.
10,0%-
0,0%
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
- J
Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
EVOLUTION SUR 5 ANS
RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).
SECTEURS | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
TRM 100 100,5 105,1 110,9 112,3 110,2
TRV 100 100,5 106,9 108,4 111,7 125,0 L orité d larié
DEM 100 124,8 130,3 130,6 117,3 101,8 a r,najorlte es salaries ) reste
LoC 100 100.6 98.2 100.8 974 904 concentrée dans le Transport Routier de
AUX 100 98,7 97,1 89,8 94,5 90,5 Marchandises.
PRL 100 97,5 93,6 94,6 108,6 118,6
TRS 100 103,1 105,9 105,6 105,4 110,3
TOTAL 100 101,0 104,4 106,9 108,5 108,9
Source : Pdle Emploi. champ UNEDIC
4 )
Evolution des effectifs par secteur sur 5 ans
150
130 - La plus forte évolution sur les 5 ans est
110 - constatée dans le secteur TRV Transport
Routier de Voyageur avec une progression
90 1 de 25% de leurs effectifs, suivi par les
70 4 prestataires logistiques PRL qui progresse
50 également de 18,6%.
TRM TRV DEM LOC  AUX PRL TRS
\_ J

Source : Pdle Emploi. champ UNEDIC

01/01/2010
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Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

SECTEURS 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.
TRM 100 120,8 20,8% 1,9%
TRV 100 155,2 55,2% 4,5%
DEM 100 73,7 -26,3% -3,0%
LOC 100 134,9 34,9% 3,0%
AUX 100 117,2 17,2% 1,6%
TRS 100 151,0 51,0% 4,2%
TOTAL 100 127,7 27,7% 2,5%
Source : Pdle Emploi. champ UNEDIC
[
Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur
0 01/01/2000
170 B 07/07/2010
150 -
130 -
110 -
90 -
70
50 -
TRM TRV DEM AUX TRS

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

Sur 10 ans en dehors du déménagement
chaque secteur a enregistré une croissance
des effectifs.

La branche transport enregistre 27,7 % de
salariés supplémentaires sur une période de 10
ans.

2.3 REPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGREGE ET CLASSE
DE TAILLE D’ETABLISSEMENTS

SECTEURS 1a9sal 10 a 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 2274 4717 2651 9642
TRV 244 1528 1431 3203
DEM 216 120 0 336
LOC 176 432 344 952
AUX 271 1385 327 1983
PRL 55 136 407 598
TRS 889 1272 0 2161

TOTAL 4125 9 590 5160 18 875

REPARTITION 21,9% 50,8% 27,3% 100%

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
17
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Les effectifs sont concentrés pour plus
de la moitié 50,8% dans les établissements
de 10 a 49 salariés, ce qui représente
30,6% des établissements.
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SECTEURS la9sal 10 a 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 23,6% 48,9% 27,5% 100%
TRV 7,6% 47,7% 44,7% 100%
DEM 64,3% 35,7% 0,0% 100%
LOC 18,5% 45,4% 36,1% 100%
AUX 13,7% 69,8% 16,5% 100%
PRL 9,2% 22,7% 68,1% 100%
TRS 41,1% 58,9% 0,0% 100%

TOUS 21,9% 50,8% 27,3% 100%

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

(" )
Répartition des effectifs par secteur et taille
d'établissements
10 000 B sosi
O 1a9sal.
8 000+ -
6 000
4 000
2 000+
0
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
\_ J

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

Le phénoméne de regroupement
amorcé dans le secteur du voyageur
depuis quelques années se confirme avec
44,7% des salariés dans la tranche 50 et
plus.

Dans le secteur des Déménageurs
comme du Transport Sanitaire, les effectifs
sont concentrés dans les établissements
de petites et moyennes tailles en totalité.

Ce qui explique l'absence de couleur
rouge sur ces deux secteurs

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

TAILLE 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
1a9 100 99,6 96,4 97,4 102,7 96,7
10a49 100 102,2 107,5 110,6 106,7 108,9
50 et + 100 99,9 106,1 109,2 118,3 121,7
TOTAL 100 101,0 104,4 107,0 108,5 108,9
Source : Pbéle Emploi. champ UNEDIC
4 )
Evolution des effectifs par taille d'établissement sur 5
ans
130
110 -
90 -
70
50
1a9 10a 49 50 et +
Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
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La tendance d'une progression de la
tranche 50 et + se confirme.

La part des effectifs dans les
établissements de plus de 50 salariés
continue de progresser depuis les trois
derniéres années, pour atteindre le niveau
de 5 160 salariés, soit un taux de 27,3%
des effectifs totaux.
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Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille d’'é  tablissements

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille

d'établissements
170 - B 01/ 01/ 2000
8 01/ 01/ 2010

150 - Sur 10 ans, se sont les structures

130 importantes qui progressent le plus.

1101 Les établissements de 50 salariés et plus
90 ont vu leurs effectifs bondir de 60,2% en 10
70 - ans.
50 -

1a9 10a49 50 et +
\_ J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

2.4 REPARTITION DES SALARIES PAR DEPARTEMENT ET PAR SECTEUR
D'ACTIVITE

Répartition des effectifs par département

DEP 01/01/2010 %

11 2672 14,2% , . , .

M YT ” O; La répartition départementale des effectifs
,U70 3 .z 7 heg 2

” 7339 38.9% montre une réalité contrastée avec une stabilité
,9% . 2 N

8 56 3500 des effectifs sur le département de la Lozére et
0% . . iz

6 3085 10.5% une forte progression sur celui de I'Hérault.
,0%

TOTAL 18 877 100,0%

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

N°DEP 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010 L'évolution des effectifs reste variable
1 100 100,7 108,9 1101 108,8 1104 suivant les departements.
30 100 100.4 104.1 1079 111,2 111,0 La Lozére enregistre la plus forte
34 100 101,3 104,8 108,0 110,0 109,9 progression avec 26,2% sur 5 ans, mais
48 100 1094 112,9 121,0 1263 126,2 sur des effectifs bien plus faible que
66 100 100.2 99.8 99.8 99.6 101,.2 I'ensemble des autres départements de la
TOUus 100 101,0 104,4 107,0 108,5 108,9 région.

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
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Répartition des effectifs salariés par département

et secteur d’activité

DEP TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL
11 1690 398 43 56 138 43 304 2672
30 2534 819 55 111 289 150 568 4526
34 3462 1167 178 679 744 373 736 7 339
48 315 200 3 8 13 0 117 656
66 1642 619 57 98 800 34 436 3 686

TOTAL 9643 3203 336 952 1984 600 2161 18 879
Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

DEP TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOTAL
11 63,2% 14,9% 1,6% 2,1% 5,2% 1,6% 11,4% 100%
30 56,0% 18,1% 1,2% 2,5% 6,4% 3,3% 12,5% 100%
34 47,2% 15,9% 2,4% 9,3% 10,1% 5,1% 10,0% 100%
48 48,0% 30,5% 0,5% 1,2% 2,0% 0,0% 17,8% 100%
66 44,5% 16,8% 1,5% 2,7% 21,7% 0,9% 11,8% 100%

TOTAL 51,1% 17,0% 1,8% 5,0% 10,5% 3,2% 11,4% 100%

Source : Pdéle Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen

De facon cohérente avec la répartition
des établissements, la plus grande partie
des effectifs est présente dans le
département de [I'Hérault et plus
particulierement dans le secteur du
Transport Routier de Marchandises.

Le secteur des auxiliaires de transport,
essentiellement le 52.29B, organisation
des transports internationaux, est tres
fortement représenté dans les Pyrénées
Orientales et spécialement dans le Grand
St Charles pour 21,7%.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

DEP 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.
11 100 120,3 20,3% 1,9%
30 100 128,8 28,8% 2,6%
34 100 127,8 27,8% 2,5%
48 100 153,6 53,6% 4,4%
66 100 128,0 28,0% 2,5%
TOTAL 100 127,7 27,7% 2,5%
Source : Pble Emploi. champ UNEDIC
4 )
Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen  t
0 01/01/2000
B 01/07/2010
200
150 -
100 -
50 -
0 ,
11 30 34 48 66

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

01/01/2010
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Tous les départements progressent sur la
période de 10 ans, en volume I'Hérault est le
moteur, et la Lozére a le plus fort taux de
croissance annuel moyen (TCAM) avec 4,4%.

Sur 10 ans I'Hérault conforte sa position
d'attractivité et de création d’emploi sur la
région Languedoc Roussillon.

Cette progression des effectifs de la
branche est trés fortement liée a la progression
de la population de la région.

LANGUEDOC-ROUSSILLON



2.5 ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DES SALARIES

2.5.1 ESTIMATION GLOBALE :

25 et - | 26-30

I35

36-40

41-45

46-50

51-55 | 56-60 | 61-65

66 et +| Total

Tous 6,0% 9,1%

11,9 %

16,9 %

16,9 %

13,2%

14,0% | 8,3% 2,8%

0,7% 10 0%

Source : enquéte AFT

Répartition des effectifs par tranche d'age

66et +
61-65

56-60 |L

51-55 |L

46-50 |L

41-45 |l

36-40 |L

31-35 |L

26-30 |L

25et - |L

\_ 0%

5%

10%

15%

20% )

Source : enquéte AFT

Evolution des effectifs par tranche d’age

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
25et - 100 105,9 98,1 91,2 92,6 86,6
26 - 30 100 108,1 114,8 115,7 109,8 109,0
31-35 100 87,3 84,6 79,9 77,6 76,4
36 - 40 100 104,6 101,6 105,6 109,2 111,9
41 - 45 100 99,2 93,5 101,0 110,0 112,6
46 - 50 100 96,9 109,7 117,1 114,4 92,6
51-55 100 121,0 132,6 142,7 144.8 150,9
56 et + 100 96,5 123,3 119,5 125,4 164,2
TOTAL 100 101,0 104,4 107,0 108,5 108,9
Source : enquéte AFT
21
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Les tranches d'age les
plus représentées sont 36-
40 et 41-45 qui
représentent 33,8% de
I'effectif global.

Nous notons un vieillissement de nos
effectifs par rapport au tableau de bord de
'année passée 2009.

L'évolution la plus forte de ces cinq
derniéres années se situe dans les
tranches d’age supérieures a 51 ans.
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4 )
Evolution des tranches d'age sur 5 ans

200

150 -

100 -

50 7 |_’|-|m Hm”
25et- 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56et+

\_ _J

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans de la structure par age

Les glissements de la pyramide des ages
de notre secteur au cours de ces 5
dernieres années, mettent en lumiére la
problématique du vieilissement général de
notre branche conventionnelle

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

Age 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.

25 et - 100 123,6 23,6% 2,1%
26 - 30 ans 100 90,9 -9,1% -1,0%
31-35ans 100 91,2 -8,8% -0,9%
36 - 40 ans 100 124,3 24,3% 2,2%
41 - 45 ans 100 128,6 28,6% 2,5%
46 - 50 ans 100 117,6 17,6% 1,6%
51 -55ans 100 162,5 62,5% 5,0%
56 ans et + 100 302,6 202,6% 11,7%

TOTAL 100 127,7 27,7% 2,5%

Source : enquéte AFT

f Comparaison des effectifs par age B
8 01/01/2010
350
300 -
250 -
200 -
150 -
100 -
50 -
25et- 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56 ans
ans ans ans ans ans ans et +
g ,
Source : enquéte AFT
22

01/01/2010

AFT./D.R.IE./TBE

L’indicateur du taux de croissance annuel
moyen nous donne un éclairage
supplémentaire sur la problématique de I'age
dans la branche.

Les catégories d’'ages supérieures a 51 ans
ont connu sur les 10 ans des croissances
moyennes supérieures a 5%.

Le vieilissement de la branche est trés
visuel, avec des entrées sur les tranches
inférieures a 36 ans bhien trop faibles pour
compenser le vieillissement général.
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Comparaison sur 10 ans de I'age moyen par secteur

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

SECTEURS 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.
TRM 100 102,2 2,2% 0,2%
TRV 100 116,7 16,7% 1,6%
DEM 100 113,1 13,1% 1,2%
LOC 100 109,5 9,5% 0,9%
AUX 100 112,2 12,2% 1,2%
TRS 100 99,3 -0,7% -0,1%

TOTAL 100 106,2 6,2% 0,6%

Source : enquéte AFT

[

Comparaison de I'age moyen par secteur

8 01/ 01/ 2000
8 01/ 01/ 2010

120
110
100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
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Source : enquéte AFT

Taux de reléve par secteur

En 10 ans I'Age moyen de la branche est
passé de 38,3 a 42 ans.

Tous les secteurs sans exception ont des
salariés moyennement plus agés.

Le secteur des Voyageurs a le plus vieillit
tandis que le TRS les ambulanciers a vieillit
mais a un rythme plus lent.

Le taux de reléve exprime le quotient du nombre de salariés de moins de 30 ans sur le nombre de salariés de plus de 50 ans.

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS
taux 0,9 0,2 15 0,5 0,4 1,3 1,3 0,7
Source : enquéte AFT
4 )
taux de releve par secteur d'activité
2
i
0
k TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS J
Source : enquéte AFT
23
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Le taux de releve est un indicateur
intéressant car il met en avant la problématique
de la gestion des ages. Mais il n'existe ni un
bon ou un mauvais taux de reléve. La branche
transport fait la place tant au seniors qu’aux
jeunes.

Les taux de releve sont différents d’'un
secteur a l'autre.

Le TRV a le taux de reléve le plus bas avec
0,2 salariés de moins de 30 ans pour un salarié
de plus de 50 ans a l'opposé les TRS nous
avons un taux de releve de 1,3 salariés de
moins de 30 ans pour un salariés de plus de 50

ans.
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Taux de renouvellement par secteur

Le taux de renouvellement reflete les départs en retraite potentiels dans les dix années a venir. Il se calcule comme le nombre

des salariés de plus de 50 ans sur le nombre total des salariés.

Source : enquéte AFT

01/01/2010
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TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS TOUS Les t?.UX de r’enouyellemen_t sont calculés
aux | 216% | 43.8% | 193% | 165% | 305% | 159% | 217% | 258% | @vec un age de départ a la retraite de 62 ans.
Source : enquéte AFT
4 o )
taux de renouvellement par secteur d'activité
45% P a—
40%
35%
30061 ] Un salarié sur quatre de la branche
. conventionnelle devra étre remplacé d’ici dix
| ans pour des départs liés a I'age.
20%1 Dans le transport routier de voyageurs, ce
15% sont 43,8% des effectifs qui sont concerné
10%
5%
0% _I/‘ LV I_V‘ I_l/‘ LV I_l/‘ I_V‘
TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS
\ _J
Source : enquéte AFT
2.5.2 LAPYRAMIDE DES AGES :
2.5.2.1Pyramide des ages de I'ensemble des salarié s
La pyramide des é&ges
sexe |25 et-|26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65 |66 et +| Total montre une situation
F 193 328 362 581 421 382 522 210 104 25 3129 Py i
H 949 1393 | 1888 | 268 | 2777 | 21 | 2120 | 1351 731 T | 5748 dlfferen_(:lee Se'?” . I(_e type de
Souros T onquete AFT population  féminine  ou
masculine.
4 )
Pyramide des ages (tous salariés)
66et+ HD
—1
56-60ans [
' ] | La pyramide masculine est
46-50ans L | o-1| prédominante en terme deffectifs et
' ' souligne la concentration dans les classes
36-40ans | | | d’age 36 a 50 ans.
26-30ans [ ]
I
-1000 500 0 500 1000 1500 2000 2500 3000
\_ _J



2.5.2.2 Pyramide des ages en conduite

Au niveau de Ila
sexe [25et-|26-30 | 31-35 [36-40 | 41-45 [ 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65 |66 et +] Total conduite, la population
75T T e 2w e o menr|  Masculine e
Source : enquéte AFT majoritaire.
4 )
Pyramide des ages (conduite)
66et+ D
—1
56-60ans [
| | Les femmes représentent 8,7% de la
46-50ans | | population des salariés de conduite et sont
| | proportionnellement plus jeunes que les
36-40ans | | 241 hommes.
|
26-30ans [
O 1
-500 0 500 1000 1500 2000 2500
\ J

Source : enquéte AFT

2.5.3 LES 16-25 ANS DANS LES SECTEURS D'ACTIVITE

25 et -
TRM 54,2%
TRV 7,1%
DEM 4,8%
LOC 2,5%
AUX 8,8%
PRL 3,8%
TRS 18,7%
Total 100%

Source : enquéte AFT

s

Répartition des moins de 26 ans dans les secteurs

TRM

TRV

DEM

Loc

AUX

o

PRL

TRS

20% 30% 40%

0%

K 0%

50%

60% )

Source : enquéte AFT

01/01/2010
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Globalement, les effectifs des 16-25
ans représentent 6% de I'ensemble des

effectifs.
Le poids des jeunes est entrain de
diminuer dans la branche conventionnelle.

En globalité, par rapport a I'ensemble
des secteurs, les effectifs sont
particulierement importants dans le secteur
du Transport Routier de Marchandises et
du Transport Sanitaire.
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25 et -

TRM 6,4%
TRV 2,5%
DEM 16,3%
LOC 3,0%
AUX 5,1%
PRL 7,3%
TRS 9,9%
Tous 6,0%

Source : enquéte AFT

( )
Part des 16-25 ans dans chaque secteur d'activité
VN | —
STV —
DEM I ]
Loc [—
A 7
PRL | )
RS || ]
\_ 0% 5% ld% lé% 26% )

Source : enquéte AFT

254

Tableau de la répartition proportionnelle
des 16-25 ans, dans chaque secteur
d'activité.

Le secteur du déménagement de part sa
spécificitt de manutention a rajeuni ses
effectifs.

Cette part est particulierement
importante chez les déménageurs et les
ambulanciers.

Les efforts physiques nécessaires pour
exercer ces types d'activités, portage et
manutention expliquent en partie ces
proportions.

ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DE LA FAMI LLE CONDUITE :

66 et +| Total Dans le secteur

transport routier

0,1% | 100% d’age les

de 36-50 ans.

Par contre, dans

25 et- | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65
TRM 6,4% 10,6% | 14,1% | 16,4% | 17,2% | 13,6% | 13,3% 6,3% 1L7% 0,4% 100%
TRV 2,0% 4,6% 5,5% 10,0% | 16,9% | 16,0% | 17,3% | 16,5% 8,2% 3,1% 100%
DEM 15,3% | 10,4% | 17,3% | 14,0% 5,1% 17,2% | 20,7% | 0,0% 0,0% 0,0% 100%
LOC 3,2% 5,0% 11,7% 15,5% | 34,8% | 19,0% 7,2% 3,1% 0,5%
AUX 8,6% 1,9% 9,5% 21,3% | 14,5% | 11,0% | 24,1% 8,8% 0,2% 0,0% 100%
PRL 2,0% 5,9% 15,6% | 17,0% | 21,1% | 15,9% | 14,5% 6,4% 1,0% 0,6% 100%
TRS 9,6% 14,2% | 14,2% | 19,8% | 13,2% 8,3% 7,9% 9,9% 2,9% 0,0% 100%
Tous 6,0% 9,2% 12,2% | 15,8% | 17,2% | 13,6% | 13,7% 8,6% 2,9% 0,8% 10 0%

Source : enquéte AFT
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de voyageurs, plus

56,2% des conducteurs ont
plus de 46 ans, la situation

demeure préoccupante.

LANGUEDOC-ROUSSILLON

marchandises, les tranches

représentatives sont celles

secteur du transport routier



2.6 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE

2.6.1 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE ET SECTEUR
AGREGE D'ACTIVITE :

Tous secteurs d’activité confondus, la répartition des salariés par famille professionnelle est :

REGIONAL NATIONAL
Direction 4,5% 3,1%
Gestion 8,1% 5,8% . . .
Ventes/Achats 1% 5% ,La _famllle conduite est la famille
Exploitation 4.7% 8.5% prédominante pour tous les secteurs
Manutention/Magasinage 4,7% 8,5% d’activité concernés, elle représente 73,2%
Conduite 73,2% 68,0% en Languedoc Roussillon.
Maintenance 2,2% 2,3%
Interprofessionnel 1,4% 2,3%
TOTAL 100,0% 100,0%
Source : enquéte AFT
Répartition des effectifs par famille professionnel le
oir. (=D
Gest. (3
viach. (7 Sur le plan national la famille conduite
Bl [ représente une part moins importante avec
= 68% de I'effectif total.
Manu. | Cette part est en légére augmentation
Cond. | I depuis le TBE 2009.
Maint. ET
Inter. ED
k 0% 10‘% 2(;% 3(;% 4(;% 5(;% 6(;% 7(;% 8(;% J

Source : enquéte AFT

Dir. Gest. | V/Ach. Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Total
TRM | 277 712 69 370 194 | 7684 | 222 114 | 9642 , . L .
T_v | % 157 2 Py 7 | 2646 | 82 P e La repartition des salariés par famille
DEM 41 28 7 20 39 198 0 3 336 prOfeSSionne”e est bien entendu
Loc | 118 52 13 31 20 657 41 19 952 directement en liaison avec l'activité des
AUX | 210 353 74 270 298 696 58 24 | 1984 | secteurs professionnels.
PRL 15 39 6 73 318 109 12 27 599
TRS 97 184 0 31 0 1823 0 27 | 2161
Tous | 855 | 1524 | 213 888 896 | 13813 | 417 270 | 18877

Source : enquéte AFT

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Total
TRM 2,9% 7,4% 0,7% 3,8% 2,0% 79,7% 2,3% 1,2% 100% = q 0 q 2
TRV 3,0% 4,9% 1,4% 2,9% 0,9% 82,6% 2,6% 1,7% 100% 0.ur la faml.”e COf]dUlte,-qul, represente
DEM | 12.2% | 8.2% | 21% | 6.0% | 10.5% | 50.0% | 0.0% | Low | 100% | & majeure partie de l'effectif, c’est dans le
LOC | 124% | 54% | 1,4% | 33% | 2.1% | 69.0% | 43% | 2,0% | 100% Transport Routier Sanitaire avec 84,4% et
AUX | 10,6% | 17,8% | 3,7% | 13,6% | 150% | 351% | 2,9% | 1,2% | 100% | dans le Transport Routier de Voyageurs
PRL 26% | 65% | 09% | 12,2% | 53,1% | 18,2% | 1,9% | 4,5% | 100% avec 82,6% qu’elle est la plus présente_

TRS 4,5% 8,5% 0,0% 1,4% 0,0% 84,4% 0,0% 1,2% 100%
Tous 4,5% 8,1% 1,1% 4, 7% 4, 7% 73,2% 2,2% 1,4% 100%
Source : enquéte AFT
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Comparaison sur 10 ans des familles professionnelle

S

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)
Famille 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.
DIR 100 103,0 3,0% 0,3%
GES 100 254.7 154.7% 9.8% La famille Interprofessionnelle a diminué
VA 100 1105 10,5% 1,0% fortement sur le plan des effectifs — 9,6%, Ceci
EXPL 100 26,3 3.7% -0,4% peut s’expliquer par 'augmentation de la taille
MANU 100 104.7 4.7% 0,5% moyenne des entreprises du secteur, nous
COND 100 1323 32.3% 2.8% avons moins besoin de personnes multi
MAIN 100 123,0 23,0% 2,1% casquettes.
INTER 100 36,6 -63,4% -9,6%
TOTAL 100 127,7 27,7% 2,5%
Source : enquéte AFT
( Comparaison sur 10 ans des effectifs par famille )
professionnelle
0 01/ 0V 2010
300
250 A 1
Hors conduite qui pése plus des 2/3 des
200 + effectifs, les familles Gestion, maintenance
150 - Exploitation et Direction augmentent et
montrent la structuration du secteur.
mmrmmmﬂﬂﬂ
50 . .
EXPL MANU COND MAIN
\ J

Source : enquéte AFT

EVOLUTION DU NOMBRE DE CONDUCTEURS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans du nombre des conducteurs pa

En 5 ans, le nombre de conducteurs a
01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010 | progressé de :
marchandises 100 95,2 100,1 101,7 103,9 101,1 - 1'1% en transport de marchandlsesl
voyageurs 100 101,9 109,3 106,2 115,5 125,3 _ 25 304 en transport rOUtier de
ambulanciers 100 101,2 99,0 103,8 103,4 108,8 ’
TOUS 100 97,1 101,4 102,7 105,7 106,1 Voyageurs'

- 8,8% chez les ambulanciers.

r catégorie

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)
La branche dans la région en 10 ans a
01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM. employé un nombre considérable de
marchandises 100 120,7 20,7% 1.9% conducteurs supplémentaires 3 532.

0, 0, .
voyageurs 100 1538 53,3% 4,4% Pour le secteur un taux de croissance
ambulanciers 100 1847 84,7% 6,3% annuelle moyen de 2,8%.

TOUS 100 132,3 32,3% 2,8%
Source : enquéte AFT
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4 )
Comparaison sur 10 ans du nombre de conducteurs
par catégorie
0 01/ 0V 2010
200
150 -
100 -
50 -
0
marchandises voyageurs ambulanciers
\_ _J

Source : enquéte AFT

La comparaison sur 10 ans confirme les
tendances dégagées sur les 5 derniéres
années.

2.6.2 REPARTITION DES SALARIES DE CHAQUE FAMILLE PR OFESSIONNELLE PAR

SECTEUR D'ACTIVITE :

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Tous
TRM 32,5% | 46,7% | 32,6% | 41,6% | 21,6% | 55,6% | 53,3% | 42,2% | 51,1%
TRV 11,2% | 10,3% | 20,7% | 10,5% | 3,0% 19,2% | 20,1% | 20,5% | 17,0%
DEM 4,8% 1,8% 3,3% 2,3% 4,3% 1,4% 0,0% 1,3% 1,8%
LOC 13,9% | 3,4% 6,2% 3,5% 2,2% 4,8% 9,8% 7,2% 5,0%
AUX 24,5% | 23,2% | 34,7% | 30,4% | 33,3% | 5,0% 14,0% | 9,0% 10,5%
PRL 1,8% 2,6% 2,6% 8,2% | 355% | 0,8% 2,8% 9,9% 3,2%
TRS 11,3% | 12,0% | 0,0% 3,4% 0,0% 13,2% | 0,0% 9,9% 11,4%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT
Exploitation
50% -
40% -
30%
20%
10% - ﬁl
—n | A
0% -V = 1V -V =V LV
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
Source : enquéte AFT
Manutention
40%
=
30% -
20% -
10% -
P | (| —
== = = = = =
TRM TRV DEM LOC AUX PRL  TRS
Source : enquéte AFT
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La répartition des salariés par famille
professionnelle est bien entendu
directement en liaison avec l'activité des
différents secteurs.

Le nombre des exploitants est
particulierement élevé dans les secteurs :

-du transport routier de marchandises,

-des auxiliaires de transport qui
comprennent la messagerie et les
organisateurs de transport.

La famille manutention/magasinage est
particulierement importante dans les
secteurs :

- de I'entreposage non frigorifique,

- du transport routier de marchandises

- des activités auxiliaires comprenant la

messagerie.
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Conduite
60% 1 | — o . 15
0% Sur la globalité des effectifs salariés, la
° famille conduite est toujours
40%- majoritairement représentée 73,2%.
30% - Ce qui est toujours vrai dans le secteur
20% | du Transport Routier de Marchandises ou
10% m la proportion passe a 55,6%.
] P —
T ey - ) i VR —
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
\_ J

Source : enquéte AFT

2.7 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP

2.7.1 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP ET SECTEUR A GREGE D'ACTIVITE :

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous o . i
cadres 4,4% 48% | 122% | 13,4% | 14.6% | 4.9% 5,3% 63% | La catégorie des ouvriers/lemployes
maise | 3,8% | 3,0% | 40% | 59% | 29% | 105% | 29% | 38% | représente 89,9 % des emplois, du fait de
emplow | 91,8% | 922% | 838% | 808% | 825% | 84,6% | 918% | 899% | la population majoritaire des conducteurs.

total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT

Taux de représentation des cadres et des agents de malitrise

Les cadres et agents de maitrise
TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS | Tous | représentent globalement 10,1% des
taux 8,2% 7,8% 16,2% 19,2% 17,5% 15,4% 8,2% 10,1% personnes pour I'ensemble des familles
Source : enquéte AFT professionnelles de notre  branche
professionnelle.

2.7.2 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP DANS LES FAM ILLES PROFESSIONNELLES :

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. | Manu. | Cond. | Maint. | Inter. | Tous Dans les familles prqfessionnelles_, g_eStionv
cadres 100% 9,1% 9,8% 14,1% 1,7% 0% 1,4% 8,5% 6,3% ventes/achats et teChnqueS d’eXpIOItatlon, la
mawise | 0% | 22.9% | 18,6% | 24,6% | 55% | 0% | 92% | 75% | 38% | Part des cadres plus celle des agents de
emplow | 0% | 68,0% | 71,7% | 61,3% | 92,8% | 100% | 89,4% | 84,0% | 89,9% | Maitrise represente respectivement :

otal 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 32%, 29% et 39%.
Source : enquéte AFT

Taux de représentation des cadres et des agents de malitrise

L'encadrement est évalué a 6,3% du

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. | Manu. | Cond. | Maint. | Inter. | Tous total de la population de notre branche et la
taux | 100% | 320% | 28,3% | 38,7% | 7.2% | 00% | 106% | 160% | 101% | majtrise a 3,8%.
Source : enquéte AFT
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2.8 REPARTITION DES SALARIES (HOMMES ET FEMMES)

2.8.1 REPARTITION DES SALARIES (HOMMES/ FEMMES) DANS LES SECTEURS
D'ACTIVITE

La présence des femmes est importante

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous | dans le TRS 32,3%. Cette forte proportion
hommes | 8652 | 2415 271 876 1561 475 1463 | 15713 | est & relier au fait que ce sont des
femmes | 990 788 65 76 423 124 698 | 3164 | populations a caractére paramédical, qui
total 9642 | 3203 336 952 1984 599 2161 | 18877 | ot e plus souvent occupées par des

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC
femmes.

= T — Lo AU == == | oL La proportion de femmes fléchie cette
hommes | 89,7% | 754% | 80,7% | 92.0% | 78.7% | 79.3% | 67.7% | 832w | année en Languedoc R0U5$|”0n elle passe
femmes | 10,3% | 24,6% | 19,3% | 80% | 213% | 20,7% | 323% | 16,8% | Sous la barre des 16,8 %bien en dessous

total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | de la part nationale de 18,2%.
Source : Pbéle Emploi. champ UNEDIC

é o . )
Répartition H/F (toutes familles confondues)

TRSi| J J
PR T I Les secteurs du PRL, TRS, AUX et TRV
aux I i i sont plus féminisé que la moyenne branche,

B tandis que le TRM, le Déménagement et la
Loc |L U I} O hommes 8

| Location sont en dessous de la moyenne
pem |l i 7 atemmes] 1 branche.
TRV | I J
TRM7| L 4

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

- J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Evolution du nombre de salariés par sexe

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010 la féminisaion a connue un Iéger
hommes 100 1007 1038 1063 1083 107.8 fléchissement au 01/01/2009 mais est reparti
femmes 100 102,9 108,0 110,2 109,6 1148 en augmentation au 01/01/2010,

TOUS 100 101,0 104,4 107,0 1085 108,9

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

4 )

Evolution du nombre de salariés par sexe sur 5 ans

120
110 -
100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50

L’'évolution sur les 5 derniéres années
montre une progression plus rapide des
salariés femmes.

hommes femmes

- J

Source : Pbéle Emploi. champ UNEDIC
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Evolution sur 5 ans de la part des femmes par secteu  r

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
TRM 9,8% 10,0% 10,3% 10,1% 9,9% 10,3%
TRV 20,8% 21,6% 23,2% 25,2% 22,9% 24,6%
DEM 15,5% 13,1% 15,8% 15,3% 16,3% 19,3%
LOC 10,0% 10,5% 9,2% 7,5% 7,9% 7,9%
AUX 19,5% 19,6% 19,2% 21,7% 21,7% 20,8%
PRL 15,3% 16,0% 16,4% 16,6% 19,3% 20,7%
TRS 35,0% 35,0% 34,5% 32,7% 33,0% 32,3%
TOTAL 15,7% 16,0% 16,3% 16,2% 15,9% 16,6%

Source : P6le Emploi. champ UNEDIC

2.8.2 REPARTITION DES SALARIES
PROFESSIONNELLES
Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Tous

hommes | 72,9% | 35,5% | 69,6% | 61,3% | 91,8% | 91,2% | 83,5% | 43,3% | 83,4%
femmes | 27,1% | 64,5% | 30,4% | 38,7% | 8,2% 8,8% | 16,5% | 56,7% | 16,6%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT
(el , N

anommes | REPArtition hommes / femmes dans les familles

professionnelles
—— 1 1 —= 7~ 3 1 —=
L1 P
90% L
80%-
L1
70% |
Z—

60%

50%- —H

40% 1

30%1

20%-

10%

0 L | L L L L | L | L | L L L
\ Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. )

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans du nombre des hommes et des

La féminisation du secteur reprend dans
tous les secteurs d'activité de la branche
exceptée le sanitaire qui voit sa population de
femmes diminuer.

(HOMMES / FEMMES) DA NS LES FAMILLES

L'analyse par famille professionnelle fait

apparaitre que certains emplois
correspondent a des activités exercées en
grande majorité par des hommes
(manutention, maintenance, conduite)
alors que dautres restent du domaine
réservé des femmes (gestion,

interprofessionnel).

Certaines familles professionnelles se
répartissent presque a parité entre les
femmes et les hommes comme
ventes/achats et I'exploitation.

femmes

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.
HOMMES 100 125,1 25,1% 2,3%
FEMMES 100 142,5 42,5% 3,6%
TOUS 100 127,7 27,7% 2,5%
Source : Pdéle Emploi, champ UNEDIC
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Globalement a 10 ans nous observons que
nous connaissons une stabilisation de la
féminisation du secteur.
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Source : Pdéle Emploi, champ UNEDIC

Mais le différentiel de départ est tres
important et avec des taux de croissance
annuels moyen similaires I'écart des effectifs
reste important.

2.8.3 REPARTITION HOMMES / FEMMES DANS LA FAMILLE C ONDUITE

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous
hommes 98,1% 78,9% 98,3% 98,5% 99,0% 98,1% 73,6% 91,2%
femmes 1,9% 21,1% 1,7% 1,5% 1,0% 1,9% 26,4% 8,8%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT
Répartition H/F en CONDUITE
TRS I
PRL I
AUX
LOC m 0O hommes
DEMi T O femmes
TRV ]
TRM L
0%  10%  20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%  90%  100%
Source : enquéte AFT
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Dans la famille conduite, I'activité est
exercée essentiellement par des hommes.
La présence des femmes est importante
dans le secteur du Transport Routier
Sanitaire  26,4% et celui du Transport
Routier de Voyageurs 21,1% pour 18% en
2009.

En particulier l'activité des transports
scolaires au sein des transports de
Voyageurs sont souvent assurés par des
femmes.
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Le taux de recours aux contrats a temps
partiel chiffré a 8,3% apparait similaire a
celui constaté sur le plan national évalué a
8,4%.

Un secteur a recours de maniére non
négligeable aux contrats a temps partiel :
le secteur du Transport Routier de
Voyageurs 35%.

Les activités exercées: le transport
scolaire notamment expliquent ce recours,
les conducteurs exercant leurs activités en
début de journée et fin de journée.

2.9.1 CONTRATS ATEMPS PARTIEL PAR SECTEUR AGREGE
TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous
complet 97,2% | 650% | 97,9% 97,6% | 94,6% | 98,1% 98,3% | 91,7%
partiel 2,8% 35,0% 2,1% 2,4% 5,4% 1,9% 1,7% 8,3%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT
( \ . " )
Contrats atemps partiel par secteur d'activité
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Source : enquéte AFT
Evolution sur 5 ans des contrats « a temps partiel »

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
TRM 1,7% 1,4% 2,4% 1,8% 1,7% 2,8%
TRV 30,2% 14,1% 21,2% 11,3% 21,4% 35,0%
DEM 1,6% 0,0% 2,2% 0,0% 1,2% 2,1%
LOC 1,9% 3,1% 2,8% 1,3% 2,2% 2,3%
AUX 1,6% 2,3% 10,9% 10,1% 9,7% 6,0%
PRL 2,0% 2,2% 1,7% 2,6% 1,9% 1,9%
TRS 11,2% 2,8% 2,8% 2,3% 1,7% 1,7%
TOTAL 7,2% 3,7% 6,3% 4,1% 5,6% 8,5%
Source : enquéte AFT
Evolution de la part des emplois a temps partiel pa r
secteur sur 5 ans
40,0%
30,0% -
20,0% -
o o o B r—!_l_H_h dHIT H_m—v—\
0.0% : 0 0cn ‘l_m—l_l_l : : :
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS

Source : enquéte AFT
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Le temps partiel aprées avoir reculé
considérablement en 2008 a été plus utilisé
lors de I'année 2009 pour passer a 5,6% et ne
cesse d'augmenter pour passer a 8,5% en
2010.

Le secteur du transport de Voyageur est le
principal utilisateur et en forte progression
d'utilisation sur les 3 derniéres années.
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2.9.2 CONTRATS ATEMPS PARTIEL PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Intgrpr Tous
complet | 97,0% | 88,6% | 94,7% | 93,7% | 97,0% | 91,7% | 84,9% | 74,4% | 91,7%
partiel 3,0% | 11,4% | 53% | 6,3% | 3,0% | 83% | 151% | 25,6% | 8,3%
total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Source : enquéte AFT
zp”“f' Contrats a temps partiel par famille professionnell e
conpl et
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Source : enquéte AFT

En ce qui concerne les familles
professionnelles, il apparait que la famille
inter professionnelle est la plus concernée
par le recours aux contrats a temps
partiel ; dans 25,6% des cas, les contrats

conclus le sont a temps partiel.

La famille Maintenance avec 15,1% est
impacté par le temps patrtiel.

La famille Gestion avec 11,4% de temps
partiel est également concernée par le temps

partiel, le type demploi secrétariat,
administratif et comptable explique cette
proportion.

la famille conduite, 8,3% des
contrats conclus sont des contrats a temps

Un secteur a recours aux contrats a
temps partiels pour la conduite, le secteur
du Transport Routier de Voyageurs 39,7%

'exception du secteur Transport
Routier de Voyageurs déja noté, la famille
conduite est peu concernée par les temps
partiels, la couleur rouge est absente du

2.9.3 CONTRATS ATEMPS PARTIEL DANS LA FAMILLE COND UITE :
Dans
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous
complet 99,2% | 603% | 1000% | 99,8% | 99.9% | 99.8% | 980% | 917% | partiel.
partiel 0,8% 39,7% 0,0% 0,2% 0,1% 0,2% 2,0% 8,3%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT
Contrats a temps partiel dans la famille conduite
100% V| <] Z—7 2 V| Ve | =
90%
80% A
70%
L
60%-
50% 0O partiel
20% O complet
30%] graphique.
20%
10%
0% — — — — — —/‘ —
TRM TRV DEM LocC AUX PRL TRS
Source : enquéte AFT
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IMPORTANCE RELATIVE DU TRAVAIL A TEMPS PARTIE L SELON LE SEXE :

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous
hommes 1,1% 32,4% 0,0% 1,5% 3,3% 0,7% 0,6% 6,1%
femmes 175% | 428% | 10,9% | 133% | 13,1% 6,5% 3,9% 19,5%
tous 2,8% 35,0% 2,1% 2,4% 5,4% 1,9% 1,7% 8,3%
Source : enquéte AFT
( Importance relative du travail a temps partielselo  nle )
45%- — sexe O hommes
40%- O femmes
35% —
30%
25%
20%
15%-
|
10%
@ = 1)
o EBV U1 = R —"
\ TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS )

Source : enquéte AFT

2.10 ANCIENNETE DES SALARIES

Les femmes sont plus concernées par
le temps partiel que les hommes sur
'ensemble des secteurs d’activité.

Tous les secteurs sont concernés,
méme dans le Transport Routier de
Voyageurs fortement impacté par le temps
partiel, les femmes restent majoritaires.

2.10.1 REPARTITION DES SALARIES SELON L’ANCIENNETE DANS L’ETABLISSEMENT

<lan la3ans 4a10ans > 10 ans Total
9,7% 28,1% 36,3% 25,9% 100%
Source : enquéte AFT
( o 3 o )
Répartition des salariés selon l'ancienneté
40% -
30%
20% -
10% -
0% : :
<lan la3ans 4all0ans >10ans
\ J
Source : enquéte AFT
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L'analyse montre que 71,9% des
salariés ont une ancienneté de plus de 4
ans dans I'établissement qui les emploie

La tranche 4 a 10 ans reste
prédominante avec 36.3% des salariés
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EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

Ancienneté | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
-1lan 100 104,1 93,2 120,3 98,7 85,1
la3ans 100 96,3 116,6 1015 122,2 120,3
4210 ans 100 99,6 97,0 98,2 96,6 105,5
+10 ans 100 106,5 108,8 119,2 117,3 1145
TOUS 100 101,0 104,4 107,0 108,5 108,9
Source : enquéte AFT
Evolution de I'ancienneté sur 5 ans
130
110 -
90 -
70
50
-lan la3ans 4210 ans + 10 ans

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans de I'ancienneté

L’augmentation de l'ancienneté déja
constatée les années précédentes se
contracte légérement sur la tranche 4 a 10
ans.

La tranche -1 an perd 15% de salariés,
ce sont les jeunes qui ont pati le plus de la
situation économique du secteur.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.C.AM.
-1lan 100 83,4 -16,6% -1,8%
l1a3ans 100 131,3 31,3% 2,8%
42a10ans 100 145,0 45,0% 3,8%
+10 ans 100 128,5 28,5% 2,5%
TOTAL 100 127,7 27,7% 2,5%
Source : enquéte AFT
( Comparaison du nombre des salariés par ancienneté )
0 01/ 0V 2010
160
140 -
120 -
100 -
80 -
60 -
40 -
20 -
0
-lan la3ans 4 a10ans +10 ans
;rce : enquéte AFT )
37

01/01/2010

AFT./D.R.IE./TBE

Sur 10 ans l'ancienneté moyenne en
entreprise progresse treés rapidement sur la
tranche + 10 ans 6,9 % de taux de croissance
annuel moyen.

Toutes les tranches d’ancienneté
augmentent sauf les — 1 an qui lors d'année
difficile sur le plan économique, sont les
premiers impactés.
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2.10.2 ANCIENNETE DES SALARIES SELON L'ACTIVITE DE _L'ETABLISSEMENT :

<lan la3ans 4210 ans > 10 ans Total
TRM 8,7% 32,3% 34,2% 24,9% 100%
TRV 13,4% 26,8% 34,2% 25,7% 100%
DEM 13,4% 28,4% 31,6% 26,6% 100%
LOC 8,2% 21,5% 36,6% 33,7% 100%
AUX 11,8% 14,5% 40,8% 32,9% 100%
PRL 5,5% 23,9% 46,9% 23,7% 100%
TRS 8,4% 28,0% 42,4% 21,2% 100%
Tous 9,7% 28,1% 36,3% 25,9% 100%

Source : enquéte AFT

Les secteurs dans lesquels
l'ancienneté au sein des établissements
est la plus forte, sont les secteurs du
transport de voyageurs et des activités
auxiliaires, en effet 60 % des salariés ont
une ancienneté supérieure ou égale a 4
ans.

2.10.3 ANCIENNETE DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE :

<lan la3ans 4210 ans > 10 ans Total
Direction 4,9% 7,6% 11,8% 75,7% 100%
Gestion 13,2% 21,3% 38,1% 27,3% 100%
Vte/Achats 7,8% 32,4% 34,1% 25,6% 100%
Exploit. 8,1% 26,8% 31,0% 34,2% 100%
Manut/Mag. 6,4% 23,3% 41,7% 28,6% 100%
Conduite 10,2% 31,0% 37, 7% 21,1% 100%
Mainten. 6,0% 14,9% 35,0% 44,1% 100%
Interprof. 4,1% 21,1% 37,1% 37,7% 100%
Tous 9,7% 28,1% 36,3% 25,9% 100%

Source : enquéte AFT

01/01/2010
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Dans la famille Direction, prés de 76% des
effectifs ont plus de 10 années
d’ancienneté dans leur établissement.

Dans la famille maintenance : 80% des
effectifs ont une ancienneté supérieure a 4
ans.

Au niveau des conducteurs, plus de la

moitié : 58,8% ont une ancienneté dans
leur établissement de plus de 4 ans.
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3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR SECTEUR D’ACTIVITE

SECTEURS

TRM | TRV |DEM | LOC | AUX |PRL |TRS |TOUS Les effectifs ont donc augmenté de
représentativité du secteur| 51,1% 17,0% 18% 5,0% 10,5% 3.2% 1,4% 100% 1.5 %
répartition des embauches| 46,0% | 232% | 24% | 4.4% 18% 12% | 100% ! :
taux d'embauche 10,4% 15,7% 15,4% 10,0% 12,0% 6,6% 1,3% 115% S-eUIS I,e tI:anSpOI’t deS VoyageurS ’et
Source : enquéte AFT celui du déménagement ont embauchés
en  proportion plus que leurs
représentativités.
( o " )
Répartition des embauches par secteur d'activité
80% Le secteur du transport de
70% - marchandises demeure celui dans lequel
60% | I'essentiel des embauches a été réalisé :
50% 46 %.
20% En dehors du secteur du Transport
30% Routier de Marchandises, des secteurs
0° sont aussi en proportion porteurs en
20%1 termes d’emplois créés: le secteur du
10% — Transport Routier de Voyageurs 23.2% et
= = = U - = du Transport Routier Sanitaire 11.2%.
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
\_ _J

Source : enquéte AFT

3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE

FAMILL

ES Dir Ges VIA

Expl Manu [Cond Main [nter Jous Concernant 'embauche, la famille
& ivité des FP 9 o 0 9 ) 9 ) [ 0 . .
lreprgs.entauvne es 4.5% 8,1% 11% 4,7% 47% | 73.2% 2.2% 14% 100% profeSS|0nneIIe dominante est la
répartition des embauches| 2,0% 9,5% 1,0% 3,6% 3,6% 78,1% 14% 0,7% 100% . . .
Tauxdembauche | 50% | B3.5% | D.4% | 88% | 88% | 2.3% | 7.5% | 59% | 15% famille conduite qui concentre
Source : enquéte AFT 78.1%.
Répartition des embauches par famille professionnel le

Mainten.

Interprof. m

Conduite ||

Man/Mag
Exploit.
Vte/Ach.

Gestion

Direction

=g

)

\_

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

70%

80% )

Source : enquéte AFT

01/01/2010
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En taux d’embauche la famille gestion et
comptabilité avec 13.5% devance la famille
conduite.
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3.3 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHE D’'AGE

3.3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHES D'AGES, TOUTES FAMILLES

CONFONDUES :
o5 or. | 26-30 | 31-35 | 3640 | 4145 | 46-50 | 5155 | .o [ .
ans ans ans ans ans ans
% | 21,8% | 14,3% | 16,3% | 13,3% | 12,3% | 7,9% | 54% | 8,6% | 100%

Source : enquéte AFT

-

Répartition des embauches par age

56et+

5155 ans

46-50 ans

4145 ans

36-40 ans

3%:35ans

26-30 ans

25et -

0%

\_

10%

20%

30%

40%

50%

Source : enquéte AFT

J

Les embauches concernent pour une part
importante les classes d'age jeunes ; en effet
36,1% des embauches ont été réalisées dans
les tranches d’age de moins de 30 ans.

L’embauche des moins de 25 ans reste
forte 21.8%, ce qui est une nécessité dans
notre branche professionnelle.

L’'embauche des seniors plus de 56 ans
reste trés faible 8,6%, mais progresse
depuis 2008

3.3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES DE CONDUCTEURS DE MO INS DE 26 ANS PAR

SECTEUR D'ACTIVITE :

TRM

50,7%

TRV

6,4%

DEM

4,5%

LOC

3,2%

AUX

14,7%

PRL

0,2%

TRS

20,3%

Total

100,0%

Source : enquéte AFT

3.4 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI

Les embauches de conducteurs de
moins de 26 ans concernent & titre
principal le secteur du Transport Routier de
Marchandises pour 50.7%.

Le secteur du Transport Routier
Sanitaire embauche également de jeunes
conducteurs pour 20.3%.

3.4.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR SECTEUR D 'ACTIVITE :

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS
CDI 84,5% 80,0% 20,2% 83,2% 91,3% 65,4% 65,4% 80,1%
Source : enquéte AFT
41
01/01/2010 A.F.T./D.R.LE./ TBE

* Les contrats a durée indéterminée
représentent globalement 80.1% des
contrats conclus au moment de
'embauche, pour 84.3% en 2008 soit un
recul significatif.
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Part des embauches en CDI dans chaque secteur

d'activité

TRS

PRL

AUX

LoC

DEM

TRV

TRM

0% 10%

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

J

Source : enquéte AFT

3.4.2

Tous les secteurs réalisent I'essentiel
de leurs contrats sous la forme de contrats
a durée indéterminée.

La proportion la plus élevée est
constatée dans le secteur de la location
83.2% suivi du secteur du Transport
Routier de Marchandises .

ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR FAMILLE P ROFESSIONNELLE :

CDI

Direction

95,3%

Gestion

87,4%

Vte/Achats

63,2%

Exploit.

87,7%

Manut/Mag.

32,0%

Conduite

81,4%

Mainten.

67,7%

Interprof.

59,7%

Tous

80,1%

Sou

rce : enquéte AFT

3.4.3

L’estimation des embauches en CDI
montre que le recours aux contrats a durée
indéterminée  est  majoritaire  dans
I'ensemble des familles professionnelles.

Dans une moindre mesure, dans la
famille manutention magasinage, les
embauches via un contrat & durée
indéterminée représentent 32% lié a la
nature méme des emplois de cette famille.

ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR TAILLE D’ ETABLISSEMENT :

taille

CDI

dela9

81,2%

de 10 & 49

86,4%

50 et plus

66,8%

Total

80,1%

Sou

rce : enquéte AFT

3.4.4

TRANSFORMATION DES CDD EN CDI :

CDD->CDI

2,3%

CDD->CDD

4,6%

Fin de contrat

93,1%

Total

100,0%

Sou

rce : enquéte AFT

01/01/2010
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80,1% des embauches se font par le
recours a des contrats a durée
indéterminée, I'effet taille de
I'établissement n’influence pas de maniere
majeure ce pourcentage.

2.3% des contrats CDD se sont poursuivis
par un contrat CDI.

4.6% des CDD ont été renouvelés.

93.1% ont donné lieu a une fin de contrat..
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3.5 TAUX DE ROTATION DONT DEPARTS ET MOTIFS

Taux de rotation : entrées + départs
2 x effectifs

3.5.1 TAUX DE ROTATION PAR SECTEUR AGREGE :

Le taux de rotation est de 12.9%, taux
TRM TRV DEM LocC AUX PRL TRS | Tous | en diminution par rapport a l'an dernier
taux rot® 13,4% 13,9% 13,8% 16,3% 12,4% 9,2% 8,8% 12,9% 149%,.
Source : enquéte AFT

3.5.2 TAUX DE ROTATION PAR FAMILLE PROFESSIONNELLE

Par famille professionnelle, il apparait
gue le taux de rotation est le plus important
dans la famille conduite avec 14%.

Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Interpro Tous

taux
rot°®
Source : enquéte AFT

4,4% | 13,2% | 9,0% 9,3% 9,3% | 140% | 11,2% | 81% | 12,9%

3.5.3 ESTIMATION DES DEPARTS PAR FAMILLE PROFESSION NELLE :

Les départs concernent a 81.1% la

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. | Manu. | Cond. | Maint. | Inter. | Tous famille conduite.
départs 1,2% 7,3% 0,6% 3,2% 3,3% 81,1% 2,3% 1,0% 100% L’ana|yse révele que ce sont des
Source : enguéte AFT départs non pas de la profession, mais de
I'établissement dans lequel les salariés

étaient employés.

3.5.4 MOTIES DES DEPARTS :

3541 Motifs des départs, toutes familles confon _ dues :
Fin de . Rupture Lcsraes . Congé de Transfert Le mOtlf premier dU départ est Ie
période Démission pinlde convention a ent_ LUEEE B Retraite fin d'établisse o o 1 A4 o
e CDD nelle économiqu | ent (autre) dractivité o licenciement autre qgqu'economique pour

e

32.9% suivi par la démission pour 27.9%.

0,8% 27,9% 12,0% 1,1% 2,1% 32,9% 8,6% 0,4% 2,9%
Source : enquéte AFT

3.54.72 Motifs des départs des salariés, sous CDI, dans la famille conduite

Au sein de la famille conduite, le motif

e N P— ) essentiel du départ est le licenciement
. RN Fin de p‘“fe ent Licenciem Conge Ce 1A 1
%er\odg Démission oD COﬂVe:”‘IIIOI’] cxmanti || cbEne) Retraite . f{p y autre qu'economique, le nombre de

'essai nelle "activité ’ . , . .

e départs estimé pour la famille conduite est

06% | 321% | 00% | 0,6% 18% | 389% | 102% | 0,6% en diminution par rapport a [l'année

Source : enquéte AFT précédente.
43
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3.6 SAISONNALITE DES MOUVEMENTS DANS LA FAMILLE CON DUITE

3.7 LES PERSPECTIVES D’EMPLOI

Prévisions a un an :

Famille Exploitation Manutention Conduite
Augmentation 1% 1% 3%
Stabilisation 98% 98% 94%
Diminution 1% 1% 2%
N.S.P. 0% 1% 1%
Source : enquéte AFT
prévisions a1l an
100%
80%
O N.S.P.
6091 O Diminution
40% | O Stabilisation
O Augmentation
20%
0%
Exploitation M anutention Conduite
Source : enquéte AFT
Prévisions a deux ans :
Famille Exploitation Manutention Conduite
Augmentation 0% 0% 3%
Stabilisation 21% 19% 19%
Diminution 2% 1% 2%
N.S.P. 78% 79% 7%
Source : enquéte AFT
prévisions a 2 ans
100%-
80%-
ON.SP.
60% O Diminution
20%1 O Stabilisation
O Augmentation
20%- |/
0%
Exploitation M anutention Conduite
Source : enquéte AFT
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Les embauches, selon les déclarations
des chefs d’'entreprise vont se diminuer,
notamment dans la famille conduite, la
prévision d’augmentation passe de 13% en
2010 & 3% en 2011.

La tendance générale reste la
stabilisation des effectifs avec un taux a
94% de la famille conduite.

Le nombre des indécis reste trés faible
1%et la diminution de 2%.

Les prévisions a 2 ans apparaissent plus
difficiles voir impossible.

Ce sont les indécis qui augmentent, les
petites structures n’ont pas de visibilité.

Le nombre de chef dentreprise ne
pouvant pas se prononcer étant important
77% toute tendance a 2 ans est tres
difficile.
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3.8 MARCHE DE L'EMPLOI

Les données relatives au secteur des transports sont celles qui concernent les 13 codes d’activité correspondant a I'ancien
champ (hors 631 E).

3.8.1 OFFRES D’EMPLOI :

NAF TRANSPORTS ROUTIERS ET ACTIVITES AUXILIAIRES
OFFRE D'EMPLOI ENREGISTREES ET TAUX DE SATISFACTION ANNEE 2009 (hors offres non salariées)
DONNEES REGIONALES AJUSTEES

REGION : LANGUEDOC

OEE TAUXDE

2009 SATISFACTION PART CDI
CODE
NAF
4939A Transports routiers réguliers de voyageurs 326 96,3% 72,7%
4939B Autres transports routiers de voyageurs 67 93,0% 64,2%
4941A Transports routiers de fret interurbains 567 91,6% 52,4%
4941B Transports routiers de fret de proximité 520 95,6% 59,4%
4941C Location de camions avec chauffeur 80 81,8% 48,8%
49427 Déménagement 59 93,0% 27,1%
5210B Entreposage et stockage non frigorifique 29 98,6% 24,1%
5229A Messagerie, fret express 20 95,2% 65,0%
5229B Affretement et organisation des transports 55 95,8% 29,3%
5320Z Autres activités de poste et de courrier 49 96,0% 55,1%
7712Z Location et location-bail de camions 12 92,3% 66,7%
8010Z Activités de sécurité privée 130 92,0% 43,4%
8690A Ambulances 256 95,7% 55,9%
TOTA
L 2169 93,8% 55,8%

Source : P6le emploi - Direction Statistiques, Enquétes et Prévisions
Données ajustées au champ conventionnel

OEE ANNEE 2009 (hors offres non salariées) - Estimation des données 2009 en ROME V2

DEE CATEGORIE A ANNEE 2009 - ROME V2
DEFM CAT A+B+C DECEMBRE 2009 - TRANSCO EN ROME V2

REGION : LANGUEDOC ROUSSILLON

OEE DEE CAT. A TAUX DE DEFM CAT.

ROME EMPLOIS/METIERS 2009 2009 TENSION* ABC DEC 09
Conducteur/Conductrice de transport de

43111 particuliers 519 948 54,7% 622
Conducteur/Conductrice de transport en

43112 commun (réseau routier) 510 626 81,5% 538

43113 Conducteur-livreur/Conductrice-livreuse 1111 4325 25,7% 2928
Conducteur/Conductrice de transport de

43114 marchandises (réseau routier) 1595 4514 35,3% 3435

43221 Conducteur/Conductrice d'engins de levage 110 230 47,8% 203
Agent du stockage et de la répartition de

43311 marchandises 3188 7240 44,0% 4835
Agent de manipulation et de déplacement des

43312 charges 1896 4100 46,2% 3413
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43313 Déménageur/Déménageuse 71 154 46,1% 89
Personnel administratif de la circulation
43331 internationale des marchandises 3 41 7,3% 36
43332 Affréteur/Affréteuse 28 102 27,5% 38
43333 Litigeur/Litigeuse transport 3 2 150,0%
43411 Accompagnateur/Accompagnatrice tourisme 79 451 17,5% 324
61311 Responsable logistique 104 437 23,8% 554
Responsable d'exploitation des transports
61312 routiers de marchandises 40 191 20,9% 192
Responsable d'exploitation des transports
61313 routiers de voyageurs 10 14 71,4% 12
TOTA
L 9267 23375 39,6% 17219

(*) taux de tension = offres d'emploi enregistrées / demandes d'emploi enregistrées
Source : P6le emploi - Direction Statistiques, Enquétes et Prévisions

3.9 RECOURS A L'INTERIM

INTERIM - EFFECTIFS EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN

) LANGUEDOC
REGION 91 ROUSSILLON 2008 2009 Evolution
TRANSPORT 4941A Fret interurbain 120 89 -26%
ROUTIER 4941B Fret proximité 126 127 1%
DE
MARCHANDISES 5320Z Autres act. courrier 15 9 -39%
8010Z Trp. de fonds s s s
Total s s s
TRANSPORT 4939A Voyag. réguliers 39 32 -18%
ROUTIER 4939B Voyag. autres s 7 s
DE VOYAGEURS Total s 39 s
| DEMENAGEMENT 49427 Déménagement 9 7 -17%
LOCATION 4941C Loc. avec chauff. 42 41 -3%
7712Z Loc. de camions 8 7 -6%
Total 50 48 -3%
AUXILIAIRES 5229A Messag, express 172 122 -29%
DE TRANSPORT 5229B Affrétement, org. trp. 68 48 -29%
Total 240 170 -29%
PRESTATAIRES
LOGISTIQUES 5210B Entrepdts n. frigo. 36 44 21%
|TR. SANITAIRE 8690A Ambulances | 20 27 39%|

Source: DARES, exploitation des relevés mensuels de contrats des entreprises de travail temporaire
Données ajustées au champ conventionnel
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4.1 LES FORMATIONS REALISEES

4.1.1 FORMATIONS D’ACCES AU METIER

Effectifs rentrée 2010
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CAP Cond. Routiere Marchandises
Lycée de la Salle ALES

Bac Pro log en 3 ans —Stes Maries

‘y‘ol-s sur CEZE

CAP CRM CAP AEM

Lycée Jules Raimu NIMES /Bac Prolog en 2 et 3 ans
au Lycée Gaston

Darboux NIMES

Bac Pro log en 2 ans et 3 ans
CAP CRM —

T BTS Transports
BEP Log et commercialisation

Lycée Mendes France
Bac Pro Exploitation des MONTPELLIER
Transports en 2 ans et en 3 ans

BAC exploitation des transports en 2 et 3 ans

Lycée Jean Lurcat PERPIGNAN
/ DUT « gestion log + transport » a I''UT
Lycée Gustave Eiffe PERPIGNAN
NARBONNE LICENCE PRO MAGALI

\ BAC Pro Log en 3 ans

Lycée Déodat de Séverac - CERET

Bac Prolog en2 ans eten 3 ans

Bac Pro Maintenance V.|

CAP Cond. Routieren 2 ans et 1 an
BTS Transports
CFA.TL AFT-IFTM PEROLS CAP Cond. Routier en 1 an

Lycée de la Salle - ALES

— CAP Cond.

Bac Pro Log en 2 ans et 3 ans Routier en 1 an
TSMEL (BAC +2) ‘/AJL AFT-IFTM
RPTL (BAC+3) \ e
REL (BAC +4)
Dipléme d’Etat

CFA.TL AFT-IFTIM PEROLS d’ Ambulancier
-CFA — Nimes
-Méjannes-les-Alés

CAP AEM

Dipléme d’Etat
d’Ambulancier — CFA —
Perpignan — Lézignan-
Corbiéres
CAP M.V.A.I

CAP Cond. Routier en 1 an / BAC PRO MVA-VI
CFA de la CClI de Béziers

BAC PRO log en 2 ans et 3 ans
CFATL AFT-IFTIM PERPIGNAN
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4.1.2 FORMATIONS OBLIGATOIRES

5064

///15582

/.4/379

t

2436 /%21

/0/2945

2787

1161

1061 1058

14
296

Source: DREAL LR

50

01/01/2010 AF.T./D.R.ILE./TBE

LANGUEDOC-ROUSSILLON



51
01/01/2010 AFT./D.R.IE./TBE LANGUEDOC-ROUSSILLON



II! #

$% $ &' (09 +, =% / o, &
0 -123)* [ , & 4* 15(-5" / 0637 / 4%
1 n
#$ % &
' & (1)* +
! " *- (
¢ ™ " (
) /0 +
1 " 0*!
& *y 2. +3 "
( ) & 2* "
4 +
" (.0
* ( " ( [
4 +
# |
©% $ &' 0$* + , -1(651 /* /I, & 0
6.6222 |/ /o, & 4%
e 5 ' 5+3 '
(
" 6 + u n
( ) &
- " 78 9:;<=-!
44 >5 I+ & " 2
) 0 @AS$ !
B ' > I+ e " B
& (2> 2* I+ e
) 20 4 2
il & 2> . 2 O +
1 " >
"8 +
52
AFT./D.R.IE./TBE LANGUEDOC-ROUSSILLON

01/01/2010



1%/, %
<
& (
5*
& (
& ( o
$ & & $
& I+
3 LLLL "
!
2> * I+
2% %
0
(
" 0
c 20 +
"0 41
+
(
+
< (
& 5
<=
-<<
<
(
- ( 78
" 25 *+1
* C

01/01/2010

4*

(+

53
AFT./D.R.IE./TBE

LANGUEDOC-ROUSSILLON



" 2% 4
$

2>+

" - 8
" ( (
F1; "
8 & (
8 & (
e &
7 >0 *
+ menoon &
2 2% "

& E-I+; ( "
E=$I 2* * *0 !
-1-:3 *0 I+
. * n " "

& * *%

& & 2 0*

& 1IE@ 7
( +

) 05

4* <=l ,
>>  -<=l+
01/01/2010

54

AFT./D.R.IE./TBE

LANGUEDOC-ROUSSILLON

&




I"# $9%8& '($%8&  )%H%M+ $% #!

Sont inclues dans le champ d'application de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport, les entreprises relevant des codes qui suivent.

Pour certains codes, seules sont inclues dans le champ d’application de la présente convention :

- les entreprises relevant de certaines activités spécifiqguement énumérées,

- les entreprises qui, a la date d’extension de la présente convention, ne reléevent pas d'une convention collective étendue
visant le méme code, ou celles qui, en raison de leur activité, choisiraient expressément de se référer a une des conventions
précitées.

49.39A Transports routiers réquliers de voyageurs

Cette sous-classe comprend :
- Les autres transports routiers réguliers de passagers :
- exploitation de lignes régulieres d’'autocars sur de longues distances, selon des horaires déterminés, méme a
caractere saisonnier,
- navettes d'aéroports réguliéres,
- autres transports routiers réguliers de passagers non compris ailleurs.

Cette sous-classe comprend aussi :
L’exploitation d’autobus scolaire et de bus de transport de personnel.

49.39B Autres transports de voyageurs

Cette sous-classe comprend :
- Les autres transports routiers de passagers :
- I'organisation d'excursions en autocars,
- la location d'autocars avec conducteur a la demande,
- les circuits touristiques urbains par car,
- les autres services occasionnels de transport routiers a la demande,

Cette sous-classe comprend aussi :
- Le transport de voyageurs par véhicule a traction humaine ou animale.

49.41A Transports routiers de fret interurbains

Cette sous-classe comprend :
- Le transport routier de fret, régulier ou non, interurbain, sur longue distance et international :
- le transport de bois de sciage,
- le transport de bétalil,
- le transport frigorifique,
- le transport de produits lourds ou hors gabarit,
- le transport par conteneurs,
- le transport en vrac y compris par camions-citernes,
- le transport de voitures,
- le transport de déchets, sans collecte ni élimination,
- le transport routier interurbain d’autres marchandises.

49.41B Transports routiers de fret de proximité

Cette sous-classe comprend :
- Le transport routier de fret a caractére urbain ou de proximité, consistant a enlever ou a livrer des marchandises, emballées
ou non, lors de déplacements de courte durée

Cette sous-classe comprend aussi :
- la livraison de béton prét a I'emploi,
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- la collecte du lait & la ferme
- le transport de proximité de déchets, sans collecte ni élimination.

49.41C Location de camions avec chauffeur

Cette sous-classe comprend :
- La location de camions et camionnettes avec chauffeur.

49.427 Services de déménagement

Cette sous-classe comprend :
- Les services de déménagement, par transport routier fournis aux entreprises et aux ménages :
- déménagement de mobilier et d’équipements ménagers (logements),
- déménagement de mobilier, de machines et d’équipements professionnels (bureaux, ateliers ou usines).

Cette sous-classe comprend aussi :

- le garde-meubles,

- la livraison de meubles et équipements ménagers avec déballage ou installation quel que soit le destinataire (particuliers,
entreprises, revendeurs, etc.).

52.10B Entreposage et stockage non frigorifique

Cette sous-classe comprend :
- L'exploitation pour compte de tiers d'installations d’entreposage non frigorifique ou de lieux de stockage (entrepdts, silos,
réservoirs, hangars, etc.) y compris a caractere industriel ou agricole.

Cette sous-classe comprend aussi :
- L’entreposage d’archives pour compte de tiers.

Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relévent de conventions collectives ayant
inclus cette activité dans leur champ d’application.

52.29A Messagerie, fret express

Cette sous-classe comprend :
La collecte d'envois multiples (groupage) de moins de 3 tonnes groupés sur des quais pour constituer des

chargements complets aptes a remplir des véhicules de transport pour dégroupage au quai du centre
réceptionnaire et livraison au domicile du destinataire

Le fret express de marchandises.

52.29B Affretement et Organisation des transports

Cette sous-classe comprend :

- l'affréetement terrestre, maritime et aérien (ou une combinaison de ces moyens) qui consiste a confier des envois sans
groupage préalable a des transporteurs publics,

- l'organisation logistique des transports de marchandises en provenance ou a destination du territoire national ou
international, par tous les modes de transport appropriés,

- les services spécialisés qu’implique cette organisation (prise en charge des formalités diverses, opérations de manutention
des marchandises liées a leur transit, etc.),

- I'établissement et I'obtention de documents et de lettres de transport,

- les activités de commissionnaires en douane,

- les activités de commissionnaires de transport de fret maritime ainsi que des agents de fret aérien.
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53.20Z Autres activités de poste et de courrier

Cette sous-classe comprend :

La levée, le tri, 'acheminement et la distribution (nationale ou internationale) de lettres et de colis et petits paquets (assimilés a
du courrier) par des entreprises opérant en dehors de I'obligation de service universel. Il peut étre fait appel a un ou plusieurs
modes de transport et 'acheminement peut s’effectuer par un moyen de transport détenu en propre (privé) ou par moyen de
transport public.

Cette sous-classe comprend aussi :

- les services de livraison a domicile,

- les activités de coursiers urbains et taxis-marchandises,

- la livraison de pizzas chaudes sans fabrication,

- le transport de repas (sans fabrication) pour compte de tiers,

- le portage de journaux si desserte de porte a porte du client final.

Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relévent des conventions collectives
« Logistique de communication écrite directe » et « Presse portage ».

77.127 Location et location-bail de camions

Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement la location et la location-bail des camions, remorques utilitaires et
véhicules automobiles lourds (plus de 3,5 tonnes).

80.10Z Activités de sécurité privée

Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement les activités de :
- Services de Transport de fonds (collecte et livraison d’argent, de recus ou d’objets de valeur, ou utilisant du personnel équipé
pour protéger de tels biens pendant le transport).

86.90A Ambulances

Cette classe comprend :

- le transport par ambulance de patients par tout mode de transport, y compris l'avion. Ces services sont souvent fournis a
I'occasion d'une urgence médicale.
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Une famille professionnelle est constituée par I'ensemble des emplois qui correspondent a une finalité et a une méme
technicité professionnelle, quel que soit le niveau de compétence dans cette technicité. C'est I'ensemble des emplois liés a
I'exercice d’'une activité de I'entreprise ou a un domaine de I'administration de I'entreprise, c'est I'espace naturel dans lequel
évoluent habituellement les salariés, et a I'intérieur duquel se produit I'évolution la plus fréquente de carriéere.

DIRECTION :

Emplois de direction, notamment dans les petites entreprises (au moins un salarié), et de direction générale avec statut de
salarié ou assimilé.

GESTION :

Emplois relevant des services généraux de I'entreprise

FINANCES / COMPTABILITE :

Emplois liés a la gestion comptable et financiére de I'entreprise.

PERSONNEL / FORMATION :

Emplois relevant des fonctions personnel et formation

ADMINISTRATION :

Emplois administratifs relevant des services généraux de I'entreprise.

INFORMATIQUE :

Emplois liés aux activités d’informatique de gestion.

VENTES / ACHATS :

Emplois caractérisés par le démarchage, la visite et la négociation aupres des clients et auprés des fournisseurs y compris les
postes liés aux fonctions d’accompagnement : marketing, publicité, relations publiques.
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TECHNIQUES D’EXPLOITATION

Emplois caractérisés par I'utilisation de techniques ou l'application de réglementations, les une et les autres propres aux
activités du transport.

MANUTENTION / MAGASINAGE :

Emplois liés aux opérations de manutention, de stockage et de magasinage.

CONDUITE DE VEHICULES :

Emplois caractérisés par la conduite de véhicules de transport routier, quelles que soient leurs caractéristiques et les distances
parcourues.

TRANSPORT DE PERSONNES :

* 1° groupe : Emplois caractérisés a la fois par des déplacements d’une durée de plusieurs jours (la relation avec la ou les
personnes transportées se situant hors du cadre strict d'un contrat de transport) et I'action auprés de prestataires de services
extérieurs.

* 2° groupe : Emplois autres que ceux relevant du 1% groupe (services réguliers, services scolaires, lignes réguliéres,

excursions a la journée, etc.)

TRANSPORT DE MARCHANDISES :

* 1°" groupe : Emplois pour lesquels la conduite est prédominante.
* 2° groupe : Emplois caractérisés par un ensemble de taches liées a la fois aux marchandises transportées, aux véhicules

utilisés et a I'environnement des transports effectués.
* 3° groupe : Emplois de conducteur professionnel avec exigences particulieres en termes de complexité des taches

(autonomie, technicité, etc.)

MAINTENANCE DES VEHICULES :

Emplois caractérisés par I'entretien, le maintien et/ou la remise en ordre de véhicules de transport routier (fonction technique,
atelier)

INTERPROFESSIONNEL :

Tous les emplois ne relevant pas des catégories précédentes et, en principe, a caractére interprofessionnel (secrétariat,
gardiennage, etc.)
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