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1 LE CHAMP D'ACTIVITE

Le champ d’activité étudié dans ce tableau de bord régional de I'emploi et de la formation dans les transports et les activités
auxiliaires, est celui relevant de la Convention collective nationale des Transports routiers et des activités auxiliaires du
transport, a savoir :

TRANSPORT ROUTIER DE MARCHANDISES (TRM) :

4941 A Transports routiers de fret interurbains 602 M
49.41 B Transports routiers de fret de proximité 602 L
53.20Z Autres activités de poste et de courrier 641 C
80.10Z Activités de sécurité privée (partie transports de fonds) 746 Z

TRANSPORT ROUTIER DE VOYAGEURS (TRV) :

49.39 A Transports routiers réguliers de voyageurs 602 B

49.39 B Autres transports routiers de voyageurs 602 G
DEMENAGEMENT (DEM) :

49.42 7 Services de déménagement 602 N
LOCATION (LOC) :

49.41C Location de camions avec chauffeur 602 P

77127 Location et location-bail de camions 712 A

AUXILIAIRES DE TRANSPORT (AUX) :

52.29 A Messagerie, fret express 634 A
52.29B Affrétement et organisation des transports 634 B/634 C

PRESTATAIRES LOGISTIQUES (PRL) :

52.10B Entreposage et stockage non frigorifique 631E

TRANSPORT SANITAIRE (TRS) :

86.90 A Ambulances 851J
(voir détail en annexe)
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Le 30 juin 2004, les partenaires sociaux ont signé un protocole d'accord relatif aux conditions spécifiques d’emploi des
personnels des entreprises exercant des activités logistiques portant application a ces entreprises et a leurs personnels,
depuis le 1* février 2005, des dispositions de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport.

Ne sont visés par cette mesure, et n’entrent donc dans le champ de la Convention collective susvisée, que les entreprises ou
établissements identifiés sous le code 52.10 E « Entreposage et stockage non frigorifique », anciennement 631 E, exercant, a
titre principal, pour le compte de tiers, différentes prestations logistiques sur des marchandises qui ne leur appartiennent pas.

2 LES SOURCES UTILISEES

Les informations contenues dans ce document proviennent de I'exploitation de données émanant :

de 'INSEE (Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques),
de I'OPCA transport (Organisme Paritaire Collecteur Agréé),
de Pdle Emploi

Elles portent sur 'année 2009 et concernent la situation au 01/01/2010

En paralléle, les tendances proposées par le tableau de bord régional de 'Emploi et de la Formation s’appuient également sur
une enquéte réalisée par les Conseillers Régionaux a 'Emploi et en Formation de I'AFT dans 21 régions au cours de I'année
2010

Il est a noter que toutes les informations obtenues par enquéte en entreprise ont une précision, en valeur absolue, de + ou -
10% au plan régional et se situent en deca de 3,5 % au niveau national.

Il est donc recommandé aux lecteurs, dans I'analyse des tableaux de I'enquéte en entreprise, de retenir les tendances plutot
que les chiffres en valeur absolue.

3 LA REPRESENTATIVITE

Le tableau de bord régional de I'emploi est disponible pour les 21 régions continentales

Ces régions qui concernent 94 départements sont représentatives de I'ensemble du territoire national, regroupant plus de 99 %
des établissements et plus de 99 % des effectifs des secteurs d’activités concernés (seule la Corse n’est pas enquétée).

4 CHANGEMENTS METHODOLOGIQUES

La présente édition du TBREF est marquée par deux i  nflexions méthodologiques :

Le « calage » des données d’enquéte sur les statist  iques UNEDIC définitives

Les résultats de I'enquéte menée par les CREF auprés des entreprises sont calés sur les statistiques P6le emploi, champ
UNEDIC, qui servent a redresser les données : les réponses de I'échantillon enquété, sélectionné selon la méthode des
guotas, sont ainsi extrapolées a I'ensemble de la population étudiée. A ce jour, la statistique UNEDIC disponible donne un
nombre d’établissements et un effectif salarié au 31 décembre 2009, et cette statistique est provisoire (dite aussi « semi-
définitive »). Néanmoins, cette statistique sera révisée I'an prochain, donnant lieu a la production d'une statistique
« définitive ». Les résultats définitifs sont disponibles un an aprées la publication des résultats provisoires (a ce jour, chiffres
définitifs jusqu’au 31/12/2008, et provisoires au 31/12/2009).

Jusqu’a la présente édition du TBREF, les résultats de I'enquéte menée par les CREF étaient calés sur la statistique UNEDIC
provisoire, et n’étaient pas révisés avec la parution de la statistique définitive. Désormais, les résultats d’enquéte de la derniere
année sont exprimés dans une version provisoire, en attendant que 'UNEDIC révise ses statistiques, mais toutes les données
d’enquéte des années précédentes ont fait I'objet d’une correction tenant compte des statistiques UNEDIC définitives.
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L’actualisation des coefficients d’ajustement

Quatre codes d’'activité ont une définition plus large que celle correspondant au champ de la Convention collective des
transports routiers et activités auxiliaires :
80.10Z — Activités de sécurité privée : ce code comprend les sous-activités de gardiennage et d'enquétes et
sécurité qui n'appartiennent pas au champ de la Convention collective, que seule la sous-activité de transports de
fonds intéresse ;
77.12Z — Location et location-bail de camions  : la location et location-bail de véhicules de loisirs, incluse dans ce
code d’activité, est hors champ de la Convention collective ;
52.29B — Affretement et organisation des transports . les activités spécifiques d’auxiliaires de transport maritime,
aérien, ainsi que les autres auxiliaires des transports sont également hors champ de la Convention collective ;
52.10B — Entreposage et stockage non frigorifique . appartiennent au champ de la convention collective les
établissements dont I'activité d’entreposage non frigorifique est exercée a titre principal, et qui interviennent pour le
compte de tiers (les marchandises n’appartiennent pas a I'entreprise).

Pour ces codes d'activité, I'appréciation du nombre d’établissements et de salariés relevant du champ de la Convention
collective s’effectue donc sur la base d'un ajustement. A I'occasion de I'entrée dans le champ de la Convention collective des
activités logistiques (anciennement 631E — Entreposage non frigorifique), celui-ci a été estimé par voie d’enquéte fin 2005 -
début 2006. Concernant le 80.10Z, les coefficients d’ajustement sont revus périodiquement a partir de ré-évaluations de
I'effectif salarié national des transporteurs de fonds.

Suite a I'entrée en vigueur de la nouvelle nomenclature d’activité de I'INSEE (NAF rév. 2), I'Observatoire Prospectif des métiers
et des qualifications dans les Transports et la Logistique (OPTL) a décidé de mener une nouvelle enquéte destinée a actualiser
les coefficients d’ajustement. Le panel a été constitué selon la méthode des quotas, par secteurs d'activité et classes de taille.
L'enquéte s’est déroulée par voie téléphonique en janvier 2010. La question s’énoncait facilement: « Appliquez-vous la
convention collective des transports routiers des activités auxiliaires ? ». 1 546 établissements des codes NAF 52.10B, 52.29B,
77.12Z y ont répondu, ce qui porte le taux de sondage a 26%.

Suite a cette investigation par voie d'enquéte, les coefficients d'ajustements des activités 7712Z, 5229B et 5210B ont été
corrigés pour I'année de référence 2009.

L’enquéte a montré que l'application des coefficients de I'ancien ajustement sous-estimait le nombre d’établissements et de
salariés de la branche au 31 décembre 2009 : au niveau national, le différentiel entre les deux ajustements est ainsi de 4
points pour les établissements et de 6 points pour les salariés. Pour I'entreposage non frigorifique, le différentiel est
particulierement marqué puisque I'enquéte a mis en évidence que, dans ce secteur, les salariés relevant du champ de la
Convention collective sont prés de 2,5 fois plus nombreux qu’estimés avec I'ancien ajustement.

Comparaison de I'ancien et du nouvel ajustement

Variation par rapport a Coefficients de Coefficients du
Naf rev. 2 la situation actuelle I'ancien ajustement nouvel ajustement

Etablissement Effectif Etablissement Effectif Etablissement Effectif
8010Z  Activités de sécurité privée 0% 0% 6,24%  6,24% 6,24%  6,24%
77122 Location et location-bail de camions 4% 11% 80,00% 80,00% 83,48% 88,41%
5229B Affrétement et organisation des transports 28% 33% 73,00% 73,00% 93,45% 96,81%
5210B Entreposage et stockage non frigorifique. 241%  150% 14,27% 22,31% 48,35% 55,36%
Total 4% 6%

Ce changement d’ajustement crée une rupture dans les séries. Aussi, les évolutions dans le temps seront-elles appréhendées
sous forme indicielle et de taux d'évolution calculés sur la base de I'ancien ajustement. Les résultats d’enquéte portant sur
'année 2009 seront systématiquement présentés dans le nouvel ajustement, mais aussi, de maniére transitoire pour la
présente édition du TBREF, dans I'ancien ajustement (double affichage) chaque fois que les résultats des deux ajustements
differeront significativement.
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Le tableau de bord s’inscrit dans le cadre des travaux de la Commission Nationale Paritaire de I'Emploi et de la formation
professionnelle.

Son objectif : devenir pour la profession un OUTIL de :

CONNAISSANCE

évaluer la répartition des postes de travail

mesurer la progression des effectifs

observer les flux des salariés (entrées/sorties)

capter les besoins en formation et qualification dans les entreprises

DIALOGUE

avec les entreprises
avec les instances socio-économiques

DIAGNOSTIC

repérer les évolutions des métiers de la branche en terme de qualification professionnelle

AIDE ALADECISION

se situer par rapport au contexte professionnel
au regard des indicateurs, se positionner sur le marché et trouver les orientations adéquates

Son principe consiste donc a doter chaque région d’'un outil de suivi et de pilotage et a faire apparaitre les spécificités
régionales sur I'emploi et la formation professionnelle.

Note a I'attention des lecteurs

Les données chiffrées contenues dans ce tableau de bord concernent le champ défini précédemment.
Les informations relatives aux évolutions sur 5 ans comprennent désormais_ les activités de prestataires logistiques (PRL).

Cependant, I'entrée de cette activité est trop récente pour permettre la présentation des comparaisons a 10 ans.
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1.1 SITUATION AU 01/01/2010

Tous secteurs d’'activité confondus, le nombre des établissements est de 1213

Notd-Pas-QEEEH
. 2 286
-1,1%

Nomandiel, 1114

= ) Bmlage
Nouvel ajustement el
Nombre d’établissements
dans la branche conventionnelle

et % d’évolution en 2009

Il 4001-7050 lin;;l;sin
01
Il 2 001 -4000 g
& Aquitaine
I 1201-2000 S
b i , Midi-Pyrénées e ff)lE3 i’:;ur
380-910 -ﬁ?«: K .
Ancien ajustement

lle-de-France : 6 723 ; Champagne Ardenne : 868 ; Picardie 1 057 ; Haute-Normandie : 1 157 ;
Centre : 1315 ; Basse-Normandie : 678 ; Bourgogne : 922 ; Nord-Pas-de-Calais : 2139 ;

Lorraine : 1 188 ; Alsace : 998 ; Franche-Comté : 667 ; Pays-de-la-Loire : 1 954 ; Bretagne : 1702 ;
Poitou Charente : 934 ; Aquitaine : 1969 ; Midi Pyrénées : 1797 ; Limousin : 388 ;

Rhone-Alpes : 3 813 ; Auvergne : 837 ; Languedoc-Roussillon : 1 479 ;

Provence-Alpes-Cate d'Azur : 3 233

EVOLUTION SUR 5 ANS
RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).
4 N\
Evolution du nombre des établissements (base 100) R P
Sur les deux derniéres années nous constatons
une diminution du nombre d'établissements de
110 la Branche et particulierement sur ['année
2009. Sur la méme période au niveau national
nous constations une légére augmentation de
0.3% au 1/1/2009 et une diminution de 0.9% au
100 4 ' 2 1/1/2010.
97,
Sur les 5 derniéres années la Région Lorraine
90 - a perdu 3% de ses établissements alors que
sur la méme période nous constatons une
progression au niveau national
80 - . P
0U0Y2005 0V0¥2006 0V0Y2007 0¥0VY2008 0U0¥2009 O0Y0VY2010 La Région Lorraine représente 3,25% des
\ ) établissements du territoire national.
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
1.2 CREATIONS
(Réserve)
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1.3 REPARTITION DU NOMBRE D’ETABLISSEMENTS PAR SECT EUR
AGREGE D'ACTIVITE

REPARTITION
SECTEURS 01/01/2010 Région France
TRM 684 56,4% 56,7%
TRV 90 7,4% 8,3% Ces données ne prennent pas en compte les
DEM 34 2,8% 3,.5% établissements sans salarié. lls étaient 744 au
LoC 36 3,0% 3,3% 1/1/2009 dont 493 dans le TRM et 74 dans le
AUX 110 9,1% 11,7% TRS.
PRL 36 3,0% 2,9% lls avaient progressé de 17 établissements au
TRS 223 18,4% 13,8% 1/1/ 2008 et de 64 au 1/1/2007
TOTAL 1213 100% 100%
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
4 N\
Répartition des établissements par secteur d'activi té
60.0% - . En Lorraine, la répartition des établissements
' B Region par secteur dactivitt est globalement
50,0%- @ France comparable a celle du national avec toutefois
40 0% des écarts significatifs dans les activités des
’ transports  sanitaires et d'auxiliaires du
30,0% - transport.
20,0% Ce dernier secteur est plus fortement
10,0% | rep_réfs,enté da_ms les ’régions ayant une forte
activité portuaire ou aéroportuaire.
0,0% ‘ ‘ ‘ ‘

TRM TRV DEM LOC AUX PRL  TRS

- J

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

REPARTITION
SECTEURS 01/01/2010 Région France

Données chiffrées correspondant a I'ancien ajustement TRM 684 57,6% 58,9%
TRV 90 7,6% 8,6%

Par comparaison au 1/1/2008 (1233 établissements pour I'ensemble de DEM 34 2,9% 3,6%
la Branche) nous constatons une perte de 45 établissements en 2 LoC 35 2,9% 3,3%
années essentiellement dans les Transports Routiers de Marchandises AUX 94 7,9% 10,3%
(-38) et dans la Location (-10) avec une légére augmentation dans les PRL 28 2,4% 0,9%
Transports Routiers de Voyageurs (+5) TRS 223 18,8% 14,4%
TOTAL 1188 100% 100%

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC « ANCIEN AJUSTEMENT »

EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

f
Evolution des établissements par secteur sur 5 ans Nous constatons des fluctuations importantes
dans les secteurs de la Location et des
150 prestations logistiques mais qui doivent étre
_ I relativisées compte tenu quelles ne
130 - représentent que 36 établissements chacune
soit pour ces deux activités 6% de la Branche
110 1 en Lorraine.
90 ]
Nous constatons une tendance a la baisse
70 + pour les transports routiers de marchandises et
50 les auxiliaires et a l'inverse une tendance a la
hausse pour les transports routiers de
TRM TRV DEM LoC  AUX PRL TRS voyageurs et les transports sanitaires.
g ,

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements par secteur
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Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

4 )
Comparaison sur 10 ans des établissements par
secteur B 07012000
B 01/017/2010
130
110
90
70 4
50 -
TRM TRV DEM LOC AUX TRS
N\ J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Sur les dix dernieres années le secteur de la
location connait une baisse importante de ses
établissements  (-31,4%) suivi par les
Transports Routiers de Marchandises (-18%).

A l'inverse les établissements des transports de
personnes ont progressé (+15,4% pour le TRV
et +7,7% pour le TRS)

La baisse moyenne de la Branche et de 10%,
sur les 10 années.

1.4 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR SECTEUR AGRE GE ET

CLASSE DE TAILLE

SECTEURS 1a9sal. 10 & 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 60.8% 31.7% 75% 100% La majorité des établissements ont des effectifs
TRV 27.8% 47.8% 24.4% 100% inférieurs & 10 salariés, sauf dans les secteurs
DEM 67.6% 29.4% 2.9% 100% des auxiliaires et des transports routiers de
LOC 50.0% 21.7% 8.3% 100% voyageurs qui sont mieux représentés dans la
AUX 43,6% 47,3% 9.1% 100% catégorie des 10 a 49.
PRL 52,8% 33,3% 13,9% 100%
RS 55206 43.9% 0.9% 100% Les transports sanitaires connaissent une
Tous 55 4% 36.9% 77% 100% progression significative de la catégorie 10 a 49
Source : Péle Emploi. champ UNEDIC salariés +5,7% depuis S5 ans.
4 )
Répartition des établissements par secteur etclass e
de taille
700 B 50sal. et +
600, B 10a49sal.
O1a9sal.
500 Les transports routiers de marchandises et les
400+ transports sanitaires représentent les % des
3004 établissements de la Branche en Lorraine mais
200 aussi en France.
100+
0
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
;rce : Péle Emploi. champ UNEDIC )
SECTEURS la9sal. 10 & 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
Données chiffrées correspondant a I'ancien ajusteme nt TRM 60,8% 31,7% 7,5% 100%
TRV 27,8% 47,8% 24,4% 100%
DEM 67,6% 29,4% 2,9% 100%
Des écarts peu significatifs existent dans le secteur de la LOC 48,6% 42,9% 8,6% 100%
location, des auxiliaires et des prestataires logistique. AUX 41,5% 50,0% 8,5% 100%
PRL 53,6% 32,1% 14,3% 100%
TRS 55,2% 43,9% 0,9% 100%
TOUS 55,4% 37,0% 7,7% 100%

01/01/2010

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC « ANCIEN AJUSTEMENT »
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EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

o
( Evolution des établissements par taille sur 5 ans
120
110 -
100 -
90
80
70 A
60 -
50
1a9 10a49 50 et +
& _J

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre des établissements

Nous constatons des fluctuations significatives
dans la catégorie de plus de 50 salariés avec
une baisse importante dans la derniére année
observée.

Cette baisse au 1/1/2010 se constate aussi,

dans une moindre mesure, dans la catégorie
des établissements de 1 a 9 salariés.

par taille

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

[

Comparaison sur 10 ans des établissements par taill e

0 01/01/2000
B 01/07/2010

150
130 +
110 -
90 -
70

50 -

.

1a9

10449

50 et +

\

J

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

Sur les dix derniéres années la catégorie des
établissements de 50 salariés et plus,
progresse de 31,3% et celle de 10 a 49
salariés de 3,1%.

A linverse sur la méme période la catégorie
des moins de 10 salariés diminue de 20,8%

1.5 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR DEPARTEMENT

DEP 01/01/2010 %
54 358 29,5%
55 110 9,1%
57 501 41,3%
88 244 20,1%

TOTAL 1213 100,0%

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

Le nouveau champ n'entraine pas de
changement significatif dans la répartition
départementale.

Données chiffrées correspondant & I'ancien ajusteme nt

Par comparaison avec l'année précédente nous constatons une légere
progression de la part des établissements dans les départements de
Meurthe-et-Moselle, de Meuse et des Vosges et en parallele une
diminution de celui de la Moselle.

11
01/01/2010

DEP 01/01/2010 %
54 351 29,5%
55 108 9,1%
57 488 41,1%
88 241 20,3%

TOTAL 1188 100,0%

AF.T./D.RILE./TBE
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EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

4 )
Evolution des établissements par département

110 Tous les départements connaissent des

105 1 11— fluctuations importantes sur les 5 derniéres
années avec globalement des tendances a la

100 1 baisse sauf pour celui de la Meurthe-et-Moselle

95 qui maintient globalement son nombre

| d'établissements.

90

85 1 Il faut toutefois noter la remontée significative

80 de la Meuse sur les deux derniéres années.

54 55 57 88
N\ J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans du nombre d’établissements p ar département

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

4 N\
Comparaison sur 10 ans des établissements par
département B 01012000
105 B 01/01/2010 Sur les dix dernieres années tous les
départements perdent des établissements avec
100 1 toutefois deux départements plus impactés, la
95 4 Meuse et la Moselle.
90 | : ) ]
Baisse par département :
85 Meurthe et Moselle : - 6,3%
30 | Meuse : -14,4%
Moselle : -13,9%
75 A Vosges : -6,7%
54 55 57 88
g W,

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

1.6 REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR DEPARTEMENT ET PAR
SECTEUR AGREGE :

DEP TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS | TOTAL
54 207 28 13 8 34 10 58 358 Le département de la Moselle compte une
55 58 7 3 2 6 2 32 110 majorité  d'établissements dans tous les
57 275 37 13 17 55 16 88 501 secteurs de la Branche sauf en
88 144 18 5 9 15 8 45 244 | déménagement.

TOTAL 684 90 34 36 110 36 223 1213

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

DEP TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS | TOTAL | Les transports routiers de marchandises, la
54 57,8% | 7,8% 3,6% 2,2% 9,5% 2,8% 16,2% | 100% | location ainsi que les prestataires logistiques
55 52,7% | 6,4% 2,7% 1,8% 5,5% 1,8% | 29,1% | 100% | sont proportionnellement mieux représentés
57 54,9% | 7,4% 2,6% 3,4% 11,0% | 3,2% 17,6% | 100% | dans le département des Vosges, celui des
88 59,0% | 7,4% 2,0% 3,7% 6,1% 3,3% 18,4% | 100% | transports sanitaires en Meuse et les auxiliaires

TOTAL | 56,4% | 74% | 28% | 30% | 91% | 30% | 184% | 100% | dutransporten Moselle.
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
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Les effectifs salaries
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2.1 SITUATION AU 01/01/2010

De source UNEDIC, aprés ajustement pour les

23 535

codes NAF 746Z, 712A et 634C (cf. avant
propos) les effectifs salariés de la Branche
transports (au sens convention collective) en
Région Lorraine se chiffrent a 23 535 salariés.

Source : Pdle Emploi. champ UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

4 )
Evolution des effectifs (base 100)
120 Aprés plusieurs années de légere progression
nous constatons une diminution significative de
6% sur la derniére année observée.
110 -
Au niveau national la diminution du nombre de
100 + : , ’ 00,9 salariés de la Branche & été moins sensible
94, gu'en Lorraine (-2,7%) tout en étant nettement
90 - plus forte que pour I'ensemble des
établissement du secteur privé industriel et
80 commercial (-1,5% en 2009).
01072005 0¥0¥2006 07072007 070¥2008 070¥2009 07072010
. J
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
Nord-Pas-
43507
Haute- 6,9 %
Normandie
2
Bretagne
45% Pays de
, la Loire
. ~ 43% i
Nouvel ajustement 503'393/9"(? Nouvel ajustement
v . L3 %
Pgr! de I'emploi Répartition de l'emploi
régional de la branche salarié de la branche )
conventionnelle dans conventionnelle par région R“:g:;‘;"e‘
I'emploi régional total 18,6 % 11,1%
mm44%-55% -11,1%
m41%-43% Aquitaine m41%-8%
m38%-4% 4,2% Pm\ﬁ;g: - 25%-4%
Midi-Pyrénées Cote d'Azur %-2509
25%-3,7% 3,8% 37% 1%-2,5%
5.3 Ancien ajustement
Ancien gjustement Ile-de-France : 110 436 ; Champagne Ardenne : 13 997 ; Picardie 19 541 ;
lle-de-France : 2,7 % ; Champagne Ardenne : 4,6 % ; Picardie 4,9 % ; Haute-Normandie : 4,9 % ; Haute-Normandie : 22 302 ; Centre : 25 169 ; Basse-Normandie : 13 951
Centre : 4,2 % ; Basse-Normandie : 4,1 % ; Bourgogne : 4,1 % ; Nord-Pas-de-Calais : 4,1 % ; Bourgogne : 15 563 ; Nord-Pas-de-Calais : 39 696 ; Lorraine : 23 000 ;
Lorraine : 4,5 % ; Alsace : 3,5 % ; Franche-Comté : 4,1 % ; Pays-de-la-Loire : 4,2 % ; Bretagne : 4,4 % é:‘;;zneﬂ;;?4{'%‘;:‘;;22‘3‘;":9‘ 11“55‘)?0';”;’;‘;"':;:"92;35935224F
Poitou Charente : 4,2 % ; Aquitaine : 4 % ; Midi Pyrénées : 3,5 % ; Limousin : 4,3 % ; Rhone-Alpes : 3,7 % ; a2 i IAIGIRE & i i i
; b Midi P :24083;1 +6577 ; Rhone-Alpes : 64 916 ;
Auvergne : 3,7 % ; Languedoc-Roussillon : 3,5 % ; Provence-Alpes-Cote d'Azur : 3,5 % Al:v'ergrzin:ef; 953 Langulgi‘;‘é-s::)ussnlon i 180;:6 . pes
Provence-Alpes-Cote d'Azur : 41 189
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2.2 REPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGREGE

REPARTITION

SECTEURS 01/01/2010 Région France
TRM 11818 50,2% 50,9%
TRV 3916 16,6% 13,4%
DEM 323 1,4% 1,9%
LOC 731 3,1% 3,7%
AUX 2508 10,7% 16,5%
PRL 1718 7,3% 5,7%
TRS 2521 10,7% 8,0%
TOTAL 23 535 100% 100%

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

[

_

Répartition des effectifs par secteur d'activité

60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% |

O Région

B France

0,0% 44
TRM

TRV ~ DEM

LOC AUX

PRL TRS

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Données chiffrées correspondant a I'ancien ajusteme

nt

Dans le nouveau champ les prestataires logistiques et les auxiliaires
du transport sont mieux représentés au détriment des transports
routiers de marchandises.

Par comparaison avec

'année précédente

les transports de

marchandises (TRM, DEM, LOC, AUX et PRL) ont perdu 2225
emplois soit 11,84% des secteurs concernés.

01/01/2010

La répartition des effectifs en Lorraine par
secteur est globalement proche du niveau
national, avec toutefois quelques spécificités,
une plus grande représentation dans les
effectifs des transports routiers de voyageurs,
des prestataires logistiques et des transports
sanitaires.

Les 2/3 des effectifs de la Branche se
concentrent dans les transports routiers de
marchandises et de voyageurs.
REPARTITION
SECTEURS 01/01/2010 Région France
TRM 11818 51,4% 54,0%
TRV 3916 17,0% 14,2%
DEM 323 1,4% 2,0%
LOC 722 3,1% 3,8%
AUX 2307 10,0% 15,0%
PRL 1394 6,1% 2,4%
TRS 2521 11,0% 8,5%
TOTAL 23 001 100% 100%

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC « ANCIEN AJUSTEMENT »

15
AF.T./D.RILE./TBE

LORRAINE




Croissance régionale des effectifs
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EVOLUTION SUR 5 ANS

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

4 )
Evolution des effectifs par secteur sur 5 ans
170
150 A
130 A
110 -
90 -
 MmAhm
50 ‘ ‘
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
. _J

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur

Sur les cing derniéres années les effectifs ont
progressé de facon significative dans les
transports routiers de voyageurs (+11,8%) les
transports sanitaires (+17%) et les Prestataires
logistiques (+41,1%).

A Tlinverse les plus fortes diminutions
concernent la location (-26,6%), les auxiliaires
(-22,1%) et  Transports routiers de
marchandises (-11,5%).

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

SECTEURS 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.C.AM.
TRM 100 88,0 -12,0% -1,3%
TRV 100 143,8 43,8% 3,7%
DEM 100 62,1 -37,9% -4,7%
LOC 100 80,9 -19,1% -2,1%
AUX 100 95,1 -4,9% -0,5%
TRS 100 150,3 50,3% 4,2%

TOTAL 100 99,7 -0,3% 0,0%

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

-

Comparaison sur 10 ans des effectifs par secteur

0 01/01/2000
0 01/0v2010

170
150 -
130
110

90

\_

50 ‘ ‘
TRM TRV DEM Loc  AUX TRS

J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Si les effectifs sur les dix derniéres années
sont globalement stables (-0,3%) nous
constatons des modifications importantes dans
la répartition des secteurs de la Branche avec
des augmentations significatives dans les
transports de personnes (TRV et TRS) au
détriment de l'activité marchandises

Les transports de personnes (TRV et TRS) ont
connu une progression d'environ 50% au cours
des 10 derniéres et représentent prés de 30%
des effectifs de la Branche (hors PRL).

Les transports de marchandises tous secteurs
confondus (hors PRL), qui ont été fortement
impactés par la crise de 2008, ont perdu pour
cette seule année 2419 salariés soit 13,75%
des secteurs concernés. (Ancien Champ)

2.3 REPARTITION DES EFFECTIFS PAR SECTEUR AGREGE ET CLASSE DE

TAILLE D’ETABLISSEMENTS

SECTEURS 1a9sal 10 a 49 sal. 50 sal. et + TOTAL
TRM 13,4% 41,0% 45,6% 100%
TRV 3,1% 28,1% 68,8% 100%
DEM 25,4% 55,4% 19,2% 100%
LOC 9,2% 49,2% 41,6% 100%
AUX 7,8% 57,3% 35,0% 100%
PRL 5,6% 26,4% 68,0% 100%
TRS 26,3% 69,6% 4,1% 100%

TOUS 11,9% 43,0% 45,0% 100%
Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
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Par comparaison avec l'année précédente,
nous observons un recul significatif des
établissements de plus de 50 salariés qui
représentent 45% des effectifs contre 47% en
2009. Cette diminution  touche  plus
particulierement les secteurs de la location et
des auxiliaires. A linverse on constate une
forte progression de cette catégorie chez les
prestataires logistiques.
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@ - . . h
Répartition des effectifs par secteur et taille
d'établissements
12000 =7 o
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Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

EVOLUTION SUR 5 ANS

Les ¥% des effectifs des établissements de 50
salariés et plus, se trouvent dans les secteurs
des transports routiers de marchandises et de
voyageurs.

Plus des 2/3 des effectifs des transports
routiers de voyageurs sont salariés dans des
établissements de plus de 50 salariés.

Les établissements de moins de 10 salariés
représentent 55,4% de ceux de la Branche
pour seulement 11,9% des effectifs.

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

TAILLE 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
1a9 100 96,4 95,4 94,5 99,2 93,3
10 & 49 100 101,5 101,0 101,3 97,0 99,3
50 et + 100 95,3 99,0 102,6 104,7 91,3
TOTAL 100 98,0 99,4 101,1 100,9 94,8
Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
Evolution des effectifs par taille d'établissement sur 5 )
ans
110
100 -
90 -
80 -
70 -
60
50
1a9 10a49 50 et +
. J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille d’'é

Malgré une augmentation des effectifs dans la
catégorie des moins de 10 salariés au 1/1/2009
nous constatons une diminution depuis de
nombreuses années de cette derniére.

Sur les 5 dernieres années la part des
établissements employant de 10 a 49 salariés
fluctue légérement et se maintient globalement.

Pour les établissements de plus 50 salariés les
fluctuations sont plus importantes et lI'on note
I'impact significatif de la crise économique de
2008.

tablissements

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

é . . . )
Comparaison sur 10 ans des effectifs par taille
d'établissements
110 - 0 01/ 01/ 2000
0 01/ 0V 2010
100 -
90 -
80 -
70 -
60 -
50
1a9 10a49 50 et +
g J
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
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Sur les 10 derniéres années, les effectifs dans
la catégorie des établissements de moins de
10 salariés, sont en net recul (-16,8%) alors
gue l'on observe un maintien de celle de 10 a
49 salariés et une progression (+4,5%) de celle
des plus de 50 salariés.

LORRAINE




2.4 REPARTITION DES SALARIES PAR DEPARTEMENT ET PAR SECTEUR
D'ACTIVITE

Répartition des effectifs par département

DEP 01/01/2010 %
54 7 586 32,2%
55 1633 6,9%
57 10 047 42,7%
88 4269 18,2%

TOTAL 23 535 100,0%

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Données chiffrées correspondant a I'ancien ajusteme

Par comparaison avec l'année précédente et sur l'ancien champ,
nous constatons que la part de la Meurthe-et-Moselle a progressée
de 1,8% et les Vosges de 0,2% au détriment de la Moselle (-1,4%)

et la Meuse (-0,6%)

EVOLUTION SUR 5 ANS

nt

Le nouveau champ n'a pas apporté de
modification sensible dans la répartition des
effectifs par département avec seulement une
Iégére progression de la Moselle (+0,2%) au

détriment des Vosges (-0,2%).

DEP 01/01/2010 %
54 7402 32,2%
55 1585 6,9%
57 9776 42,5%
88 4238 18,4%

TOTAL 23001 100,0%

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC « ANCIEN AJUSTEMENT »

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

N°DEP 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
54 100 102,0 102,4 108,4 110,2 107,0
55 100 98,6 95,5 88,9 86,6 79,3
57 100 95,0 98,6 100,3 99,8 91,3
88 100 98,5 98,4 97,0 95,5 91,6
TOUS 100 98,0 99,4 101,1 100,9 94,8
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
Evolution des effectifs par département
120
101 | '] I
80 4
60 -
40 -
20 -
0
54 55 57 88
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
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Tous les départements de Lorraine ont perdu
des effectifs salariés aux 1/1/2010 (- 6,1 points
d’indice) avec toutefois un impact plus fort pour
les départements de la Moselle (-8,5) et la
Meuse (-7,3)

Au cours des cing dernieres années en
Lorraine seul le département de Meurthe-et-
Moselle a connu une progression de ses
effectifs.

Sur la méme période le département de la
Meuse connait une diminution continue de ses
effectifs et les départements de la Moselle et
des Vosges ont perdu proportionnellement les
mémes effectifs.

LORRAINE
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Répartition des effectifs salariés par département

et secteur d’activité

DEP TRM TRV DEM Loc AUX PRL TRS | TOTAL | Par comparaison avec l'année précédente le
54 4139 1093 107 175 652 757 663 7586 | TRM a perdu 1303 emplois dont 749 en
55 722 274 11 11 127 216 272 1633 | Moselle, 266 en Meurthe-et-Moselle, 186 dans
57 4265 1899 147 468 1490 657 1121 | 10047 | les Vosges et 102 en Meuse. A linverse les
88 2692 650 58 77 239 88 465 4269 | transports routiers de voyageurs ont connu une
TOTAL | 11818 | 3916 323 731 2508 1718 2521 | 23535 | augmentation de 341 salariés et les transports
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC sanitaires110 salariés.
DEP TRM TRV DEM LocC AUX PRL TRS | TOTAL e s
54 54,6% | 14,4% 1,4% 2,3% 8,6% 10,0% 8,7% 100% Op observe quelques . spécificités
55 442% | 16,8% 0,7% 0,7% 7,8% 132% | 16,7% | 100% departgmentales avec ~une - presence plus
= 22.5% | 18.9% 15% 2.7% 14.8% 6.5% 11.2% | 1000 | Marquee des ambulanciers et des prestata!res
a8 83.1% | 15.2% 1.4% 1.6% 5.6% 21% 10.9% | 100% logistiques en Meuse, des transports routiers
de marchandises dans les Vosges et des
TOTAL | 502% | 16,6% 1,4% 3,1% 10,7% 7,3% 10.7% | 100% | 5itres secteurs en Moselle.
Source : Pole Emploi. champ UNEDIC
Données chiffrées correspondant a I'ancien ajustement DEP TRM TRV DEM LocC AUX PRL TRS | TOTAL
54 4140 | 1093 107 171 614 614 663 7 402
Par comparaison avec I'année précédente tous 55 722 274 11 11 119 176 272 1585
secteurs confondus la lorraine a perdu 1275 salariés 57 4264 | 1899 147 464 1348 533 1121 | 9776
dont 108 en Meurthe-et-Moselle, 104 en Meuse, 907 88 2692 650 58 76 226 71 465 4238
en Moselle et 156 dans les Vosges. TOTAL | 11818 | 3916 | 323 | 722 | 2307 | 1394 | 2521 | 23001

Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen

t

Source : Pdle Emploi. champ UNEDIC « ANCIEN AJUSTEMENT »

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

4 )
Comparaison sur 10 ans des effectifs par départemen t
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Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
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Sur les dix dernieres années, le département
de la Meuse a connue une forte régression de
ses effectifs (-15,5%), suivi par celui de la
Moselle (-7,6%).

A linverse les départements de Meurthe-et-
Moselle (+12,1%) et dans une moindre mesure
celui des Vosges (+5,6%) ont connu une
progression de leurs effectifs.

LORRAINE




2.5 ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DES SALARIES

2.5.1 ESTIMATION GLOBALE :

25et- | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65 | 66et+ | Total
Tous | 7,9% | 10,0% | 12,9% | 154% | 16,2% | 152% | 12,8% | 6,8% | 24% | 0,6% | 100%
( o . ] )
Répartition des effectifs par tranche d'age
66et+7f3
61-65 |L J q Az .
I ] 46,2% des effectifs salariés ont moins de 40
56'601 ) ans et 22,6% plus de 50 ans (respectivement
51'55] . 46,6% et 21,9% I'année précédente).
46-50
42-45 |. v La répartition globale des effectifs est
36-40 | ’ relativement équilibrée avec toutefois un
31-35 || . nombre de salariés toujours faible dans les
26-30 || Y catégories de moins de trente ans.
25et - |L 1)
0% 5% 10% 15% 20%
\ _/
Source : enquéte AFT
Répartition des effectifs par &ge et secteur d’acti  vité
25 et - | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56-60 | 61-65 |66 et +| Total Les transports routiers de
TRM | 7.1% | 8,6% | 12,2% | 16,5% | 18,0% | 17,3% | 13,56% | 5.5% | 1,1% | 0,3% | 100% voyageurs ont les effectifs
TRV | 45% | 6,9% | 7.4% | 10,2% | 14,3% | 15,3% | 16,2% | 13,9% | 9,2% | 2.1% | 100% les plus Agés et a linverse
DEM | 13,9% | 11,5% | 16,0% | 13.4% | 15,1% | 13,7% | 9.8% | 4,8% | 15% | 0,3% | 100% o= ST s
LOC | 5.1% | 11,5% | 10,3% | 19,6% | 13,1% | 15,8% | 12,4% | 8,9% | 19% | 1,3% | 100% déménagements des
AUX | 14,7% | 10,9% | 21,4% | 15,2% | 15,7% | 10.5% | 6,6% | 4.4% | 0,5% | 0,0% | 100% auxiliaires ot des
PRL | 7,0% | 9,9% | 17,6% | 19,1% | 17,0% | 14,0% | 10,1% | 5.3% | 0,2% | 0,0% | 100% N : itai |
TRS | 10,7% | 19,6% | 13,6% | 14,8% | 11,4% | 10,5% | 12,.6% | 4,7% | 19% | 0,3% | 100% i genlilliss 29
Tous | 7.9% |10,0% | 12,9% | 15.4% | 16,2% | 15.2% | 12,8% | 6.8% | 2.4% | 0.6% | 100% effectifs les plus jeunes.

Source : enquéte AFT

Evolution des effectifs par tranche d’age

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
25 et - 100 112,2 120,0 104,8 98,0 98,3
26 - 30 100 98,2 85,8 90,6 91,3 89,8
31-35 100 102,0 93,8 92,5 87,8 79,4
36 - 40 100 90,9 93,0 93,0 93,4 82,5
41 - 45 100 98,9 99,4 103,7 101,9 96,4
46 - 50 100 107,5 114,3 116,5 118,8 109,6
51-55 100 95,6 102,8 109,4 113,2 100,3
56 et + 100 77,7 92,5 102,0 107,2 119,6
TOTAL 100 98,0 99,4 101,1 100,9 94,8
Source : enquéte AFT
4 Evolution des tranches d'age sur 5 ans )
140
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Source : enquéte AFT
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Sur les cing derniéres années nous constatons
un vieillissement significatif des salariés de la
Branche. Les évolutions de la derniére année
observée doit étre relativisée compte tenu de
impact de la crise économique sur l'année
2009 qui a particulierement impactée la
Branche en Région Lorraine.

Nous constatons une diminution des effectifs
salariés de moins de 40 ans depuis plusieurs
années et plus particulierement dans les
catégories de 31 a 40 ans.

LORRAINE




Comparaison sur 10 ans de la structure par age

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

4 _ _ )
Comparaison des effectifs par &ge 0 01/01/ 2000
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Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans de I'age moyen par secteur

L’évolution des effectifs des plus de 56 ans est
a relativiser compte tenu que les effectifs de
cette tranche d'age sont inférieurs a 10%.

Toutefois la tendance du vieilissement de la
population de la Branche doit étre une
préoccupation en particulier dans certains
secteurs.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)
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Taux de reléeve par secteur

L'age moyen de la Branche a progressé de
7,2% en 10 ans.

Cette évolution a plus particulierement touché
les transports routiers de voyageurs (+17.9%),
le déménagement (+12,4%) et dans une
moindre mesure la location (+8,8%), les
transports sanitaires (+6,8%) et les transports
routiers de marchandises (+5,6%).

Le taux de reléve exprime le quotient du nombre de salariés de moins de 30 ans sur le nombre de salariés de plus de 50 ans.

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS TOUS
taux 0,8 0,4 1,7 0,8 2,3 1,1 1,8 0,9
Source : enquéte AFT
taux de reléve par secteur d'activité
3
Pa—
2
N
0 1V -V LV IV LV LV LV
T T T T T T T
k TRM TRV DEM LOoC AUX PRL TRS )

Source : enquéte AFT
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Comme les années précédentes le taux global
confirme une faiblesse de recrutement de
jeunes dans de la Branche.

Les transports routiers de marchandises, de
voyageurs et la location ont un taux de reléve
faible (inférieur a 1) ce qui va aggraver le
vieillissement de ces secteurs qui ont déja un
age moyen supérieur a la moyenne de la
Branche.

LORRAINE




Taux de renouvellement par secteur

Le taux de renouvellement refléte les départs en retraite potentiels dans les dix années a venir. Il se calcule comme le nombre

des salariés de plus de 50 ans sur le nombre total des salariés.

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS TOUS
taux 20,3% | 41,4% | 16,4% | 24,6% | 116% | 155% | 195% | 22,5%
Source : enquéte AFT
y )
taux de renouvellement par secteur d'activité
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Source : enquéte AFT
2.5.2 LAPYRAMIDE DES AGES
2.5.2.1 Pyramide des ages de I'ensemble des salarié
4 )
Pyramide des ages (tous salariés)
66et + D
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Source : enquéte AFT
2.5.2.2 Pyramide des ages en conduite
4 )
Pyramide des ages (conduite)
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Source : enquéte AFT
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Par comparaison avec l'année précédente le
taux de renouvellement des transports routiers
de voyageurs est en augmentation et devient
préoccupant.

L'évolution des pyramides d'ages des hommes
et des femmes est globalement comparable
pour les deux catégories, sauf dans la tranche
d’age des 31 a 35 ans ou les femmes sont un
peu moins représentées

La pyramide des ages du personnel de
conduite est sensiblement identique a celle de
I'ensemble des salariés.

Les femmes représentent 11,5% des effectifs

dans la famille professionnelle conduite (10,6%
I'année précédente),

LORRAINE




2.5.3 LES 16-25 ANS DANS LES SECTEURS D'ACTIVITE

@ Répartition des moins de 26 ans dans les secteurs )
TRM | ]
_— i Comme les années précédentes 80% des
oev 653 jeunes de moins de 25 ans sont emplqyes

] dans les transports routiers de marchandises

toc 0D (45,1%), les auxiliaires (19,9%) et les
AUX | U transports sanitaires (14,5%).
PRL |l 1]
TRS L ]

\_ 0% 0% 20% 30% 40% 50% )

Source : enquéte AFT

4 )
Part des 16-25 ans dans chaque secteur d'activité
La part des moins de 25 ans a légérement
g augmenté en région Lorraine. Elle est en
TRv | ! moyenne de 7,9 % des effectifs (7,4% I'année
TRV |l J précédente).
DEM |L ]
Loc I i La catégorie des moins de 25 ans est plus
aox ) falbllement représentée dans les transports
J routiers de voyageurs (4,5%) dans la location
PRL [ U (5,1%), ainsi que dans les transports routiers
TRS | ] de marchandises et les prestations logistiques
0% 5% 16% 15% (7%).
k J

Source : enquéte AFT

2.5.4 ESTIMATION DE LA STRUCTURE PAR AGE DE LA FAMI LLE CONDUITE :

25 et-]26-30 | 3135 |36-40 | 4145 | 46-50 | 5155 | 56-60 | 6165 |66 et +] Total Le transport routier de
TRM | 6,5% | 8,7% | 12,5% | 17,7% | 19,1% | 16,9% | 13,0% | 4.4% | L2% | 0,1% | 100% voyageurs se démarque
TRV | 2.8% | 5,9% | 6,9% | 9,9% | 15,2% | 15,8% | 15,8% | 14,9% | 10,3% | 2,5% | 100% par une structure d’age
DEM | 15,9% | 15,1% | 19,5% | 12,9% | 13,5% | 13,8% | 10,0% | 2,7% | 0,6% | 0,0% | 100% plus élevés pour les
LOC | 5.2% | 10,5% | 11,4% | 20,7% | 13.8% | 15,6% | 13,1% | 6,6% | L3% | L7% | 100%

AUX | 15,0% | 3,9% | 15,0% | 19,2% | 26,6% | 15.5% | 4,8% | 3.6% | 0,3% | 0,1% | 100% conducteurs avec 74,5%
PRL | 0.0% | L0% |43.5% | L0% |25,5% |23,0% | 5.0% | 0,0% | L0% | 0.0% | 100% de plus de 40 ans,
TRS | 1,0% | 20,5% | 12,7% | 15,9% | 10,8% | 10,2% | 11,9% | 4,6% | 2,1% | 0,3% | 100% légérement supérieur a la
Tous | 6,6% | 9.6% | 11,6% | 15,9% | 17,2% | 156% | 12,9% | 6,.6% | 3.2% | 0,7% | 100% moyenne du secteur.
Source : enquéte AFT

2.6 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE

2.6.1 REPARTITION DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE ET SECTEUR
AGREGE D'ACTIVITE :

Tous secteurs d'activité confondus, la répartition des salariés par famille professionnelle est :

Il nexiste pas de différence notable entre la

_ REGIONAL NATIONAL répartition régionale et nationale des salariés
Direction 3,2% 3.1% par famille professionnelle, sauf pour les
Gestion 5,2% 5.8% métiers de I'exploitation et ceux de la
Ventes/Achats 1,4% 1.5% manutention/magasinage.
Exploitation 7,3% 8,5%
Manutention/Magasinage 10 2% 8,5% Cette situation s’explique en Région Lorraine
Conduite 67,7% 68,0% par une plus faible activité d'auxiliaires du
Maintenance 27% 2,3% transport, secteur qui concentre la majorité de
Interprofessionnel 1,6% 2,3% la famille exploitation et par un secteur de
TOTAL 100,0% 100,0% prestations logistiques plus développé

Source : enquéte AFT
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Répartition des effectifs par famille professionnel le
Dir. Ej
Gest. |L J
V/Ach. Em
expl. | ]
Manu. |L /]
Cond. |L ]
Maint. Ej
Inter. Ej
k 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% )
Source : enquéte AFT
Dir. Gest. | V/Ach. Expl. | Manu. | Cond. | Maint. | Inter. Total
TRM 443 401 59 618 1012 8792 263 230 11818
TRV 47 144 52 114 34 3308 148 69 3916
DEM 18 19 9 16 54 193 5 8 323
LOC 25 35 1 20 14 587 31 18 731
AUX 93 445 129 819 155 755 85 26 2508
PRL 31 86 79 80 1298 39 89 13 1718
TRS 95 90 0 41 0 2263 13 19 2521
Tous 753 1221 330 1709 2568 | 15938 634 383 23534

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans des familles professionnelle

La famille conduite concentre la trés grande
majorité des emplois de la Branche avec en
Lorraine un niveau comparable au national.

Elle représentait en lorraine 71,7% des emplois
de la Branche au 1/1/2005 et sur la base de
I'ancien ajustement 68,9% aujourd’hui.

La famille manutention magasinage a
fortement augmenté depuis de nombreuses
années en passant de 3,8 % au 1/1/2003 a
10,9% actuellement (10,1% sur la base de
I'ancien ajustement).

55 % des conducteurs sont employés dans les
transports routiers de marchandises (TRM) et
20 % en transports routiers de voyageurs
(TRV).

84 % des emplois de la famille exploitation sont
concentrés dans les secteurs des transports
routiers de marchandises (TRM) et d'auxiliaires
du transport (AUX).

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

Famille 01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.C.AM.
DIR 100 66,2 -33,8% -4,0%
GES 100 97,3 -2,7% -0,3%
VA 100 26,4 -73,6% -12,5%

EXPL 100 178,3 78,3% 6,0%

MANU 100 112,6 12,6% 1,2%

COND 100 106,4 6,4% 0,6%
MAIN 100 55,5 -44,5% -5,7%

INTER 100 51,9 -48,1% -6,3%

TOTAL 100 99,7 -0,3% 0,0%

Source : enquéte AFT

EVOLUTION DU NOMBRE DE CONDUCTEURS

Au cours des dix derniéres années les effectifs
de la Branche ont légerement diminué (-0,3%)
avec des évolutions trés différentes entre
famille professionnelle.

Progression tres forte de la famille exploitation
(+78,3%) et en parallele la chute de celles
Vente/Achat (-73,6%) maintenance (-44,5%) et
interprofessionnel (-48,1%)

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
marchandises 100 103,1 105,8 100,3 99,3 87,6
voyageurs 100 98,7 88,0 98,3 104,0 111,0
ambulanciers 100 101,6 106,7 108,1 111,3 120,1
TOUS 100 102,2 102,7 100,8 101,5 95,5
Source : enquéte AFT
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Sur la derniére année observée, la chute des
effectifs de conducteurs a été tres forte (- 6
points d’indice) avec des différences trés
importantes entre le secteur marchandises et
transport de personnes.

LORRAINE




(
Evolution du nombre de conducteurs sur 5 ans
130
110 -
90 -
70
50
marchandises voyageurs ambulanciers
\§

J

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans du nombre des conducteurs pa

Les transports sanitaires connaissent une
progression réguliere de leurs effectifs de
personnel de conduite. Pour les transports
routiers de voyageurs nous constatons une
tendance a la hausse avec des fluctuations
importantes depuis de nombreuses années.

Les transports routiers de marchandises quant
a eux perdent des conducteurs depuis 3
années. L'impact de la crise de 2008 sur
I'emploi de conducteurs en Lorraine a été trés
forte en 2009 (-11,7 points d’indice).

r catégorie

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.C.AM.
marchandises 100 86,2 -13,8% -1,5%
voyageurs 100 211,2 111,2% 7,8%
ambulanciers 100 159,4 59,4% 4,8%
TOUS 100 106,4 6,4% 0,6%
Source : enquéte AFT
Comparaison sur 10 ans du nombre de conducteurs
par catégorie
0 0V 0/ 2010
250
200 -
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100 H
50
0
marchandises voyageurs ambulanciers

Source : enquéte AFT

Malgré la diminution globale des effectifs des
cing dernieres années, le solde reste positif sur
les dix derniéres années suite a une forte
progression des transports de personnes.

Les transports routiers de marchandises ont
perdu 13,8% de leurs effectifs alors que sur la
méme période les transports routiers de
voyageurs ont plus que doublé les leurs et les
transports sanitaires progressé de pres de
60%.

Méme si ces deux derniers secteurs ont un
nombre de salariés moindre dans la Branche
leur développement a tres largement
compensé la perte d'effectifs du transport
routiers de marchandises

2.6.2 REPARTITION DES SALARIES DE CHAQUE FAMILLE PR OFESSIONNELLE PAR

SECTEUR D'ACTIVITE :

s
Exploitation

50% - —]

40%

30% -

20%

10% - 7 —

VS g S e e — T— = [ 7

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS

g

Source : enquéte AFT
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82,4% des emplois de la famille exploitation
sont concentrés dans les secteurs des
transports routiers de marchandises (36,2%) et
des auxiliaires du transport (47,9%).

La part de la famille exploitation dans la
branche connait une progression liée au nouvel
ajustement mais aussi a I'évolution de ses
effectifs dans la Branche. Elle représente 7.3%
actuellement (7,1% ancien ajustement) a
comparer avec les 6.5% au 1/1/2005.

LORRAINE




Manutention

60% -
50%- 90 % des effectifs salariés de la manutention
40% | sont concentrés dans deux secteurs : les
300 transports routiers de marchandises avec

o7 39,4% des effectifs de la Branche, et les
20% - prestataires logistiques avec 50,6 %.
10% —
oY == R — A — R e A w3

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
g _J

Source : enquéte AFT

4 _ )
Conduite
60% 1| —,
50%- . . A
. 90 % des emplois de conduite sont concentrés
40% dans les familles des transports routiers de
30% - marchandises (55,2%), de voyageurs (20,8%)
20% et les transports sanitaires (14,2%).
10% - p—
ol LV LV "= TPV LV &= 1V
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
. _J

Source : enquéte AFT

2.7 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP

2.7.1 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP ET SECTEUR A GREGE D'ACTIVITE :

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous
cadres 4,4% 2,1% 8,4% 5,0% 13,4% 4,7% 4,3% 51%
maitrise 2,8% 3,1% 4,2% 3,6% 35,1% 9,8% 1,5% 6,7%
emp/ouv 92,8% 94,8% 87,4% 91,4% 51,6% 85,5% 94,2% 88,2%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT

Par comparaison a l'année précédente nous
constatons une légére progression de la
catégorie dans les TRM, les TRV et le DEM
ainsi que de la maitrise chez les AUX.

Taux de représentation des cadres et des agents de maitrise

Le taux d'encadrement de la Branche transport

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS Tous | est globalement faible, sauf pour les secteurs
taux 7.2% 5.2% 12,6% 8,6% 484% | 145% 5.8% 11,8% | des auxiliaires du transport et des prestataires
Source : enquéte AFT logistiques.

2.7.2 REPARTITION DES SALARIES PAR CSP DANS LES FAM ILLES PROFESSIONNELLES :

Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. | Manu. | Cond. | Maint. | Inter. | Tous La fonction d'gncadrement_ est présente dans
cadres 100% | 9.1% | 30,4% | 10,0% | 0,0% 0% 51% | 6.6% | 51% toutes les familles professionnelles sauf dans
maise | 0% | 36,6% | 34,7% | 40,6% | 7,3% | 0% | 165% | 81% | 6,7% | Ccelle de la conduite ou celle-ci est assurée par
emplow | 0% | 54,3% | 34,9% | 49,3% | 92,6% | 100% | 78,4% | 853% | 88.2% | l€ service exploitation ou par la direction de

otal 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | I'‘établissement.
Source : enquéte AFT
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Taux de représentation des cadres et des agents de maitrise

Par comparaison avec I'année précédente on
Dir. | Gest. | V/Ach. [ Expl. | Manu. | Cond. | Maint. | Inter. | Tous | Observe une augmentation du taux moyen

taux 100% | 45,7% | 651% | 50,7% | 7,4% | 00% | 216% |14,7% | 118% | d'encadrement en particulier pour les familles
Source : enquéte AFT gestions, vente/achat et exploitation.

2.8 REPARTITION DES SALARIES (HOMMES ET FEMMES)

2.8.1 REPARTITION DES SALARIES (HOMMES/ FEMMES) DANS LES SECTEURS

D’ACTIVITE
TRM TRV DEM LoC AUX PRL RS Tous | Par comparaison avec l'année précédente les
hommes | 10449 | 2762 | 262 673 1928 | 1117 | 1446 | 18637 | effectifs de la Branche sont en diminution de
femmes | 1369 | 1154 | 61 58 580 601 | 1075 | 4898 | 58% pour les femmes et 51% pour les
total 11818 | 3916 | 323 731 | 2508 | 1718 | 2521 | 23535 | hommes essentiellement dans le TRM.

Source : Pole Emploi. champ UNEDIC

4 )
Répartition HF (toutes familles confondues) Les femmes représentent 20,8% des salariés
de la Branche en Lorraine (18,3% au niveau
- national).
TRs | ] 1]
PRL || T 1] La proportion de femmes est plus forte dans
aux I i il les transports sanitaires  (42,6%), les
E prestations logistiques (35%) et les transports
Loc |[ 1 I} O hommes 5
i routiers de voyageurs (29,5%).
oEm | i i} O femmes
TRY |[ I 1] Avec seulement 11,6% (13% au 1/12009)
. i 3 d'effectifs féminins les transports routiers de
: : : : : : : : : ‘ marchandises (TRM) emploient prés de 28%
0%  10%  20% 30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% des salariés femmes de la Branche.
. _J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

Evolution du nombre de salariés par sexe

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010 | Sur les cing dernieres années la part des
hommes 100 98,4 29,8 100,6 99.9 94.0 femmes a augmenté tout en diminuant en
femmes 100 96,3 97,7 102,9 104,8 98.2 nombre essentiellement sur la derniére année
TOUS 100 98,0 99,4 101,1 100,9 94,8 observeée.

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC

4 )

Evolution du nombre de salariés par sexe sur 5 ans

110 Méme si la proportion de femmes dans la
100 | . — Branche reste proportionnellement faible, elle
| a connu une évolution sensible en passant de
90 1 15,43% des effectifs au 1/1/1996 & 20,8% au
80 - 1/1/2010.
70 . . .
L'impact de la crise de 2008 sur I'emploi a
60 1 globalement touché autant les hommes que les
50 femmes.
hommes femmes
N\ J

Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
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Evolution sur 5 ans de la part des femmes par secteu  r

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

Evolution de la part des femmes par secteur sur5a ns ) . i
Sur les cing dernieres années la part des
femmes a progressé fortement dans les
50,0% - transports routiers de voyageurs en passant de
40.0% | T+ 24.6% a 29,5% et dans une moindre mesure
Dl chez les auxiliaires en passant de 21 a 23%
30,0% - des effectifs.
20,0% - Elle a toutefois régressé dans les secteurs des
transports routiers de marchandises, des
10,0% - . -
|‘|‘|‘|'|‘|-| prestations logistiques et des transports
0,0% : : : : sanitaires.
TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS
. J
Source : Péle Emploi. champ UNEDIC
2.8.2 REPARTITION DES SALARIES (HOMMES/ FEMMES) DANS LES FAMILLES
PROFESSIONNELLES
(G - _ )
aronmes | REPArtition hommes / femmes dans les familles
professionnelles Les femmes représentent prés des 3/4 des
ww” [ 71 71 1 &= 1 7 (T emplois dans la famille gestion et prés d'un
o0%| |L—H < = emploi sur deux dans les familles vente/achat
80%] et interprofessionnels.
70% V|
60%{ Elles occupent une part de plus en plus
1 A 5 S g N
50%1 L4 importante dans la famille exploitation (prés 1/3
40%] des empilois).
30% P g
20% A linverse elles sont peu présentes dans la
0% famille manutention.
0% — _/\ _/\ — — — _/\ _/\
k Dir. Gest. V/Ach. Expl. Manu. Cond. Maint. Inter. )

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans du nombre des hommes et des femmes

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

4 )
Comparaison sur 10 ans du nombre des hommes et
des femmes ’—‘umﬂm
140 0 01/ 01/ 2010
120 -
100 A Sur les dix dernieres années la répartition
80 - hommes/femmes a connu des modifications
avec une progression importante de la part des
60 1 femmes (+19,2%) alors que celle des hommes
40 est en régression (-4,1%).
20 A
0
HOMMES FEMMES
. _J

Source : Pole Emploi, champ UNEDIC
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2.8.3 REPARTITION HOMMES / FEMMES DANS LA FAMILLE C ONDUITE

TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS Tous
hommes | 97,9% | 74,8% | 98,2% | 97,4% | 96,3% | 99,0% | 665% | 88,5%
femmes 21% | 252% | 1,8% 2,6% 3,7% 1,0% | 335% | 11,5%
total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Source : enquéte AFT
@ Répartition HIF en CONDUITE ) La part des femmes dans la famille conduite
progresse globalement depuis de nombreuses
années pour représenter 11,5% des effectifs
RS | i (10% au niveau national).
PR Cette progression est observée dans tous les
AUX 1 secteurs d'activités sauf dans les transports
Loc | 7 ('@ hommes| sanitaires ou comme au niveau national les
oo | , O femmes recrutements masculins sont plus nombreux.
TRV ) 46% des effectifs féminins de la Branche en
”M | I Lorraine, sont employés dans la famille
T T T T T T T T T 1 conduite.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

- J

Source : enquéte AFT

2.9 CONTRATS A TEMPS PARTIEL

2.9.1 CONTRATS ATEMPS PARTIEL PAR SECTEUR AGREGE

Tous secteurs d'activités confondus, les

R URY || DEY || LG | A RRE TRS | Tous | emplois & temps partiels représentent 11,2%
complet | 964% | 56,7% | 97.1% | 945% | 97.3% | 984% | 854% | 888% | ges emplois (8,4% au niveau national), en
partiel 36% | 438% | 29% | 55% | 27% | 16% | 146% | 112% | gygmentation par comparaison avec l'année
total 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | précédente.

Source : enquéte AFT
' "\ Les emplois, & temps partiel concernent
Contrats atemps partiel par secteur d'activité essentiellement les transports routiers de
voyageurs et les transports sanitaires avec des
e R — aar— = 3 — évolutions invgrsées. Elle augmente dans les
0% -l transports routiers de voyageurs en passant de
0% 36,4% au 1/1/2005 a 43.3%.
70%
60%1 1 A l'inverse les transports sanitaires connaissent
50%1 o partiel une diminution du temps partiel et passe de
o 0 complet 23,5% au 1/1/2005 & 14,6% sur la derniére
20%] année observée.
10%
0%t — — — — — — Les transports routiers de voyageurs
TRM TRV DEM Loc AUX PRL TRS concentrent 64% des temps partiel de la
\_ J Branche en Lorraine (60% au niveau national).

Source : enquéte AFT

2.9.2 CONTRATS ATEMPS PARTIEL PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE

Interpr
0.
complet 95,1% | 81,6% | 88,6% | 95,1% | 98,9% | 87,0% | 90,8% | 76,7% | 88,8%
partiel 4,9% 18,4% | 11,4% | 4,9% 1,1% 13,0% | 9,2% | 23,3% | 11,2%
total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Source : enquéte AFT

Dir. Gest. | V/Ach. Expl. Manu. | Cond. | Maint. Tous
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O partiel Contrats a temps partiel par famille professionnell e
O conplet
P L —
80%- T =
60% -
40%
20% -
N
A= b : = > o e [e]
5 8 § ¥ § 5 § &
) < = o = 9]
> c

J

Source : enquéte AFT

Le temps partiel concerne principalement les

familles gestion et interprofessionnel avec
respectivement 18,4% et 23,3% de leurs
effectifs.

13% des emplois de conducteurs sont

concernés par des contrats a temps partiel
dont plus de % dans le secteur de transports
routiers de voyageurs.

2.9.3 CONTRATS A TEMPS PARTIEL DANS LA FAMILLE COND UITE :

Contrats a temps partiel dans la famille conduite
vt ] | T &= 11 (171 T
90% g
80%-
70%
60%
509 1 0O partiel
20%] 0O complet
30%
20%-
10%
o, LV LV LV LV LV L LV
0% T T T T T T
TRM TRV DEM LOoC AUX PRL TRS

Source : enquéte AFT

Le temps partiel de la famille conduite
concerne pour prés d'un emploi sur deux dans
les transports routiers de voyageurs un sur sept
dans les transports sanitaires.

2.9.4 IMPORTANCE RELATIVE DU TRAVAIL A TEMPS PARTIE L SELON LE SEXE :
|| TRY || _DEN || UG || AU RRE TRS | Tous | Epjmportance relative le travail & temps partiel

hommes 15% | 41,3% | 2,0% 3,8% 0,1% 00% | 165% | 84% | concere plus les femmes que les hommes
femmes | 19.7% | 481% | 7,1% | 254% | 11,6% | 45% | 121% | 21,8% | gaf dans les transports sanitaires.
tous 36% | 433% | 2,9% 5,5% 2,7% 1,6% | 14,6% | 11,2%
Source : enquéte AFT
@ Importance relative du travail & temps partielselo  nle )

50% — sexe O hommes

45% 0O femmes

P . i

40% Si en valeur relative les femmes sont plus

35% touchées par le temps partiel que les hommes,

30%{ en nombre ces derniers sont deux fois plus

2506 concernés dans les transports de personnes

s (transports routiers de voyageur et transports

. . . . 2
o sanitaires) qui représentent prés des 2/3 de ce
| type d’emploi.
10%
L1 = =
) J 1 ) J CLV ) )

0% T T T T T 1
k TRM TRV DEM LOoC AUX PRL TRS )
Source : enquéte AFT
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2.10 ANCIENNETE DES SALARIES

2.10.1 REPARTITION DES SALARIES SELON L'’ANCIENNETE DANS L'ETABLISSEMENT

4 )
Répartition des salariés selon l'ancienneté

40% -

30% -

20%-

10% -

0% ‘ ‘
<lan l1a3ans 4al0ans >10ans

N\ _J

Source : enquéte AFT

EVOLUTION SUR 5 ANS

62 % des salariés de la Branche transport ont
plus de quatre ans dancienneté dans
I'établissement en légere progression par
comparaison avec les années précédentes.

Depuis 1996 ce taux a toujours été supérieur a
50% ce qui met en évidence une certaine
stabilité des salariés dans l'entreprise.

RAPPEL : les évolutions sur 5 ans sont exprimées en indices (100 pour I'année de référence).

Ancienneté | 01/01/2005 | 01/01/2006 | 01/01/2007 | 01/01/2008 | 01/01/2009 | 01/01/2010
-lan 100 103,9 92,3 102,1 88,0 72,6
l1a3ans 100 78,4 78,3 74,2 74,9 74,4
4a10ans 100 109,7 115,8 119,3 116,7 112,7
+10 ans 100 109,8 115,6 118,9 129,2 117,6
TOUS 100 98,0 99,4 101,1 100,9 94,8
Source : enquéte AFT
Evolution de I'ancienneté sur 5 ans
150
130 A
110 4
90 -
70 A
50
-lan la3ans 4a10ans +10 ans

Source : enquéte AFT

Comparaison sur 10 ans de I'ancienneté

Nous constatons l'impact de la crise
économique de fin 2008 qui a essentiellement
touché les salariés qui avait la plus faible
ancienneté.

Hors impact de la crise de fin 2008, nous
constatons une forte  progression de
I'ancienneté des salariés de plus de 10 ans et
une progression plus relative pour les 4 a 10
ans.

La catégorie des 1 a 3 ans est globalement
stable et celle des moins de 1 an en diminution
sensible.

Rappel : ces données chiffrées ne comprennent pas les prestataires logistiques (PRL) (en indices)

01/01/2000 01/01/2010 ECARTS T.CAM.

-lan 100 66,6 -33,4% -4,0%
la3ans 100 113,6 13,6% 1,3%
4310 ans 100 101,5 1,5% 0,1%

+ 10 ans 100 105,6 5,6% 0,5%
TOTAL 100 99,7 -0,3% 0,0%

Source : enquéte AFT
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L'observation des dix dernieres années
confirme I'observation précédente (5 ans) avec
toutefois une évolution plus marquée de ,la
catégorie des 1 a 3 ans.
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2.10.2 ANCIENNETE DES SALARIES SELON L’ACTIVITE DE L'ETABLISSEMENT :

<lan la3ans 4210 ans > 10 ans Total
TRM 7,2% 26,6% 33,4% 32,9% 100%
TRV 13,0% 30,8% 34,5% 21,7% 100%
DEM 12,5% 30,9% 25,5% 31,0% 100%
LOC 11,2% 33,9% 37,6% 17,3% 100%
AUX 11,2% 32,1% 37,6% 19,2% 100%
PRL 2,5% 12,1% 50,8% 34,6% 100%
TRS 26,4% 27,9% 30,7% 14,9% 100%
Tous 10,5% 27,2% 35,0% 27,2% 100%

Source : enquéte AFT

La diminution des salariés de moins d'un an
d’ancienneté a touché essentiellement les
activittss des  transports  routiers  de
marchandises, du déménagement et de la
location.

A noter une ancienneté plus importante dans
les secteurs des prestataires logistiques, du
déménagement et des transports routiers de
marchandises.

2.10.3 ANCIENNETE DES SALARIES PAR FAMILLE PROFESSI ONNELLE :

<lan la3ans 4310 ans > 10 ans Total
Direction 4,1% 10,4% 20,6% 64,9% 100%
Gestion 8,8% 25,8% 30,7% 34,6% 100%
Vte/Achats 9,2% 18,9% 32,9% 39,0% 100%
Exploit. 10,2% 24,8% 36,3% 28,7% 100%
Manut/Mag. 5,1% 18,9% 44,0% 32,1% 100%
Conduite 12,4% 30,5% 34,0% 23,1% 100%
Mainten. 3,0% 17,5% 41,6% 37,9% 100%
Interprof. 2,7% 17,5% 43,1% 36,7% 100%
Tous 10,5% 27,2% 35,0% 27,2% 100%

Source : enquéte AFT
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Toutes les familles professionnelles comptent
plus des deux tiers des salariés ayant plus de 4
ans d'ancienneté sauf celle de la conduite.
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3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR SECTEUR D’ACTIVITE

SECTEURS TRM | TRV | DEM LOC AUX PRL | TRS |TOUS
représentativité du secteur| 50,2% | 16,6% 14% 3, 1% 10,7% 7,3% 10,7% 100%
répartition des embauches| 318% | 20,2% | 2,1% 3,6% 25% 28,1% 100%

taux d'embauche 7,8% 14,9% | 189% | 143% | 134% | 42% | 322% | 12,3%
Source : enquéte AFT
Répartition des embauches par secteur d'activité
80% -
70%
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% -
0% LV LUV (=74  m— LV [— g LV
T T T T T T T
S TRM TRV DEM LOC AUX PRL TRS )

Source : enquéte AFT

Comme l'année précédente les secteurs qui
se démarquent sont les transports sanitaires,
le déménagement et la location. A I'inverse le
secteur des prestataires logistiques a un taux
extrémement faible.

Les transports routiers de marchandises qui
représentent un emploi sur deux de la
Branche ne représentent que le tiers des
embauche (60% au 1/01/2009)

Au cours des quatre derniéres années les
transports routiers de voyageurs, deuxieme

employeur de la Branche a un taux
d'embauches qui se maintient autour
del5%.

3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR FAMILLE PROFESSION NELLE

FAMILLES Dir Ges VIA Expl [Manu [Cond |[Main |nter TJous
représentativité des FP 3.2% 5,2% 14% 7,3% 10,9% |67,7% 2,7% 16% 100%
répartition des embauches| 1,1% 5,6% 1% 6,3% 5,3% 78,7% | 0,9% 0,9% 100% k
taux dembauche 42% | B3% | 95% | 10,7% | 6,0% | 143% | 43% | 6,7% | 23%
Source : enquéte AFT
Répartition des embauches par famille professionnel le
[o La majorité des intentions d'embauches
Interprof. | concerne la famille conduite avec 78,7% suivie
Mainten. par celle de I'exploitation 6,3%, de la gestion
Conduite |[ 1 5,6% et de la manutention 5,3%. L'année
Ej précédente ces familles représentaient
Man/Mag | respectivement 78,5%, 5,9%, 2% et 6,9% des
Exploit. intentions d’embauche.
Vte/Ach. , L,
cestion] Comme les années précédentes ces
estion | catégories représentent plus de 90% des
Direction intentions d'embauches.
\ 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% )
Source : enquéte AFT
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3.3 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHE D'AGE

3.3.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES PAR TRANCHES D'AGES, TOUTES FAMILLES
CONFONDUES :

-

56 et +
5155 ans
46-50 ans
4145 ans
36-40 ans
3135ans
26-30 ans

25et-

.

0%

Répartition des embauches par age

P

10% 20% 30% 40%

50%

~N

Source : enquéte

AFT

En Lorraine la part des moins de 26 ans
représente 24,3% des embauches (20,7%
I'année précédente).

15,8% des embauches concernent des plus de
50 ans, en forte augmentation par comparaison
a l'année précédente (10,5%).

53,8% des embauches concernent des salariés
de moins de 36 ans (51,1% en 2009, 56,2% en
2008, 61,7% en 2007

3.3.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES DE CONDUCTEURS DE MO INS DE 26 ANS PAR
SECTEUR D'ACTIVITE :

TRM 31,8%
TRV 7,7%
DEM 1,0%
LOC 3,5%
AUX 13,1%
PRL 0,0%
TRS 42,8%
Total 100,0%

Source : enquéte AFT

3.4 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI

Les transports routiers de marchandises et les
transports sanitaires représentent 74,6% des
embauches de conducteurs de moins de 26
ans (83% en 2009, 82,8% en 2008, 82,9% en
2007, 83% en 2006).

Nous pouvons aussi souligner que le secteur
des déménagements a un taux d'embauche de
jeunes conducteurs nettement supérieur a la
moyenne.

3.4.1 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR SECTEUR D 'ACTIVITE :

Part des embauches en CDI dans chaque secteur
d'activité
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Source : enquéte AFT

01/01/2010

37

AF.T./D.RILE./TBE

La majorité des salariés de la Branche
transport sont recrutés en contrat a durée
indéterminée. Toutefois les secteurs du
déménagement et des prestataires logistiques
se distinguent avec un taux de CDD plus
important li€ a une activité saisonniére ou
fluctuante.

Par comparaison avec les années précédentes

le taux d'embauches en CDI a progressé en
passant de 54,4% en 2005 a 79,7% en 2009.
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3.4.2 ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR FAMILLE P ROFESSIONNELLE :

CDI
Direction 93,2%
Gestion 84,4%
Vte/Achats 91,0%
Exploit. 93,8%
Manut/Mag. 42,8%
Conduite 81,6%
Mainten. 23,5%
Interprof. 33,1%
Tous 79,7%

Source : enquéte AFT

Comme les années précédentes, on observe
un recours plus important au CDD dans les
familles Manutention/Magasinage et
interprofessionnelle. Cette année nous faisons
le méme constat pour la famille maintenance.

ESTIMATION DES EMBAUCHES EN CDI PAR TAILLE D’ ETABLISSEMENT :

3.4.3
taille CDI
dela9 71,7%
de 10 249 81,0%
50 et plus 80,9%
Total 79,7%

Source : enquéte AFT

3.4.4 TRANSFORMATION DES CDD EN CDI
CDD->CDI 6,9%
CDD->CDD 7,7%
Fin de contrat 85,3%
Total 100,0%

Source : enquéte AFT

Les établissements de moins de 10 salariés
recrutent Iégérement moins en CDI que les
autres. Cette situation est nouvelle et contraire
aux observations précédentes. Les écarts sont
toutefois relativement faibles.

Cette situation traduit un usage de ce type de
contrat essentiellement pour faire face a un
surcroit d'activité ou pour palier a I'absence
d'un salarié.

3.5 TAUX DE ROTATION DONT DEPARTS ET MOTIFS

3.5.1 TAUX DE ROTATION PAR SECTEUR AGREGE :

TRM TRV DEM LoC AUX PRL TRS TOUS
taux rot® 9,5% 132% | 173% | 162% | 11,8% 7.3% 247% | 12,1%
Source : enquéte AFT
Taux de rotation : entrées + départs
2 x effectifs
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Le taux de rotation est extrémement faible
certainement lié au contexte économique, mais
toujours en diminution par comparaison avec
les années précédentes (14,7% en 2009,
17,4% en 2008, 18,5% en 2007, 21,5% en
2006).
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3.5.2 TAUX DE ROTATION PAR FAMILLE PROFESSIONNELLE

Dir.

Gest.

V/Ach.

Expl. Manu.

Cond.

Maint.

Interpro

Tous

taux
rot°®

4,9%

13,6%

16,5%

8,6% 7,3%

13,6%

8,1%

13,3%

12,1%

Source : enquéte AFT

Contrairement aux années précédentes la
famille conduite ne se distingue pas avec un
taux de rotation plus élevé. Les écarts entre les
familles sont plus faibles.

Source : enquéte AFT

D’une maniere générale les taux de départ sont
proportionnels aux effectifs dans chacune des
familles professionnelles. Avec toutefois un
taux un peu plus élevé pour les conducteurs.

3.5.3 ESTIMATION DES DEPARTS PAR FAMILLE PROFESSION NELLE :
Dir. Gest. | V/Ach. | Expl. Manu. | Cond. | Maint. Inter. Tous
départs 1,5% 6,0% 2,8% 3,9% 7,7% 72,8% 2,7% 2, 7% 100%

Source : enquéte AFT

Par comparaison avec I'année précédente on
notera une baisse des taux de démission et a
inverse une augmentation des licenciements
économiques, de fin de CDD et des transferts
d’établissement important signe d’'un contexte
économique difficile. (73 dossiers FONGECFA)

3.5.4 MOTIES DES DEPARTS :
3.5.4.1 Motifs des départs, toutes familles confond _ ues :
Fin de Fin de Rupture Licegr::t\em Licenciem Congé de Transfert
période Démission convention . Retraite fin d'établisse
d'essai EDE nelle econoem\qu e i) d'activité ment
1,0% 31,1% 15,4% 2,2% 7,5% 19,5% 6,6% 3,0% 7,4%

3.5.4.2 Motifs des départs des salariés, sous CDI, dans la famille conduite

Licenciem

Fin de . Rupture . . Congé de
a o Fin de q ent Licenciem o 5
période Démission convention . Retraite fin
0 g CDD économiqu ent (autre) [y foyrE
d'essai nelle e d'activité
1,5% 35,8% 0,0% 1,5% 7,7% 22,6% 10,1% 5,4%

Source : enquéte AFT

La démission reste toujours le premier motif de
départ des conducteurs méme si celui-ci a
diminué sur la derniére année observée.

On notera une diminution du taux de départs
en retraite apreés une période de progression.

3.6 SAISONNALITE DES MOUVEMENTS DANS LA FAMILLE CON DUITE
(Réserve)
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3.7 LES PERSPECTIVES D’EMPLOI

Prévisions & un an :

Famille Exploitation Manutention Conduite
Augmentation 10% 9% 18%
Stabilisation 86% 80% 73%
Diminution 4% 2% 5%
N.S.P. 1% 9% 4%
Source : enquéte AFT
prévisions a1l an
100%r
80%
ON.S.P.
60% O Diminution
40% O Stabilisation
O Augmentation
20%
0%
Exploitation M anutention Conduite
Source : enquéte AFT
Préevisions a deux ans :
prévisions a 2 ans
100%r
80%-
ON.S.P.
60%1 O Diminution
20%1 O Stabilisation
O Augmentation
20%
0%
Exploitation Manutention Conduite

Source : enquéte AFT

Les chefs d'entreprises ont exprimé leur avis
au cours du troisieme trimestre 2010 pour
'année en cours. L'avis est globalement a la
stabilisation avec toutefois un solde nettement
positif pour tous les emplois cités.

Par comparaison avec l'année précédente
nous constatons une ameélioration pour les
emplois de conduite et d’exploitation et toujours
une bonne orientation des prévisions d'emploi
dans les métiers de la manutention.

Les prévisions a deux ans plus délicates et
plus d'un quart des chefs d'entreprises ne se
prononcent pas, toutefois le solde des
perspectives d’emploi reste largement positif.

3.8 EVALUATION DES FLUX DE MAIN D'GEUVRE

(Réservé)

01/01/2010
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3.9 MARCHE DE L'EMPLOI

Les données relatives au secteur des transports sont celles qui concernent les 13 codes d’'activité correspondant a I'ancien
champ (hors 631 E).

REGION : LORRAINE

Code NAF Secteurs nregiawées en 2010 | o 2010
4939A Transports routiers réguliers de voyageurs 157 91,1%
4939B Autres transports routiers de voyageurs 17 3 95,4%
4941A Transports routiers de fret interurbains 6 49 89,2%
4941B Transports routiers de fret de proximité 3 80 91,1%
4941C Location de camions avec chauffeur 116 88 ,8%
49427 Déménagement 51 100,0%
5210B Entreposage et stockage non frigorifique 1 32 96,8%
5229A Messagerie, fret express 70 92,9%
5229B Affrétement et organisation des transports 104 80,8%
53207 Autres activités de poste et de courrier 4 100,0%
77127 Location et location-bail de camions 29 8 4,8%
80102 Activités de sécurité privée 58 84,5%
8690A Ambulances 268 85,1%
TOTAL 2191 88,4%
Statistiques sur le marché du travail (Source :IB@&mploi / DESP / Département Etudes
et Statistiques sur le Marché du Travail / STMT-®ék et STMT-Demandes (PERSEE/COSI)
(" ) e ™\
Répartition des offres Reépartition des offres
par secteurs en 2009 par secteurs en 2010

\_ J
' - ™)
Evolution des offres par secteur

_ 1200
=] _
[=%
g 1000
@
] 800
w
@
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o
=
o 400
=2
[=]
= 0 ﬂE 11 rﬂ
VOY TRM LOC DEM PRL AUX TRS
0 O E Branche 2009 287 758 101 43 30 107 272
L 0 O E Branche 2010 330 1091 145 51 132 174 268 y

Les offres d’emploi ont connu une progression significative en 2010 dans les transports de marchandises (TRM, LOC,
AUX) mais aussi pour les prestataires logistiques. Cette situation fait suite au fort ralentissement de I'année 2009 suite
a la crise économique de 2008. Les transports de personnes connaissent une plus grande stabilité du nombre des
offres déposées par an.
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3.9.1 OFFRES D’EMPLOI :

OEE (1) DEE (2) Tau>§ de | DEFM (4)
ROME EMPLOI/M/METIERS Cat A 2010 | tension Cat ABC
en 2010 p
(3) déc 2010
43111 | Conducteur/Conductrice de transport de particuliers 469 567 0,83 428
43112 | Conducteur/Conductrice de transport en commun (rése  au routier) 310 461 0,67 449
43113 | Conducteur-livreur/Conductrice-livreuse 826 2902 0,28 2392
43114 S)(zjr:iils;:teur/Conductrice de transport de marchandises (réseau 1850 3956 057 2577
43221 | Conducteur/Conductrice d'engins de levage 203 486 0,42 486
43311 | Agent du stockage et de la répartition de marchandi  ses 3651 7754 0,47 6 850
43312 | Agent de manipulation et de déplacement des charges 1597 4069 0,39 3505
43313 | Déménageur/Déménageuse 86 142 0,61 70
43331 | Administratif de la circulation international e des marchandises 9 40 0,23 28
43332 | Affréteur/Affréteuse 51 106 0,48 61
43333 | Litigeur/Litigeuse transport 3 4 0,75 4
43411 | Accompagnateur/Accompagnatrice tourisme 12 79 0,15 59
61311 | Responsable logistique 227 744 0,31 592
61312 Responsa_ble d'exploitation des transports routiers de 97 108 0.49 166
marchandises
61313 | Responsable d'exploitation des transports routiers de voyageurs 12 16 0,75 11
TOTAL 9403 20 824 0,45 17 678

Source : Pole emploi - Direction Statistiques, Enqu  étes et Prévisions

(1) OEE (Offre d'Emploi Enregistrée) Année 2009

(2) Demandes d'Emplois Enregistrée

(3) Taux de tension = offres d'emploi enregistrées / demandes d'emploi enregistrées
(4) Demande d'Emploi en Fin de Mois

Nous constatons un grand écart entre le nombre d’offres d’emploi et le nombre de demandeurs d’emploi enregistrés par
Pdle Emploi en particulier sur certains métiers qui ont des taux de tension relativement faibles. Cette situation s’est
améliorée en 2010 avec un taux de tension de 0,45 a comparer a 0,28 de 2009 qui faisait suite a la crise économique
qui a débutée courant 2008. Le nombre de demandeurs d’emploi a fin décembre 2010 a trés peu augmenté par
comparaison avec fin 2009 (17191 dans les catégories ABC).

3.10 RECOURS A L'INTERIM

INTERIM - EFFECTIFS EN EQUIVALENT TEMPS PLEIN

REGION LORRAINE 2008 2009 Evolution
4941A Fret interurbain 191 216 13%
TRANSPORT ROUTIER DE 4941B Fret proximité 129 165 28%
MARCHANDISES 53207 Autres act. courrier / / /
80102 Trp. de fonds / / /
TRANSPORT ROUTIER DE 4939A Voyag. réguliers 31 27 -12%
VOYAGEURS 4939B | Voyag. autres 1 5 365%
DEMENAGEMENT 49427 Déménagement 8 7 -15%
LOCATION 4941C | Loc. avec chauff. 27 40 49%
77127 Loc. de camions 1 1 /
AUXILIAIRES DE TRANSPORT 5229A Messag, express 105 136 29%
5229B Affrétement, org. trp. 112 135 21%
PRESTATAIRES LOGISTIQUE 5210B Entrep6ts n. frigo. 2 28 275 20%
TR. SANITAIRE 8690A Ambulances 9 10 13%
ENSEMBLE DES ACTIVITES 841 1016 33%

Source: DARES, exploitation des relevés mensuels de contrats des entreprises de travail temporaire - Données ajustées au champ conventionnel

Le transport fait globalement peu appel a I'intérim, méme si ont constate une augmentation en 2010 (+33%) en
équivalent temps plein elle ne représente que 4% des effectifs de la Branche. Seulement 12% des entreprises ont

recours a l'intérim pour des postes de conducteurs et principalement dans des établissements de plus de 50
salariés.
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Répartition géographique
des formations Transport & Logistique
en LORRAINE

Rentrée 2010

Lycée Colbert ->

Thionville | p 3 wvacé >

Fameck LP Technique & Prof G. Eiffel ->
LP A. Fournier -> Talange
Verdun Metz
LP R. Cassin -> LPR RCHreLétzwald Sarreguemines CERELOG
CFA AFT.IFTIM > 2 eIl LPs. Lazard -> TSMEL
T -> DUT GLT
) BAC L 2 ans
- Fl;gni‘e)g;oyna\ B. Schwartz -> BAC L 3 ans
Lycée L. Majorelle -> Art sur Meurthe CAP AEM
LP St Michel -> 2nde LT
Jarville la Malgrange A BTST
CFA AFT.IFTIM -> tgl;g\ﬂl:e . BAC T 3 ans
: BAC T 2 ans
Raon I'Etape BAC CTRM 3 ans
LP Régional Industriel L. Geisler -> BEP CSTR 2 ans
CAP CRM 2 ans
LP I. Viviani -> CAP CRM 1 an
Epinal BAC MAVI 3 ans
Remiremont Gérardmer
LP J. d'Arc -> LP Industriel Régional -> DEA

CFA AFT.IFTIM -> Formation en Contrat d’Apprentissa

IPTL - UACSE — Janvier 2011

4.1 LES FORMATIONS REALISEES

4.1.1 FORMATIONS D'ACCES AU METIER

4.1.1.1 Etat des lieux des formations éducation nationale :

. Formation Rappel Rentrée
NIv- Dipl Spécialités 2009 2010 | EVO
CAP Conduite routiére (2 ans) 58 74 +16
CAP Conduite routiére (1an) 21 25 +4
BEP Conduite et service dans le transport routier 265 125 -140
B CAP Agent d'Entreposage et de Messagerie 127 138 +11
BEP Logistiqgue et Commercialisation 19 0 -19
TOTAL Niveau V 490 362 |-128
BAC Pro Transport 140 84 -56
2ans Logistique 230 112 | -118
Logistique 188 515 +327
v BAC Pro | Transport et logistique 260 36 -224
3ans Transport 40 128 +88
Conducteur transport routier de marchandises 112 +112
TOTAL Niveau IV 858 987 | 129
BTS Transport 103 90 -13
11 DUT Gestion Logistique et Transport 84 74 -10
TOTAL Niveau lll 187 164 | -23
TOTAL Tous niveau 1535 1513 | -22

Des évolutions liées essentiellement a la réforme de la voie professionnelle avec la mis en place des Bac pro
en 3 ans (en remplacement des BEP et Bac Pro 2 ans) ainsi que I'ouverture de 3 sections de Bac Pro
conduite en remplacement du BEP CSTR. Il faut toutefois souligner une baisse des effectifs dans le niveau




4.1.1.2 Ecoles et formation supérieures transport et logistique :

Formation . Rappel | Rentrée
Etablissements Evol.
Niveau | Spécialités 2009 2010
Bac +2 TSTL (Technnmen Sup. Transport et ISTELI & Jarville 14 16 +2
Logistique) .
RPTL (Resp. Production Transport Temps plein
Bac +3 {resp. P et Alternance 22 16 -6
et Logistique)
Bac +3 [-icence professionnelle IUT Moselle Est 28 42 +14
Management des Organisations
. ICN Business
Bac +5 [Supply Chain Management School - Esidec 25 44 +19
Mastere Management de projets
Bac +6 industriels et logistique, ENI Metz ENI Metz 23 ge 3
TOTAL ECOLES 112 144 +32

Les effectifs de I'ISTELI sont en régression sur la formation RPTL aprés deux années de progression et
restent inférieurs aux possibilités d’'accueil de I'école. Bonne progression de la licence professionnelle
de Sarreguemines et du Bac +5 de I'lCN Business School — Esidec.

4.1.1.3 Devenir des éléves aprées un dipldbme du transport ou de la logistique

% Parmi ceux qu? ont un

LORRAINE 2010 ré'\é%rne d‘;it o | pourstite emp';o' SPE

A sa emploi d'etude;, secteur

Diplémes l'enquéte formnatlo % en CDI e —

logistique
BTS Transport 12 5 142% | 4 [33% | 0 0% 2 40%
BAC Pro. Exploitation des Transports 11 3 |27% | 5 [45% | 1 | 33% | 3 |100%

BEP Conduite & Services dans le Transport

Routier 33 7 121% | 12 |36% | 4 | 57% | 4 | 57%
CAP Conducteur Routier "Marchandises" 22 15|/68%| 0 | 0% | 5 [ 33% 9 60%
TSMEL 19 13|68% | 1 | 5% | 6 | 46% | 2 | 15%
BAC Pro. Logistique 47 13[28% | 17 |36% | 4 | 31% 5 38%
BEP Logistigue & Commercialisation 13 3 [23%| 7 [54% | 3 |100% | 1 | 33%

CAP Agent d'Entreposage & de Messagerie 10 2 120%| 5 |[50% | 0 | 0% 2 0%

BEP Maintenance des Véhicules & des Matériels 12 0| 0% | 11 |92% | 0 | 0% 0 0%
TOTAL 179 61 |34% | 62 | 35% |23 | 38% | 28 | 46%
Rappel Session précédente 310 |57]19% 171 56% | 25| 44% | 25 | 44%

Sources AFT-IFTIM

Aprés une année difficile pour raison de crise économique, le positionnement des éléves vers I'emploi
s’améliore (1/3 des diplémés) mais sur des emplois plus précaires, lié a une période ou les prévisions
d’activité ont été plus incertaines.
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4.1.2 FORMATIONS OBLIGATOIRES

FIMO 2006 2007 2008 2009 2010
"MARCHANDISES" 845 911 1002 806 952
"VOYAGEURS" 128 130 105 207 168

TOTAL 973 1041 1107 1013 1120 (1)
FCOS/FCO*
"MARCHANDISES" 3438 2727 3984 4226 4592
"VOYAGEURS" 146 216 250 339 672
TOTAL| 3584 2943 4234 4765 5264

Sources DREAL Lorraine

(1) Ces chiffres ne prennent pas en compte les FIMO délivrées par équivalence de diplomes (CAP/BEP
conducteurs) ou de titres (TP conducteurs marchandises et voyageurs).

Pour I'année 2010, les équivalences de dipldmes représentent :

0 303 qualifications délivrées au titre du TP marchandises

o 176 qualifications délivrées au titre du TP voyageurs

0 67 passerelles voyageurs

0 4 passerelles marchandises

1670 personnes ont été qualifiées en Lorraine dans les métiers de la conduite en 2010

4.2 L'UTILISATION DES DISPOSITIFS DE FORMATION

4.2.1 L’APPRENTISSAGE

Formation 4
: = Etablissements R;(%)ge l Rentree Evol.
Dipl [Spécialités 2010
CAP Conducteur routier (1an) 10 14 +4
BEP | Logistique et commercialisation 19 0 -19
Dipléme d’Etat d’Ambulancier 7 10 +3
o Bac Logistique 2 ans 65 25 -40
g | pro Logistique 3 ans CPATL 26 62 +36
4 91slq AFT-IFTIM de
c Bac + TSMEL (Technicien Supérieur en Jarville et de
05’_ 2 méthodes et exploitation Metz 40 44 +4
g Io_gistique) .
DUT GLT (Gestion Logistique et 17 17 /
Transport)
Bff CERELOG 6 10 +4
TOTAL CFA 190 182 -8

L'évolution de la filiere logistique a la rentrée 2009 avec le remplacement du BEP LC et du Bac Pro deux ans
par le Bac Pro logistique 3 ans entraine une diminution des effectifs d'apprentis a niveau V compensée en
partie par I'augmentation du niveau IV.

! FCO : Formation continue obligatoire
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4.2.2 LA PROFESSIONNALISATION

Contrat de Période de Plan de Plan de
SECTEURS profession. Profession. LIS formation - 10 formation + 10
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010
Trs marchandises 80 73 60 54 852 1218 317 319 2272 | 1857
Trs voyageurs 10 12 4 12 13 23 18 26 259 416
Trs sanitaire 9 5 82 130 39 63 61 98 146 236
TOTAL 99 90 146 196 904 1304 396 443 2677 | 2509

Source OPCA Transports

A la suite de la crise économique qui a débuté en 2008 nous avons eu un ralentissement important des
contrats de professionnalisation (280 en 2008), par contre nous observons une augmentation significative
des périodes de professionnalisation, du DIF et du plan de formation des entreprises de moins de 10
salariés. Le plan de formation pour les entreprises de plus de 10 salariés est en légere diminution sur les

trois derniéres années

4.2.3 LA FORMATION DES DEMANDEURS D’EMPLOI

TYPE DE FORMATION Dépt|Dépt|Dépt|Dépt| TOTAL Rappel

54 | 55 | 57 | 88 2010 2009 | 2008 | 2007
Ambulancier + Auxiliaire ambulancier 143 60 51
l[Capacité professionnelle <3,5 tonnes 15 4 12 0 31 9 10 17
Titre professionnel conducteur voyageurs 13 0 0 0 13 30 28 29
I'rl;]i;r:aChandispé;ofessionnel conducteur 7 0 1 0 8 38 0 0
[FcosiFco 40 | 10 | 22 | 25 97 118 54 56
[FIMO marchandises 119 | 25 [ 95 [ 57 | 296 56 71 113
||FIMO voyageurs 32 9 0 21 62 32 8 10
[Permis C 87 [ 30 [ 70 | a7 | 234 13 37 49
[Permis C + EC 13 7 18
[Permis c + EC + FCcOs 0 1 1
[Permis C + EC + FIMO 22 68 49
[Permis c + FIMO 24 16 26
[Permis EC 36 | 21 | 60 | 47 | 164 37 49 50
[Permis EC + FIMO 5 5 14
[Permis D 72| 9| a4 |28| 113 2 4 4
[Permis D + FIMO 30 34 42
IAgent de magasinage 46 9 48 0 103
[Pont roulant 0 0 18 0 18
TOTAL GENERAL 467 | 117 | 330 | 225 | 1139 567 452 529

Source P6le Emploi Lorraine

Nous constatons une augmentation significative des places de formation avec le concours financier de Pdéle
Emploi en 2010. Toutefois pour les formations a la conduite des comparaisons avec les années précédentes
sont difficiles car les parcours sont différents, mais nous pouvons estimer gu'il y a eu plus de conducteurs
formés en 2010.
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4.2.1 FINANCEE DANS LE CADRE DU PLAN REGIONAL DE FO RMATION
(CONSEIL REGIONAL)
LIBELLE DE L’ACTION EFFECTIF

Formation de base en matiéres dangereuse 10
Agent de prestation logistique 3
Assistant d’Exploitation en Transport Routier 20
Attestation de capacité marchandises 3
CACES 135 16
Titre professionnel de cariste d’entrep6t 48
FCO 112
FIMO (marchandises et voyageurs) 188
Justificatif de Capacité Professionnel 14
Pré qualification Métiers du Transport et de la Logi  stique 30
Technicien d'exploitation en transport terrestre de marchandises 13
Conducteur du transport routier interurbain de voya geurs - Titre Professionnel 103
Conducteur du transport routier de marchandises sur porteurs - Titre Professionnel 79
Conducteur du transport routier de marchandises sur Tous Véhicules 50
Permis C 2
Permis EC 21
Permis C, FIMO 16
Permis C et EC

Permis C, EC et FIMO 6
Permis D, et FIMO 34
Plate-forme agent de manipulation et de déplacement des charges - CACES 135 68
Plate frome aux métiers du transport 32
Plate forme logistique 16
Préparateur de commande 12
Pré qualification de manipulation et de déplacement des charges 60
Technicien Supérieur en Méthode et Exploitation logis tique 13
Technicien Supérieur en Transport et Logistique 13
TOTAL 983

Source : Conseil Régional de Lorraine
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4.2.4 LA FORMATION FINANCEE PAR LE FONGECIF (CIF CD D et CDI)

TYPE DE FORMATION TOTAL Rappel
2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006

Dipldme d'Ambulancier (dont 3 auxiliaires) 17 18 16 2 13
IAgent Magasinier + Bac Pro logistique 0 0 5 10 11
Technicien d'exploitation transport de marchandises 0 4 6 6 0
Technicien Supérieur en exploitation Transport et Lo gistique 4 8 7 11 8
Responsable Production Transport et Logistique 0 3 10 1 0
Capacité professionnelle (Marchandises et voyageurs ) 3 5 8 11 5
Justificatif de capacité <3,5 tonnes 7 1 8 6 2
Titre professionnel conducteur voyageurs 9 8 10 5 3
Titre professionnel conducteur marchandises 28 34 32 30 7
FIMO marchandises + voyageurs 13 8 14 21 12
Permis C 1 0 2 1 1
Permis C + EC 0 1 1 10 14
Permis C + EC + FIMO 22 25 97 84 66
Permis C + FIMO 4 2 2 3 8
Permis EC 15 10 21 25 24
Permis EC + FIMO 3 9 15 14 15
Permis D 0 1 2 1 1
Permis D + FIMO 8 21 15 11 13
TOTAL GENERAL 134 140 271 252 203

Le disposition du Congé Individuel de Formation a permis de qualifier 103 salariés dans les métiers de la
conduite (119 en 2009, 211 en 2008 et 205 en 2007) en nette diminution par comparaison avec les années
précédentes. Il faut souligner que la diminution concerne essentiellement les formations au permis de,
conduire
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Sont inclues dans le champ d’application de la Convention collective nationale des transports routiers et des activités
auxiliaires du transport, les entreprises relevant des codes qui suivent.

Pour certains codes, seules sont inclues dans le champ d’application de la présente convention :

- les entreprises relevant de certaines activités spécifiguement énumérées,

- les entreprises qui, a la date d'extension de la présente convention, ne relévent pas d’'une convention collective
étendue visant le méme code, ou celles qui, en raison de leur activité, choisiraient expressément de se référer a une
des conventions précitées.

49.39A Transports routiers réquliers de voyageurs

Cette sous-classe comprend :
- Les autres transports routiers réguliers de passagers :
- exploitation de lignes réguliéres d’autocars sur de longues distances, selon des horaires déterminés, méme
a caractére saisonnier,
- navettes d’aéroports régulieres,
- autres transports routiers réguliers de passagers non compris ailleurs.

Cette sous-classe comprend aussi :
L’exploitation d’autobus scolaire et de bus de transport de personnel.

49.39B Autres transports de voyageurs

Cette sous-classe comprend :
- Les autres transports routiers de passagers :
- l'organisation d'excursions en autocars,
- la location d'autocars avec conducteur a la demande,
- les circuits touristiques urbains par catr,
- les autres services occasionnels de transport routiers a la demande,

Cette sous-classe comprend aussi :
- Le transport de voyageurs par véhicule a traction humaine ou animale.

49.41A Transports routiers de fret interurbains

Cette sous-classe comprend :
- Le transport routier de fret, régulier ou non, interurbain, sur longue distance et international :
- le transport de bois de sciage,
- le transport de bétalil,
- le transport frigorifique,
- le transport de produits lourds ou hors gabarit,
- le transport par conteneurs,
- le transport en vrac y compris par camions-citernes,
- le transport de voitures,
- le transport de déchets, sans collecte ni élimination,
- le transport routier interurbain d’autres marchandises.

49.41B Transports routiers de fret de proximité

Cette sous-classe comprend :
- Le transport routier de fret a caractére urbain ou de proximité, consistant a enlever ou a livrer des marchandises,
emballées ou non, lors de déplacements de courte durée

Cette sous-classe comprend aussi :

- la livraison de béton prét a I'emploi,

- la collecte du lait & la ferme

- le transport de proximité de déchets, sans collecte ni élimination.
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49.41C Location de camions avec chauffeur

Cette sous-classe comprend :
- La location de camions et camionnettes avec chauffeur.

49.427 Services de déménagement

Cette sous-classe comprend :
- Les services de déménagement, par transport routier fournis aux entreprises et aux ménages :
- déménagement de mobilier et d’équipements ménagers (logements),
- déménagement de mobilier, de machines et d’équipements professionnels (bureaux, ateliers ou usines).

Cette sous-classe comprend aussi :

- le garde-meubles,

- la livraison de meubles et équipements ménagers avec déballage ou installation quel que soit le destinataire
(particuliers, entreprises, revendeurs, etc.).

52.10B Entreposage et stockage non frigorifique

Cette sous-classe comprend :
- L'exploitation pour compte de tiers d'installations d’entreposage non frigorifique ou de lieux de stockage (entrep6ts,
silos, réservoirs, hangars, etc.) y compris a caractere industriel ou agricole.

Cette sous-classe comprend aussi :
- L’entreposage d’archives pour compte de tiers.

Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relévent de conventions
collectives ayant inclus cette activité dans leur champ d’application.

52.29A Messagerie, fret express

Cette sous-classe comprend :

La collecte d'envois multiples (groupage) de moins de 3 tonnes groupés sur des quais pour constituer
des chargements complets aptes a remplir des véhicules de transport pour dégroupage au quai du
centre réceptionnaire et livraison au domicile du destinataire

Le fret express de marchandises.

52.29B Affretement et Organisation des transports

Cette sous-classe comprend :

- l'affretement terrestre, maritime et aérien (ou une combinaison de ces moyens) qui consiste a confier des envois
sans groupage préalable a des transporteurs publics,

- I'organisation logistique des transports de marchandises en provenance ou a destination du territoire national ou
international, par tous les modes de transport appropriés,

- les services spécialisés qu’implique cette organisation (prise en charge des formalités diverses, opérations de
manutention des marchandises liées a leur transit, etc.),

- I'établissement et I'obtention de documents et de lettres de transport,

- les activités de commissionnaires en douane,

- les activités de commissionnaires de transport de fret maritime ainsi que des agents de fret aérien.
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53.20Z Autres activités de poste et de courrier

Cette sous-classe comprend :

La levée, le tri, 'acheminement et la distribution (nationale ou internationale) de lettres et de colis et petits paquets
(assimilés a du courrier) par des entreprises opérant en dehors de I'obligation de service universel. Il peut étre fait
appel a un ou plusieurs modes de transport et I'acheminement peut s’effectuer par un moyen de transport détenu en
propre (privé) ou par moyen de transport public.

Cette sous-classe comprend aussi :

- les services de livraison a domicile,

- les activités de coursiers urbains et taxis-marchandises,

- la livraison de pizzas chaudes sans fabrication,

- le transport de repas (sans fabrication) pour compte de tiers,

- le portage de journaux si desserte de porte a porte du client final.

Ne sont pas soumises aux dispositions de la présente convention les entreprises qui relevent des conventions
collectives « Logistique de communication écrite directe » et « Presse portage ».

77.127 Location et location-bail de camions

Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement la location et la location-bail des camions, remorques
utilitaires et véhicules automobiles lourds (plus de 3,5 tonnes).

80.10Z Activités de sécurité privée

Sont prises en compte, dans cette sous-classe, uniquement les activités de :
- Services de Transport de fonds (collecte et livraison d’argent, de regus ou d'objets de valeur, ou utilisant du
personnel équipé pour protéger de tels biens pendant le transport).

86.90A Ambulances

Cette classe comprend :

- le transport par ambulance de patients par tout mode de transport, y compris l'avion. Ces services sont souvent
fournis a I'occasion d'une urgence médicale.
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Une famille professionnelle est constituée par 'ensemble des emplois qui correspondent a une finalité et a une méme
technicité professionnelle, quel que soit le niveau de compétence dans cette technicité. C'est I'ensemble des emplois
liés a I'exercice d'une activité de I'entreprise ou a un domaine de I'administration de I'entreprise, c’est I'espace naturel
dans lequel évoluent habituellement les salariés, et a I'intérieur duquel se produit I'évolution la plus fréquente de
carriére.

DIRECTION :

Emplois de direction, notamment dans les petites entreprises (au moins un salarié), et de direction générale avec
statut de salarié ou assimilé.

GESTION :

Emplois relevant des services généraux de I'entreprise

FINANCES / COMPTABILITE :

Emplois liés a la gestion comptable et financiere de I'entreprise.

PERSONNEL / FORMATION :

Emplois relevant des fonctions personnel et formation

ADMINISTRATION :

Emplois administratifs relevant des services généraux de I'entreprise.

INFORMATIQUE :

Emplois liés aux activités d’informatique de gestion.

VENTES / ACHATS :

Emplois caractérisés par le démarchage, la visite et la négociation auprés des clients et auprés des fournisseurs y
compris les postes liés aux fonctions d’accompagnement : marketing, publicité, relations publiques.
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TECHNIQUES D'EXPLOITATION :

Emplois caractérisés par l'utilisation de techniques ou I'application de réglementations, les une et les autres propres
aux activités du transport.

MANUTENTION / MAGASINAGE :

Emplois liés aux opérations de manutention, de stockage et de magasinage.

CONDUITE DE VEHICULES :

Emplois caractérisés par la conduite de véhicules de transport routier, quelles que soient leurs caractéristiques et les
distances parcourues.

TRANSPORT DE PERSONNES :

* 1% groupe : Emplois caractérisés a la fois par des déplacements d’une durée de plusieurs jours (la relation avec la
ou les personnes transportées se situant hors du cadre strict d’'un contrat de transport) et I'action aupres de
prestataires de services extérieurs.

* 2° groupe : Emplois autres que ceux relevant du 1% groupe (services réguliers, services scolaires, lignes réguliéres,
excursions a la journée, etc.)

TRANSPORT DE MARCHANDISES :

* 1°" groupe : Emplois pour lesquels la conduite est prédominante.
* 2° groupe : Emplois caractérisés par un ensemble de taches liées a la fois aux marchandises transportées, aux

véhicules utilisés et a I'environnement des transports effectués.
* 3° groupe : Emplois de conducteur professionnel avec exigences particuliéres en termes de complexité des taches

(autonomie, technicité, etc.)

MAINTENANCE DES VEHICULES :

Emplois caractérisés par I'entretien, le maintien et/ou la remise en ordre de véhicules de transport routier (fonction
technique, atelier)

INTERPROFESSIONNEL :

Tous les emplois ne relevant pas des catégories précédentes et, en principe, a caractére interprofessionnel
(secrétariat, gardiennage, etc.)
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